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Aldersanpassad konsumentundervisning

En konsument behover olika kunskap och fardigheter for att kunna orientera sig
pé ett medvetet och sikert sétt i vardagen. Skolans utmaning ar att utveckla
elevernas formaga att hantera allt mer komplexa marknader — att erévra en slags
konsumentkompetens dar kunskap om konsumtionens konsekvenser och ett
kritiskt tankande ar centralt.

Enligt FN:s konvention om barnets rattigheter méste undervisningen planeras
sé att den ar anpassad till barnens alder och stédjer barnens tillvixt och
utveckling. I det hir dokumentet presenteras forslag till konsumentunder-
visningens innehall i relation till alder och kunskapsutveckling och beskriver
en mojlig kunskapsprogression inom konsumentutbildningen. Féorhoppningen
ar att denna végledning kan stodja laroplansforfattare, samt inspirera larare,
laromedelsproducenter och 6vriga intresserade i deras arbete.

Dokumentet ir en vidareutveckling av, och en bilaga till, Konsumentkompetens
— en strategi for konsumentutbildning (2009) och utgar fran de teman och
kunskapsomréden som definierats i strategin.
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Figur 1. Integrering av teman och omraden som presenteras i
Konsumentkompetens — en strategi for konsumentutbildning (2009)



Vad, hur och varfor?

Undervisning i konsumentkunskap bor baseras pa vardagliga situationer och
barnens egna upplevelser. Den bor dven ge barnen mojlighet att reflektera kring
och kritiskt férhélla sig till konsumtionsrelaterade val, bade i teori och praktik.
Malet ar att organisera lektionerna sé att eleverna far mojlighet att utforska,
praktisera, tillimpa och forstd konsumentundervisningens olika aspekter.

Kunskapsprogression tar sin utgdngspunkt i tre fragor: Vad, hur och varfor?
Frégan vad syftar till att ge eleverna grundldggande kunskap och vicka
engagemang, hur handlar om praktisk 6vning och varfor fokuserar pa
tillampning. Undervisningen delas upp i fyra aldersintervaller (figur 2). Det ar
viktigt att betona att &ldersintervallerna i lirandestadierna ar ungefarliga
eftersom larande inte alltid sker linjért enligt barnens alder
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Figur 2. Konsumentutbildningens progression
(Paivi Palojoki, Hille Janhonen-Abruquah, Helsingfors universitet och
Nordisk-estniska konsumentutbildningsgruppen, 2013)

1. VAD - orientera och engagera

Aldrarna 3-5 och 6-9

Undervisningen i de har aldersgrupperna planeras utifran att innehéllet priméart
besvarar fragan “vad”. Barnen far utforska foreteelser inom konsumentomradet
s& som de tar sig uttryck i deras vardag och narmiljo. Det handlar om att pé ett
enkelt och konkret sitt ndrma sig frdgor om till exempel pengar och reklam samt
att lagga grunden till hallbara vanor.
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2. HUR - praktisera

Aldrarna 10-12

Undervisningen i den har aldersgruppen planeras utifrén att innehallet primért
besvarar fragan “hur”. Eleverna far 6va pa vardagliga aktiviteter inom
konsumentomradet till exempel att shoppa online, utfora hushallssysslor, géra
prisjamforelser och tolka reklambudskap. De lar sig genom praktiska handlingar
och borjar forsta orsakssamband och konsekvenserna av sina val.

3. VARFOR - tillimpa

Aldrarna 13-18

Undervisningen i den har aldersgruppen planeras utifrén att innehallet primért
besvarar fragan "varfor”. Eleverna far tillaimpa innehallet som de lart sig pé
tidigare stadier och problematisera foreteelser inom konsumentomradet. Det
innebdr att eleverna far analysera och reflektera 6ver olika val utifran till
exempel rattsliga, ekonomiska och etiska aspekter.
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Vagledning for kunskapsprogression
Med utgangspunkt i de olika aldersintervallerna presenteras nedan forslag till
dmnesinnehall utifran de teman och omraden som finns beskrivna i
Konsumentkompetens — en strategi for konsumentutbildning (2009) (figur 1).
Innehallet ar forslag till malsdttning for undervisningen och beskriver en mojlig

kunskapsprogression inom respektive tema/omrade

Tabell 1. Kunskapsprogression: Héllbar konsumtion
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ORIENTERA

ENGAGERA

PRAKTISERA

TILLAMPA

Kunskapsprogression: HALLBAR KONSUMTION

Aldrarna 3-5

Aldrarna 6-9

Aldrarna 10-12

Aldrarna 13-18

1. Ge barnen mojlighet

att delta i en hallbar
livsstil

. Uppmuntra barnen att
utforska naturen och
narmiljon

. Hjalpa barnen att bilda
sig en uppfattning om
hallbara vanor, t.ex.
hur man hanterar
pengar och vad som
ar naringsriktig mat

1. Uppmuntra barnen att

handla pa ett hallbart
satt i narmiljon

. Véagleda barnen i hur

man respekterar egna
och gemensamma
resurser

. Hjalpa barnen att

reflektera kring sina
handlingar i férhallande
till miljon

1. Hjalpa barnen att
identifiera olika
livsstilsmonster

2. Ova barnen pé att

gora hallbara val i
sin narmiljé

3. Uppmuntra barnen

att se sammanhang
mellan hur produktion
och konsumtion kan
leda till forstoring

av ekosystem.
Diskutera hur detta
kan foérhindras

4. Handleda barnen i att

forsta konsumtionens
paverkan av lokala
och globala resurser

. Uppmuntra ungdom-

arna att gora hallbara
val och utvardera
sina personliga
konsumtionsvanor

. Oka ungdomarnas

medvetenhet om
miljoproblem, hur
utarmning av resurser
kan paverka miljon
och skapa konflikter
lokalt och globalt

. Uppmuntra ungdom-

arna att diskutera
skilda levnadsvillkor

i olika delar av varl-
den, samt jamféra och
utvardera de storsta
skillnaderna mellan de
rika och de fattiga
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Kunskapsprogression: MEDIA OCH TEKNOLOGISK KOMPETENS
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Kunskapsprogression: HUSHALLSKOMPETENS OCH DELAKTIGHET
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ORIENTERA ENGAGERA PRAKTISERA TILLAMPA

Kunskapsprogression: KONSUMENTENS RATTIGHETER OCH SKYLDIGHETER

Aldrarna 3-5

Aldrarna 6-9

Aldrarna 10-12

Aldrarna 13-18

1. Presentera barnen
for olika markningar
och symboler

2. Handleda barnen i att
gora inkdp med hjalp
av lekar och spel

3. Hjalpa barnen att
forsta innebdrden av
att 8ga, lana ut, dela
och byta

. Motivera barnen att ta

hansyn till produkt-
information, symboler
och markning

. Uppmuntra barnen

att diskutera olika
aspekter av agande,
ansvar, risker och
rattigheter

. Hjalpa barnen att fa

en Overblick over olika
satt att kdpa varor och
tjanster

. Motivera barnen att

reflektera omkring
vardagliga konsument-
situationer utifran
regler, skyldigheter
och risken att blir lurad

. Motivera barnen att

soka, jamfora och
kritiskt utvardera
information, innan
de fattar beslut om
ett kop

. Uppmuntra barnen att

lasa produktinforma-
tion och produktmark-
ning for att kunna géra
sakra och etiska val

. Lara barnen vissa

grundlaggande
begrepp om konsu-
mentens rattigheter
och ansvar

. Diskutera handel pa

natet och gora barnen
uppmarksamma pa
specifika regler, rattig-
heter och risker

. Undervisa barnen

i hur man gor en
reklamation i handelse
av en felaktig produkt
eller tjanst

. Motivera ungdomarna

att kritiskt soka efter
oberoende konsu-
mentinformation och
lara sig hur man gor
en reklamation

. Oka ungdomarnas

kunskaper om
konsumentrattigheter
i Europa, gransover-
skridande handel och
hur man reklamerar

. Diskutera hur man

som konsument kan
identifiera och undvika
oseridsa naringsidkare
infor ett kop

. Motivera ungdomarna

att Idsa manualer och
markningar for att
minimera framtida
problem och risker
med produkter

. Motivera ungdomarna

att Iasa och forsta
reklamannonser for
att se skillnad pa
kommersiella budskap
och opartisk konsu-
mentinformation

. Motivera elever att

lasa avtalstexter,
forsta vad de bety-
der och jamféra olika
avtalsvillkor innan
ett kop

. Gora ungdomarna

fértrogna med hur
konsumentrattigheter
tillampas i vardagliga
situationer

. Diskutera hur konsu-

mentrattsliga regler
skiljer sig at nar man
handlar pa natet eller
utomlands, jamfort
med i lokal butik
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ORIENTERA

ENGAGERA

PRAKTISERA

TILLAMPA

Kunskapsprogression: PRIVATEKONOMI

Aldrarna 3-5

Aldrarna 6-9

Aldrarna 10-12

Aldrarna 13-18

. Visa barnen hur en
inkOpsprocess gar till
och vad det betyder
att aga nagot

. Hjalpa barnen att bilda
sig en uppfattning om
begreppet pengar och
hur man anvander
dem

. Visa barnen, genom
lek, hur man anvander
pengar

. Hjalpa barnen att bli
fortrogna med att
spara pengar

. Gora det tydligt for
barnen att resurser
inte ar oandliga

. Hjélpa barnen att

férsta pengars varde
genom att jamfora for-
hallandet mellan pris
och egna resurser

. Lata barnen hantera

pengar genom att
Ova pa att gora inkop,
jamféra och berékna
priser

. Vagleda barnen att

diskutera konsumtion
och hur socialt tryck
kan paverka val och
onskningar

. Visa barnen hur man

anvander resurser pa
ett effektivt och ekono-
miskt satt

. Hjélpa barnen att kéan-

na igen saljmetoder i
virtuella spel genom
att lasa och diskutera
reklamannonser och
avtalstexter

. Lara barnen grund-

laggande begrepp
inom privatekonomi,
till exempel inkomster,
utgifter och olika
sparformer

. Vagleda barnen

att reflektera Gver
hur kédnslomassiga
och psykologiska
faktorer, som grupp-
tryck, kan paverka
deras konsumtion
och beslut

. Ova barnen i att

planera och fatta
enkla ekonomiska
beslut utifran en egen
budget

. Gora barnen

fértrogna med hus-
hallets budget och
kanna till fasta kost-
nader och |6pande
utgifter i ett hem

. Gora barnen med-

vetna om minder-
arigas begransade
rattigheter att inga och
underteckna ett avtal,
samt hur man hanterar
kop via bankkonto
eller mobiltelefonavtal
pa ett sakert satt

. Lara ungdomarna var-

det av att planera sin
egen, eller ett hushalls
ekonomi, genom att
gora en budget for att
halla ekonomin i balans

. Hjalpa ungdomarna att

forsta begrepp sasom
ranta och inflation.
Dessutom skapa en
forstaelse for pengars
varde och vikten av att
betala rakningar i tid
for att undvika skulder

. Oka ungdomarnas

kunskap om hur olika
samhallsekonomiska
aspekter paverkar den
privata ekonomin

. Léra ungdomarna att

forsta vad det innebar
att inga muntliga och
skriftliga avtal i termer
av rattigheter och
skyldigheter

. Lara ungdomarna

finansiella produkters
syfte och innehall,
samt hur man soker
information och rad-
givning, innan man
ingar avtal

. Lara ungdomarna

att forsta hur kanslo-
massiga och sociala
faktorer, som grupp-
tryck, kan paverka
deras individuella kon-
sumtion och beslut.
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ORIENTERA

ENGAGERA

PRAKTISERA

TILLAMPA

Kunskapsprogression: MARKNADSFORING OCH KOMMERSIELLA MEDIER

Aldrarna 3-5

Aldrarna 6-9

Aldrarna 10-12

Aldrarna 13-18

1. Hjalpa barnen att

forsta att det som
visas och sags i
reklam inte nédvan-
digtvis ar objektiv och
saklig information

. Motivera barnen till

att samtala med vuxna
om reklam, inkdps-
beslut och konsum-
tionsvanor

. Hjélpa barnen att
forsta att det inte
ar mojligt att kopa
allt som det gors
reklam om

1. Handleda barnen i att

identifiera och utforska
olika typer av reklam

. Hjalpa barnen att inse

att syftet med reklam
ar att framkalla behov
och 6nskningar

. Gora barnen upp-

marksamma pa den
kommersiella paver-
kan de moter i olika
mediekanaler, till
exempel képerbjud-
anden i appar

. Lata barnen 6va pa

att tolka reklambud-
skap och pa att forsta
skillnaden mellan
kommersiella budskap
och opartisk konsu-
mentinformation

. Hjalpa ungdomarna

att identifiera egna
behov och énskningar
kontra sadana som
tillhandahalls av
annonsorer

. Lara barnen grund-

laggande regler om
reklam och marknads-
foring, till exempel
oetisk och vilsele-
dande reklam, samt
lagstiftning om reklam
till barn

. Oka barnens med-

vetenhet och kritiska
férhallningssatt till
den kommersiella
paverkan de moter i
olika mediekanaler, till
exempel i spel, filmer,
bloggar och andra
sociala medier

. Diskutera olika

metoder for reklam

och marknadsféring,
till exempel produkt-
placering och andra
typer av dold reklam

. Lara ungdomarna att

identifiera kommersiell
overtalning samt tolka,
analysera och kritiskt
utvardera kommersiel-
la budskap

. Undervisa ung-

domarna i att identi-
fiera oetisk och vilse-
ledande reklam och
informera om hur de
kan ga tillvaga for att
anmala sadan reklam

. Gora ungdomarna

medvetna om indi-
videns delaktighet

i spridning av kom-
mersiella budskap, till
exempel genom att
dela klipp och foton av
varor och tjanster

. Diskutera om val-

befinnande och lycka
kan uppnas genom att
kdpa och aga

. Uppmuntra ung-

domarna att diskutera
hur kéns- och alders-
stereotyper, livsstils-
bilder och sociala
roller konstrueras

och paverkas av

det kommersiella
medielandskapet
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