Dnr 90/K1001

OVERENSKOMMELSE

Mellan Swedish Direct Marketing Association (Swedma) och Konsument-
verket har foljande Gverenskommelse trdffats.

Swedma atar sig att bland sina medlemmar, bl a genom information och i
utbildning, verka for att de vid d1str1but1on av oadresserad kommer-
siell direktreklam ej utdelar eller later utdela sddan reklam till
hush&11 som genom skylt pa dérren eller pd annat tydligt sdtt klar-
gjort att de inte oOnskar sddan reklam.

Konsumentverket atar sig att till konsumenterna informera om m8jlig-
heten att avhdja mottagande av oadresserad direktreklam.

Overenskommelsen skall gd1la fran och med den 1 april 1990.
Stockholm den Z¥¢ februari 1990.

For For
Konsumentverket /K0 SNEDMA

/Axel Edling/ /Sture Sandberg/
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UTDELNING AV KOLLEKTIVT ADRESSERADE FORSANDELSER

2 K _GRUPPREKLAM,

Vi refererar till tidigare éverenskommelse i &r-
endet och lamnar féljande information om Postens
dtgérder.

FOr att i mdjligaste man kunna tillmdiesga krav
fran framst enskilda hushall att slippa ta emot
oadresserad reklam infér vi den 1 april 1990 en
diffirentierad gruppreklamtjinst. Det innebar att
avsandarna av kollektivt adresserade férsandelser
kan vdlja mellan

~ att forsandelserna inte delas ut till mottagare
med skyltar om att fd slippa reklam el’er

- att férsdndelserna delas ut till samtliga av-
lamningsstédllen.

Forandringen innebar féljande andrade produkt-
villkor av nuvarande "Postens Gruppreklam" fr o m
19%90-04-01.

POSTEN8 GRUPPREKLAM A&r huvudalternativet fér s k
kommersiell reklam, vilket utgdr merparten av
alla Postens kollektivt adresserade forsandelser.
Forsandelserna ska vara midrkta enligt nu gallande
regler och uppsatta skyltar om att f£& slippa
reklam ska respekteras.

POSTENS GRUPPFORBANDELSER 4r frémst avsett £or
information fran statliga myndigheter, landsting,
kommuner, politiska partier och ideella férening-
ar. Ovriga kunder har dock ratt att anvingda sig
av  detta alternativ fér t ex kommersiell reklamn.
Foérsdndelserna ska vara markta POSTENS GRUPPFOR~

Besdlaadross Telefonvéixe! Telegram Telex Telefax Postyiro
postqin 13376
Klaraobergspoton 60 08 <781 10 00 stockholm post s 08.216335 95 85 60-5
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SANDELSER.,

POSTENS GRUPPINFORMATION upphoér samtidigt att
galla.

posten kommer inte att tillhandahdllar skyltar/
anslag om att fa slippa reklan.

Med vanlig halsning

Torbjébrn Karlsson
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Generaldirektoren 1990~04-09
Konsumentombudsmannen

Datum

Generaldirektor Ulf Dahlsten
Posten .
105 00 STOCKHOLM

Broder,

For Din kdnnedom Oversinder jag en kopia pa var overenskommelse ny-
ligen med Swedma angdende oadresserad direktreklam. Fdr att undvika
eventuella missfdrstand om vad som Overenskommits med Posten 1 denna
friga tar jag mig friheten att tolka resultatet av vara Overlidgg-
ningar pa foljande sitt.

Fran och med den 1 april 1990 har Posten Atagit sig att tillhanda-
hdlla ett distributionssystem som gor det mG8jligt f&r hushallen att
fa sin skylt "Nej tack till reklam” respekterad av landets brevbira-
re. Detta sker rent tekniskt pd sa sitt att Posten infort en dif-
ferentierad gruppreklamtjinst fran den 1 april 1990. Det innebir att
avsdndarna av kollektivt adresserade forsdndelser kan vdlja mellan
Postens gruppreklam, ddr forsindelserna inte delas ut till de som
meddels skylt eller liknande visar att de tackat nej till reklam,
eller Postens gruppfdrsindelser, dir alla forsdndelser alltid

delas ut.

Att reklamavsindarna salunda kan vidlja distributionskanal kan natur-
ligtvis leda till att systemet missbrukas. En rimlig bed6mning dr vil
dock att missbruk sker endast 1 undantagsfall. Foretagen har knappast
nadgot att vinna pd att provocera dem som ogillar reklam i brevladan
och dessutom tidcker ju vart avtal med Swedma upp den hdr situationen
ytterligare. Postens mdjligheter att paverka sina kunder att endast
vdlja gruppreklam om deras forsindelser dr av direkt kommersiell na-
tur Er - sdvitt jag har forstitt - mycket begrinsade.

Med vdnlig hilsning

Axel FEdling

Telefon

Postadress Besbtksadress o
08-75983 00

Box 503 Sorterargatan 26
16215 VALLUNGBY
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Kommunala Konsumentverksamheten

Konsumentverket har som tidigare meddelats traffat en 6verenskommelse
med Posten och SWEDMA, Swedish Direct Marketing Association, vilken inne-
bar att konsumenten fran och med den 1 april 1990 skall bli respekterad for
sin onskan att slippa oadresserad direktreklam.

1 pressmeddelandet 1990-02-08 "Overenskommelse om nej till reklam" ndmn-
des att man kan kontakta DAFA/SPAR fGr att slippa adresserad direktreklam.
For att underldtta nagot lamnas har fullstandig adress, samt vilka uppgifter
SPAR-namnden vill ha for att ta emot ett avbdjande av direktreklam.
Exempel pa skrivelse med begidran att slippa direktreklam:

"Till SPAR-ndmnden, Box 34107, 100 26 Stockholm.

Jag begar harmed markering i SPAR att jag ej nskar att uppgifter om mig
utldmnas for direktreklamandamal.

namn, personnummer, adress, egenhandig namnteckning."
For att ytterligare gardera sig mot direktadresserad reklam finns mdojlighet
att pa samma sidtt som till SPAR-ndmnden ocksa tillskriva andra féretag som
fOr egna register, dessa ar:

- DR-bolagen AB, Box 1522, 171 29 Solna

- Hallvigs Reklam AB, Box 33, 740 41 Morgongava

- Micromedia AB, Box 1505, 171 29 Solna

- Postverket, Postens adressregister, Box 1, 101 20 Stockholm

- Televerket, 123 86 Farsta

- Trafiksdkerhetsverket, Registeravdelningen, 701 88 Orebro
I pressmeddelandet upplystes att man skall vanda sig till bl.a. Lansstyrelsen
om man ej vill ha adresserad reklam. Denna uppgift har visat sig foraldrad,
istallet skall man vanda sig till Lansskattemyndigheten dar man bor.

Om Du har ytterligare frééor kontakta mig.

Halsningar

Ingrid Soderquisth, dirtfn 759 84 37

@
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Overenskommelse om nej till reklam

Nu ska det ga att sdga nej till oadresserad
reklam i brevladan.

Det &r innehallet i en Overenskommelse som
trédffats mellan Konsumentverket, Posten och
Swedma - branschorganisation fér direkt-
marknadsfdretagen.

- Ett stort framsteg, menar byrachef Stig
Hadkansson pa Konsumentverket.

Sverige &r det fOrsta landet i Norden som far sAdana hir
regler fOr utdelning av direktreklam. Reglerna ska bdrja gidlla
frdn och med den 1 april.

- Vi inom Swedma har lovat att respektera alla slags skyltar
som sdger nej till reklamen vid brevlddorna. De beh&ver inte
se ut p& ndgot sirskilt sdtt, bara det &r begripliga. Dessutom
maste de s&ttas upp individuellt, sdger Sture Sandberg, vd
pa Swedma.

- Postens fOrsdndelser kommer dessutom att delas upp i
"gruppreklam" och "gruppférsédndelser", berdttar avdelnings-
direktér Torbjérn Karlsson pa Posten. Den senare gruppen
kommer framfér allt att gé&lla information fran myndigheter,
kommuner, politiska partier, ideella f®6reningar etc. Den kom-
mer att stoppas i alla brevlador - dven de som dr miArkta med
en skylt som sdger nej till reklam,

Orsaken till uppdelningen &r att posten sjdlva inte kan sor-
tera reklam frédn annan information. Med det nya systemet blir
det avsédndarna som avgdr om meddelandet ska kallas grupp-
reklam eller gruppfdrsdndelse. Nagon risk att st&rre méngder
reklam "slinker med" gruppférsédndelserna &r det inte, enligt
Posten, eftersom avsdndarna knappast kan ha intresse av att
tvinga sig pd dem som tackat nej.

Stig Hakansson, liksom de &vriga parterna, &r mycket ndjda Sv-—
er enigheten om att de som inte vill ha reklam ska slippa det.
— Det hdr har varit ett problem under en lang tid, s&ger H&-
kansson. Manga har reagerat mot o&nskad direktreklam. Nu har
vi kommit Overens med den stora gruppen reklamavsidndare. Da
blir det l&ttare att stoppa de f& som kan t&nkas missbruka
systemet,

Overenskommelsen giller oadresserad kommersiell reklam. Om man
inte vill ha reklam som dr adresserad si maste man vdnda sig
till dem som s&@ljer adresserna, det vill sidga i f&rsta hand
DAFA/Spar 1 Stockholm och l&nsstyrelsen d&r man bor.

Totalt bdrs det ut ungefdr tva miljarder reklamférsdndelser i
Sverige om aret. Det innebdr runt 500 per hushall.

KONTAKTPERSONER: Nr 9/10

P4 Konsumentverket: Bo Werner och Ingrid
Séderquisth,tel 08-759 83 00.
P4 Posten: Torbjdérn Karlsson tel 08—=781 74 79

Postadress Pa SwadmaesSture SapdB&tg,.  tel 0 SU%SB;ﬁ' {_di@ 910 Telefax
Konsumentverket Sorterargatan 26 07808300 08-769 8388 08-3822 15

Box 6503
162 15 Valingby




