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Sammanfattning

Genom olika former av omvirldsbevakning har Konsumentverket uppfattat signaler om att
konsumenter riskerar att inte fatta vilgrundade affarsbeslut om skonhetsingrepp pa grund av
otillborlig marknadsforing. Affarsbeslut som inte ar valgrundade kan i sammanhanget innebéra en
risk for fysisk och ekonomisk skada for konsumenter. Syftet med granskningen &r att bidra till ett
hogt hilso- och konsumentskydd genom att dels klargora rattsldget pa det marknadsrattsliga
omradet gillande estetiska kirurgiska ingrepp och injektionsbehandlingar, dels klargéra om
géllande ratt tacker identifierade konsumentproblem.

Granskningen har utgétt frin 50 aktorer som &ar verksamma inom omradet som ror estetisk
plastikkirurgi och estetiska injektionsbehandlingar. Den har vidare varit inriktad pa att identifiera
eventuell férekomst av receptbelagda lidkemedel med botulinumtoxin (botox), riskinformation,
fore- och efterbilder, erbjudanden i form av bland annat krediter och rabatter samt anviandning av
influerare i marknadsforing. Aven eventuell konsinriktning i marknadsféringen samt etablerade
branschnormer pa omradet har identifierats.

Granskningen visar att reklam pa Instagram séllan innehaller information om de risker som de

marknadsforda ingreppen kan innebdra for konsumenten. Det dr vidare vanligt att sddan

information inte lamnas i direkt anslutning till marknadsforing p& aktorernas webbplatser. Ett

stort antal aktorer framstéiller botox i sin marknadsforing och majoriteten av aktérerna anvander
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sig av fore- och efterbilder vid marknadsforing av skonhetsingrepp. Det ar &dven vanligt
forekommande med krediterbjudanden och andra former av erbjudanden i samband med sddan
marknadsforing. I granskad marknadsforing har framst kvinnor framstillts. Vidare visar
granskningen att Sveriges Lakarforbunds marknadsforingsregler har bred tackning pa marknaden
for estetiska kirurgiska ingrepp och estetiska injektionsbehandlingar. Detta genom att flertalet
relevanta och centrala branschorganisationer har antagit forbundets regler.

En rattsanalys av granskningsresultatet har genomforts. Det gér inledningsvis att konstatera att
marknadsforing av skonhetsingrepp regleras i flera olika lagstiftningar. Viss marknadsféring av
skonhetsingrepp omfattas av sirskild skyddslagstiftning och 6vriga ingrepp omfattas av generell
marknadsforingslagstiftning med krav pa bland annat vederhéftighet och god marknadsforingssed.
Sveriges Lakarforbunds marknadsforingsregler har identifierats som sarskilda branschregler som
kan ligga till grund for bedomningen av vad som utgor god marknadsforingssed pa marknaden for
estetisk kirurgi och estetiska injektionsbehandlingar.

Analysen tyder pa att unga personer, i synnerhet unga kvinnor, riskerar att vara sarskilt utsatta i
sammanhanget. Det forekommer vidare marknadsforing av botox i hog utstrackning, trots att
marknadsforing av receptbelagda lakemedel till allménheten ar forbjuden enligt likemedelslagen.
Information om vilka héilsorisker ett estetiskt ingrepp medfor far anses vara avgorande for att
konsumenten ska ges mojlighet att overblicka ingreppets fullstindiga karaktdr och fatta ett
valgrundat affarsbeslut om ingreppet. Utelamnande av sddan vésentlig riskinformation far antas
vilseleda konsumenten om ingreppets karaktir och resultat. Aven fore- och efterbilder som
formedlar ett obalanserat och felaktigt intryck om ingreppets karaktiar kan antas vilseleda
konsumenten pa ett liknande sitt. Sddan vilseledande marknadsforing riskerar att vara otillborlig
enligt marknadsforingslagen. Slutligen far siljfrimjande erbjudanden som strider mot Sveriges
Lakarforbunds marknadsforingsregler, sdésom kredit- och rabatterbjudanden i marknadsforing for
estetisk kirurgi och estetiska injektionsbehandlingar, anses vara oforenlig med god
marknadsforingssed i marknadsforingslagen.

Sammanfattningsvis visar granskningen ett stort behov av fordndring pa omradet dir ansvariga
naringsidkare vidtar nodviandiga atgarder i sin marknadsforing for att sakerstélla ett hogt hélso-
och konsumentskydd for svenska konsumenter.

1. Inledning

1.1. Bakgrund

En ny lag (2021:363) om estetiska kirurgiska ingrepp och estetiska injektionsbehandlingar, den sa
kallade skonhetslagen, tradde i kraft i juli 2021. Den nya lagen har ett tydligt skyddssyfte att starka
skyddet for den enskildes liv och hilsa. Trots en relativt ny lagstiftning pa omréadet finns fortfarande
vissa fragor om vilka regler som ir tillampliga vid marknadsforing av estetiska kirurgiska ingrepp
och estetiska injektionsbehandlingar.

Genom omvirldsbevakning har Konsumentverket uppmiarksammat att marknadsforing av

skonhetsingrepp ar vanligt forekommande i digitala medier. Det finns vidare identifierade signaler

om att det forekommer marknadsforing av receptbelagda likemedel till allmanheten, trots att

sddan marknadsforing ar forbjuden enligt lag. Av anmaélningar till Konsumentverket framgar att

konsumenter upplever fore- och efterbilder samt erbjudanden om skonhetsingrepp som
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vilseledande, men &dven att marknadsforingen uppfattas som riskfri, trots att ingreppen ofta ar
forenade med stora hilsorisker. Samtidigt rapporterar dven Inspektionen fér viard och omsorg
(IVO) om en kraftig 6kning av signaler om allvarliga risker inom estetiska behandlingar under de
senaste aren.! Det rapporteras dven om att patienter inte informeras om risker med aktuella

ingrepp.2

Under de senaste aren har dven media uppmarksammat bade estetiska kirurgiska ingrepp och
estetiska injektionsbehandlingar samt dess risker. Medierapporteringen har bland annat rort
svenska aktorer som i sociala medier marknadsfor skonhetsoperationer som riskfria med fére- och
efterbilder i kombination med olika typer av erbjudanden, sisom rabatter och tavlingar.3
Marknadsforingen har vidare gjorts med hjilp av svenska influerare i sociala medier, som beskrivs
ha stor effekt pa mottagarna.4

Mot bakgrund av ovanstdende gar det att urskilja en risk for att konsumenter inte fattar
valgrundade affarsbeslut om skonhetsingrepp pa grund av felaktig marknadsforing. Affarsbeslut
som inte dr valgrundade kan i sammanhanget innebdra en risk for bade allvarlig fysisk och
ekonomisk skada. Detta med hénvisning till de stora halsorisker som skonhetsingrepp kan
innebdra samt de ekonomiska konsekvenser som ingreppen medfor och riskerar att medfora for
béade den enskilde och samhillet i allmanhet. Det finns hiarigenom ett behov av klargérande av
marknadsforingslagstiftningens tillamplighet péa aktuell typ av marknadsforing, inklusive
skonhetslagens forhallande till gallande marknadsforingsregler.

1.2. Syfte och fragestallningar

Syftet med denna granskning &r att bidra till ett hogt hilso- och konsumentskydd genom att dels
klargora rattslaget pa det marknadsrattsliga omradet gillande estetiska kirurgiska ingrepp och
injektionsbehandlingar, dels klargora huruvida gillande ratt ticker identifierade problem.

For att besvara ovan namnda syften behandlas foljande fragestillningar i granskningen:

e Vilken lagstiftning ar tillimplig p4 marknadsforing av estetiska kirurgiska ingrepp och
injektionsbehandlingar?

e Gar det att identifiera konsumentproblem — och ticker lagstiftningen de eventuella
problemen pa omradet?

1.3. Avgransning och metod
Granskningen har utgétt fran ett urval av totalt 50 kliniker vilka, genom stickprov, har tagits fran
Inspektionen for vard och omsorgs vardgivarregister med inriktning pa estetiska kirurgiska

1IVO, Vad har IVO sett 2021? Iakttagelser och slutsatser om vdrdens och omsorgens brister
for verksamhetsaret 2021, 2022.

2 VO, Vad har IVO sett 2022? Iakttagelser och slutsatser om vardens och omsorgens brister
for verksamhetsaret 2022, 2023.

3 NWT, Hdr dr alla artiklarna om skonhetsindustrin, https://www.nwt.se/2023/01/09/har-ar-

alla-artiklarna-om-skonhetsindustrin/, 2023.

4 Sveriges Radio, P1 Dokumentdr Operationsresorna — rumpforstoring i Turkiet, 2022. Se
aven, Sveriges Television (SVT), Dokument inifran: Priset vi betalar, 2022, samt SVT, Under
kniven, 2022.



https://www.nwt.se/2023/01/09/har-ar-alla-artiklarna-om-skonhetsindustrin/
https://www.nwt.se/2023/01/09/har-ar-alla-artiklarna-om-skonhetsindustrin/

ingrepp, plastikkirurgi och estetiska injektionsbehandlingar.5 Granskningen avgriansas till att
enbart berora marknadsforing som sker pa utvalda aktorers Instagramkonton och webbplatser och
som finns publicerad fram till och med mars 2023. De produktslag som granskningen kommer att
berora ar estetiska kirurgiska ingrepp och estetiska injektionsbehandlingar.

Vid studerande av respektive kliniks hemsida och Instagramkonto har forekomsten av
receptbelagda liakemedel med botox, fore- och efterbilder, erbjudanden i form av rabatter och
krediter, riskinformation och influerarares inblandning i marknadsforingen studerats. Aven
eventuell konsinriktning har identifierats samt koppling till centrala branschorganisationer som
antagit sarskilda branschregler om marknadsforing.

Denna granskning har till syfte att redogora for gillande ratt, vilket gors genom en traditionell
rattsutredning. Baserat pa de iakttagelser som gjorts i granskningen har en analys genomforts
angdende gillande ratt och dess forhéllande till identifierade problem och frégestéllningar.

2. Tillampliga regler
2.1. Marknadsféringslagen (2008:486)

Marknadsforingslagens generella rackvidd

I 1 § marknadsforingslagen framgar att lagens syfte ar att frimja konsumenternas intressen i
samband med marknadsforing av produkter och att motverka marknadsforing som ar otillborlig
mot konsumenter. I 3 § marknadsforingslagen framgar att marknadsforing ar reklam och andra
atgiarder i naringsverksamhet som ar dgnade att framja avsittningen av och tillgangen till
produkter. ¢ Ingripande med stod av marknadsforingslagen har inte ansetts kunna ske mot
framstéllningar som ar inriktade pa att bibringa allmidnheten vissa virderingar eller paverka
allménhetens intresse i viss riktning.” En forutsittning for att en atgard som vidtas av ndgon annan
an naringsidkaren ska utgora marknadsforing ar att dtgarden ska vidtagits pa uppdrag av
naringsidkaren och i regel mot nagon form av ersittning.8

Genomsnittskonsumenten

Avgorande for hur marknadsforing ska bedomas utgar fran hur en genomsnittskonsument i det
enskilda fallet far antas uppfatta marknadsforingen. Darvid géiller att reklam i allmanhet lases
flyktigt och att konsumenten i forsta hand paverkas av helhetsintrycket. ¢
Genomsnittskonsumenten bestams utifran aktuella omstiandigheter i varje enskilt fall. Exempel pa
sddana omstandigheter dr bland annat vilken typ av produkt marknadsféringen ror samt malgrupp
for marknadsforingen. Utgéngspunkten for bedomningen ar att genomsnittskonsumenten ar

5 Koderna benédmns enligt IVO pa foljande siatt Bo6, B18 och B1g.

6 Se dven prop. 1970:57 s. 65 ff., NJA 1975 s. 589, NJA 1977 s. 751, NJA 2003 s. 25 och PMT
2479-20.

7 Se bl.a. MD 2014:16.
8 PMT 2479—20.
9 PMT 687-20.



normalt informerad samt skiligen uppmérksam och upplyst, med beaktande av sociala, kulturella
och sprakliga faktorer.1°

Aven om marknadsforingen nar konsumenter i allméinhet, men samtidigt riskerar att i mérkbar
man paverka det ekonomiska beteendet hos en viss tydligt identifierbar grupp konsumenter som
ar sarskilt kiansliga for en marknadsforingsatgard, ska metoden bedomas utifrdn den
genomsnittlige konsumenten i denna grupp. En sadan tydligt identifierbar grupp kan besta av
konsumenter med mentala eller fysiska handikapp som diarmed kan forvintas vara sarskilt kansliga
for marknadsforingen. Andra sddana tydligt identifierbara grupper kan besta av personer med hog
eller ldg alder.* En utgangspunkt for bedomningen om sirskild utsatthet dr bland annat om
konsumenten till f6ljd av sociodemografiska egenskaper, beteendeegenskaper, personlig situation
eller forutsiattningar pa marknaden ar mer mottagliga for en viss form av marknadsféringsmetod.!2

Vilseledande marknadsféring

I punkten 9 i svarta listan,s vilken géller som lag i Sverige enligt 4 § marknadsforingslagen, ar det
forbjudet att ange eller pa annat sitt skapa intryck av att det ar lagligt att silja en produkt nir sa
inte ar fallet. Sddan vilseledande marknadsforing ar under alla omstindigheter att anses som
otillborlig enligt 8 § andra stycket marknadsforingslagen.

En naringsidkare far inte heller anvidnda sig av vilseledande marknadsforing, enligt 10 §
marknadsforingslagen. Det innebér att naringsidkaren inte far anvinda sig av felaktiga pastaenden
eller andra framstallningar som &r vilseledande i friga om naringsidkarens egen eller ndgon annans
naringsverksamhet. Det giller sirskilt framstéllningar om produktens ursprung, anvindning och
risker sdsom inverkan pa hilsa och miljo.

Av 10 § marknadsforingslagen framgar aven att marknadsforing som utelamnar vasentlig,
information kan vara vilseledande. Med vilseledande utelamnande avses dven sadana fall nar den
vasentliga informationen ges pa ett oklart, obegripligt, tvetydigt eller annat olampligt sitt. En
framstéllning kan innehilla uteslutande rétta och riktiga uppgifter men anda anses vara
vilseledande, beroende pa framstillningens utformning.4

Marknadsforing som ar vilseledande enligt 10 § marknadsforingslagen ar enligt 8 § nimnda lag
otillborlig om den péaverkar eller sannolikt padverkar mottagarens formaga att fatta ett vialgrundat
affarsbeslut, det si kallade transaktionstestet. I 3 § marknadsforingslagen definieras vad ett
affarsbeslut ar. Begreppet affarsbeslut inbegriper inte enbart ett beslut att kopa en produkt, utan

10 Prop. 2007/08:115 s. 67.

1 Skal 19 och artikel 5.3 i Europaparlamentets och radets direktiv 2005/29/EG om otillborliga
affarsmetoder.

12 Europeiska kommissionen, London Economics, VVA Consulting and Ipsos Mori consortium,
Consumer vulnerability across key markets in the European Union, 2016.

13 Bilaga I till Europaparlamentets och radets direktiv 2005/29/EG av den 11 maj 2005 om
otillborliga affairsmetoder som tillimpas av naringsidkare gentemot konsumenter pa den inre
marknaden och om dndring av radets direktiv 84/450/EEG och Europaparlamentets och radets
direktiv 97/7/EG.

14 Se bl.a. Svensson., Stenlund., Brink m.fl., Praktisk marknadsrdtt, uppl. 8., 2010., s. 189—190.
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aven andra atgirder som vidtas fram till att ett eventuellt kopbeslut tas.'s Ett beslut om att klicka
sig vidare till en hemsida for ytterligare information utgor ett affarsbeslut.1®

Kravet pa tydlighet och sanningsenlighet stills hogre i vissa situationer, bland annat gallande
framstallningar som riktar sig till sdrbara grupper, exempelvis barn och sjuka. Vidare uppstills ett
hogre krav i de fall dar det ar av vikt att mottagarna av marknadsforingen kan lita pa uppgifter om
exempelvis kvalitet och effekt, exempelvis gillande hilsorelaterade produkter och tekniskt
komplicerad information som ar svara for mottagaren att vardera och bedéma.”

God marknadsféringssed

Enligt 5 § marknadsforingslagen ska marknadsféring stamma overens med god
marknadsforingssed. God marknadsféringssed ar, enligt 3 § marknadsforingslagen, god affarssed
eller andra vedertagna normer som syftar till att skydda konsumenter och niringsidkare vid
marknadsforing av produkter. Med god affarssed avses i huvudsak det utomrittsliga normsystem
som har utvecklats inom naringslivet men dven andra uppférande- och branschkoder.:8

Enligt 6 § marknadsforingslagen ar marknadsforing som strider mot god marknadsforingssed
enligt 5 § marknadsforingslagen otillborlig om den i markbar man eller sannolikt paverkar
genomsnittskonsumentens formaga att fatta ett vialgrundat affarsbeslut.

Ansvar for marknadsforing

Enligt 23 § marknadsforingslagen far en naringsidkare vars marknadsforing ar otillborlig forbjudas
att fortsdtta med denna eller ndgon liknande atgird. Ett sddant forbud far meddelas ocksa en
anstalld hos niringsidkaren, ndgon annan som handlar pa niaringsidkarens vignar samt var och en
som i Ovrigt vasentligt har bidragit till marknadsforingen. En influerare som haft slutlig kontroll
och bestaimmanderitt 6ver marknadsforingens utformning har bedomts kunna ha ett sadant
ansvar.?

Enligt 26 § marknadsforingslagen ska ett forbud enligt 23 § marknadsforingslagen forenas med
vite, om det inte av sarskilda skidl &ar obehovligt. Talan om forbud far vickas av
Konsumentombudsmannen vid Patent-och marknadsdomstolen.

15 Bernitz, U., Marknadsforingsrdtten - Svensk och europeisk marknadsriitt 2, uppl., 2, 2020, s.
42.

16 Tbid. s. 42. Se d&ven PMT 2054—18.

17 Se bl.a. Svensson., Stenlund., Brink m.fl., Praktisk marknadsrditt, uppl. 8., 2010., s. 197. Se
aven bl.a. MD 2003:26, MD 2004:20, MD 2006:21, MD 2013:7, MD 2013:15.

18 Prop. 2007/08:115 s. 69—70.
19 PMT 2054—-18. Se aven PMT 798-19.



2.2. Konsumentkreditlagen (2010:1846)

Av 1 § konsumentkreditlagen framgéar att lagen giller kredit som en naringsidkare lamnar eller
erbjuder en konsument.2° Naringsidkarens verksamhet behover inte vara sarskilt inriktad pa
kreditgivning for att lagen ska bli tillamplig.2*

Enligt 6 a § konsumentkreditlagen ska maéttfullhet iakttas vid marknadsforing av krediter.
Marknadsforing som strider mot mattfullhetskravet ska anses otillborlig mot konsumenter vid
tillampningen av 5, 23 och 26 §§ marknadsforingslagen. En helhetsbedomning ska goras for att
avgora om en marknadsforingsatgird ar mattfull. Avgorande vid bedomningen bor vara hur
marknadsforingen ar dgnad att uppfattas med hinsyn till den krets till vilken den riktar sig, det
medium som anviands och det innehéll som marknadsforingen har. I forarbetena anges dven att
kravet pa mattfullhet bor innebira att marknadsforing av krediter inte far vara patrangande. Av
forarbetena framgar vidare att mattfullhetskravet vid marknadsforing av en kredit i princip bor
vara neutral och ge en saklig, balanserad och vederhiftig presentation av den marknadsforda
krediten. 22 Marknadsféring som framstéller krediten som en helt bekymmersfri 16sning pa
konsumentens eventuella ekonomiska problem anses strida mot savil méattfullhetskravet som mot
god marknadsforingssed.23

Konsumentverket utovar tillsyn oOver att konsumentkreditlagen f6ljs enligt 55 §
konsumentkreditlagen.

2.3. Halsoskyddande lagstiftning och regler

2.3.1. Lag (2021:363) om estetiska kirurgiska ingrepp och estetiska injektionsbehandlingar

I lag (2021:363) om estetiska kirurgiska ingrepp och estetiska injektionsbehandlingar
(skonhetslagen) finns specifika bestimmelser till skydd for den enskilde vid vissa estetiska
behandlingar. IVO har tillsynsansvar 6ver reglerna i lagen.

Av lagen framgar att syftet med lagen ar att stiarka skyddet for den enskildes liv och hélsa vid
estetiska kirurgiska ingrepp och estetiska injektionsbehandlingar och att bestimmelserna &r
tillampliga vid kirurgiska ingrepp och injektionsbehandlingar som gors i syfte att forandra eller
bevara utseendet pd en minniska och som utférs inom en yrkesmaissig verksamhet.

Det har i forarbeten till skonhetslagen konstaterats att unga méanniskor ar sarskilt utsatta som,
genom sociala medier, 6veroses med budskap om utseendeideal. En undersokning visade att var
femte ung kvinna i aldrarna 15—29 ar kan tdnka sig att gora olika skonhetsbehandlingar, exempelvis
injektioner for rynkbehandling eller 1appforstoring.24

Den nu relativt nya lagstiftningen uppstiller ett flertal krav. I 9 § framgar att estetiska kirurgiska
ingrepp och estetiska injektionsbehandlingar inte fir utféras pa ndgon som inte har fyllt 18 ar.

20 Prop. 2009/10:242 s. 85.

21 Prop. 1976/77:123 s. 152.

22 Prop. 2017/18:72 s. 49-50.

23 Prop. 2017/18:72 s. 50 och s. 63.

24 Ds 2019:20 s. 54 med hinvisning till SOU 2015:100 s. 105.
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Vidare framgar i bestimmelsens andra stycke att den som utfor ingreppet eller behandlingen ska
forvissa sig om att den som avser att genomga dtgérden har fyllt 18 ar.

I 10 § skonhetslagen uppstills ett informationskrav om att den som avser att genomga ett estetiskt
kirurgiskt ingrepp eller en estetisk injektionsbehandling ska bade muntligen och skriftligen
upplysas om atgirdens innebord, visentliga risker och foljder samt ges annan relevant information.
I 4 § forordning (2021:367) om estetiska kirurgiska ingrepp och estetiska injektionsbehandlingar
(skonhetsforordningen) framgar att information ska lamnas om visentliga risker for
komplikationer och biverkningar till den enskilde.

2.3.2. Lakemedelslagen (2015:315) och kompletterande foreskrifter

Marknadsforing av ldkemedel regleras i 12 kapitlet lakemedelslagen och i Likemedelsverkets
foreskrifter (LVFS 2009:6) om marknadsforing av humanldkemedel. Det 6vergripande syftet med
lakemedelslagen ar att skydda manniskors och djurs liv, hilsa och vilbefinnande samt att virna
om folkhilsan. Likemedelsverket 4r den myndighet som har tillsynsansvar 6ver regelverket.

Definitionen av marknadsforing av ldkemedel ar bred och det ar meddelandets syfte som ar det
avgorande kriteriet for att skilja mellan reklam och ren information.25 Aven marknadsféring av en
behandling kan bedomas utgora marknadsforing av ett likemedel, beroende pa hur
marknadsforingen ar utformad. Detta géller till exempel om marknadsféringen innehéller vissa
pastdenden om ldkemedel, eftersom syftet med sddan marknadsféring kan vara att oka
konsumtionen av likemedlet i friga. En helhetsbedomning av samtliga relevanta omsténdigheter i
det enskilda fallet kravs for att avgora om néagot utgér marknadsforing av lakemedel eller inte.
Exempel pa sddana omstindigheter kan vara ett ekonomiskt intresse hos avsdndaren och vilka
mottagare reklamen riktas till. Ytterligare en omstandighet ar om informationen presenteras utan
att den har eftersokts eller om informationen finns tillgdnglig genom att mottagaren aktivt maste
uppsotka informationen.26

Enligt 3 § LVFS 2009:6 riaknas till exempel produktkataloger och prislistor inte som
marknadsforing av lakemedel, forutsatt att de inte innehaller nigra pastdenden om ldkemedlen.

Enligt 12 kap. 1 § tredje stycket likemedelslagen ar det forbjudet att rikta reklam for receptbelagda
lakemedel till allménheten, med undantag for kampanjer for vaccination mot infektionssjukdomar.

2.3.3. Regelverk for medicintekniska produkter

En medicinteknisk produkt dr exempelvis ett implantat eller material som ar avsedd att anvindas
pa ménniskor for exempelvis dndring av anatomin. Regelverket for medicintekniska produkter ar
omfattande och ar i skrivande stund i en 6vergangsfas.2”

25 Se EU-domstolens dom C-316/09.
26 Thid.

27 Den allménna 6vergéngen fran direktivbaserad lagstiftning (svensk lagstiftning som bygger pa

Direktiv 93/42/EEG om medicintekniska produkter, MDD) till en EU-férordning

(Europaparlamentets och ridets férordning (EU) 2017/745 av den 5 april 2017 om

medicintekniska produkter, om dndring av direktiv 2001/83/EG, forordning (EG) nr 178/2002
8



Av artikel 1 MDR 28 framgar att forordningen faststiller bestimmelser om utslippande pa
marknaden, tillhandahéllande pad marknaden eller ibruktagande av medicintekniska produkter for
anvandning pa manniskor.

Av artikel 7 framgar bland annat att det ar forbjudet att i marknadsforing av produkter genom
framstillningar som kan vilseleda anvindaren eller patienten om produktens avsedda dndamal,
sikerhet och prestanda genom att underlata att informera anviandaren eller patienten om en
sannolik risk i samband med anvidndning av produkten i enlighet med dess avsedda dandamal.
Denna artikel géller alla som pa négot sitt ar delaktiga i aktiviteter med produkterna.

I MDR finns dessutom en sirskild bilaga,2% som omfattar produkter som ligger medicinteknik i
nara design och funktion men som saknar medicinskt syfte. Till exempel omfattas produkter som
ar vanliga vid estetiska kirurgiska ingrepp, sasom estetiska implantat, och estetiska
injektionsbehandlingar, sdsom fillers.

Lakemedelsverket utovar tillsyn 6ver medicintekniska produkter och deras tillverkare.

2.3.4. Sveriges lakarférbunds marknadsforingsregler

Sveriges Lakarforbund har antagit egna marknadsforingsregler som har sin grund i forbundets
etiska regler. Av marknadsforingsreglerna framgar bland annat att likare ska avhélla sig fran
patrangande marknadsforing. Marknadsforingsreglerna har till syfte att allminheten ska
garanteras god information och att en god och vardig anda ska uppréatthéllas nar lakarverksamhet
marknadsfors.3° Reglerna riktar sig till alla som marknadsfor lakarverksamhet i Sverige och géller
oavsett medium.3!

Av Regel 1 framgar att marknadsforing av lakarverksamhet ska vara saklig och korrekt samt vardig
till form och innehéll. Marknadsforing ska utformas och presenteras sa att det tydligt framgar att
det ar fraga om marknadsforing och far inte far viacka orealistiska forhoppningar. En
marknadsforingsatgiard far inte heller vara vilseledande for konsumenten. Gratiserbjudanden,
kombinationserbjudanden och fore- och efterbilder ar inte forenliga med Lakarférbundets
marknadsforingsregler.

I Regel 6 kan utlésas att all typ av lakarverksamhet ska vara fri fran marknadsforing av krediter.
Aven ett rent passivt saluhallande riknas som marknadsforingsétgird. All typ av likarverksamhet

och férordning (EG) nr 1223/2009 och om upphavande av radets direktiv 90/385/EEG och
93/42/EEG.

28 Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2017/745 av den 5 april 2017 om
medicintekniska produkter, om dndring av direktiv 2001/83/EG, forordning (EG) nr 178/2002
och forordning (EG) nr 1223/2009 och om upphévande av radets direktiv 90/385/EEG och

93/42/EEG.

29 Bilaga XVTI till Europaparlamentets och radets férordning (EU) 2017/745 av den 5 april 2017
om medicintekniska produkter, om &ndring av direktiv 2001/83/EG, férordning (EG) nr
178/2002 och forordning (EG) nr 1223/2009 och om upphévande av radets direktiv
90/385/EEG och 93/42/EEG.

30 Sveriges Lakarforbund, Lakarforbundets marknadsforingsregler, https://slf.se/rad-och-

stod/etik/lakarforbundets-marknadsforingsregler/, 2023.
31 Tbid.



https://slf.se/rad-och-stod/etik/lakarforbundets-marknadsforingsregler/
https://slf.se/rad-och-stod/etik/lakarforbundets-marknadsforingsregler/

ska vara fri fran marknadsforing av krediter i sdval informationsbroschyrer pa mottagningen som
i annan form av marknadsféring, exempelvis lank pa hemsida.32

Svensk Plastikkirurgisk Forening samt dess dotterforening SFEP, som organiserar specialister
inom plastikkirurgi, ar anslutna till Sveriges Lakarforbund och har antagit forbundets
marknadsforingsregler.33 Aven EIR, en organisation bestdende av specialister inom plastikkirurgi
och estetisk injicering samt representanter fran flera olika organisationer inom
skonhetsbranschen, har antagit marknadsforingsreglerna genom sina etiska riktlinjer. 34
Organisationen erbjuder en certifiering med syftet att 6ka konsumentskyddet, hjalpa konsumenter
att hitta kvalificerade behandlare samt att skapa en kvalitativ och trygg skonhetsbransch och har
cirka 400 certifierade medlemmar.35

2.4. Relevanta studier

Av Konsumentverkets rapport framgér att unga personer star for nastan hilften av alla kop av
skonhetsbehandlingar i Sverige.3¢ En internationell studie gjordes 2019 dar forskare studerade
vilka effekter anvindningen av sociala medier har pa unga kvinnors Overvigande att gora
skonhetsbehandlingar. Studien syftade till att undersoka om exponering av bilder som visar gjorda
kosmetiska forbattringar okar unga kvinnors bendgenhet att sjidlva gora olika former av
skonhetsbehandlingar. Resultatet av studien visade en tendens om att de unga kvinnor som tittat
pa bilder dir kvinnor genomgétt skonhetsbehandlingar paverkade deras 6nskan om att sjalva gora
nagon form av skonhetsbehandling, detta sirskilt om de spenderade mycket tid pa sociala medier,
foljde flera konton med kvinnor som genomgatt skonhetsbehandlingar samt var mindre ngjda med
sina utseenden.3” Det finns dven studier som visar att kvinnor ar mer bendgna att anvianda sig av
bildbaserade sociala medier och att sidan anvandning bidrar till en 6kad och negativ
kroppsuppfattning. Utseendebaserad social jimforelse har framhévts som en central anledning till
detta. Instagram som socialt medium har identifierats som en orsak till depression, 1ag sjilvkénsla,
utseendeédngest och missndje med den egna kroppen hos kvinnor, sarskilt vid exponering av
skonhetsbilder.38

Internetstiftelsen rapporterar att majoriteten av unga personer, fédda pa 9o-, 00- och 10-talet,
anvander Instagram dagligen.39

32 Tbid.

33 Sveriges Lakarforbund, Om oss, https://slf.se/spkf/om-oss/, 2023.

34 EIR, Om oss, https: //wwuw.estetiskainjektionsradet.se/om-o0ss, 2023.

35 EIR, https://www.estetiskainjektionsradet.se/certifieringen/se-certifierade, 2023.

36 Konsumentverket, Konsumentrapporten 2018, s. 32.

37 Walker, C E., Krumhuber, E G., Dayan, S., Furnham, A., Effects of social media use on desire
for cosmetic surgery among young women, Current Psychology, 30 April 2019.

38 Europaparlamentet (Policy Department for Citizens’ Rights and Constitutional Affairs
Directorate-General for Internal Policies), The impact of the use of social media on women and
girls, 2023.

39 Internetstiftelsen, Svenskarna och Internet 2022, 2022.
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3. Resultat och analys

3.1. Resultat
Av Bilaga I framgar resultatet av granskningen.

3.2. Analys

Skodnhetslagen reglerar inte allman reklam

Av 10 § skonhetslagen och 4 § skonhetsforordningen framgar ett krav pa att viss information méaste
framga i anslutning till kopet av olika skonhetsbehandlingar. Eftersom kravet enbart giller
information till personer som har en direkt avsikt att genomgd ett skonhetsingrepp eller
behandling ar tillimpningsomradet nagot begrinsat. Allman reklam for estetiska kirurgiska
ingrepp och estetiska injektionsbehandlingar far sannolikt anses falla utanfor skonhetslagens
informationskrav eftersom reklam kan riktas till andra personer dn sddana som har en faktisk
avsikt om att genomga ett skonhetsingrepp.

Marknadsféring av behandlingar med receptbelagda lakemedel till allménheten riskerar att
vara férbjuden

Enligt lakemedelslagen ar det inte tillatet att rikta reklam for receptbelagda lakemedel till
allmanheten, med vissa fa undantag. Det innebar att det ar forbjudet att marknadsfora lakemedel
som exempelvis botox till konsumentkollektivet. Férbudet kan dven omfatta marknadsforing for
behandlingar med saddana likemedel. Trots detta framgar det av granskningen att det ar vanligt
att sdidana lakemedel framhavs i marknadsforing av estetiska injektionsbehandlingar.
Granskningen visar en tydlig risk for att det forekommer forbjuden marknadsforing for
receptbelagda lakemedel pa marknaden for estetiska ingrepp.

Marknadsféring av medicintekniska produkter ska innehalla riskinformation

Flertalet medicintekniska produkter samt narliggande produkter som omfattas av bilagan till
MDR och som anvénds vid skonhetsingrepp kan tréffas av reglerna i MDR. I sammanhanget kan
marknadsforing av estetiska injektionsbehandlingar med “fillers” nimnas som ett exempel pa
marknadsforing som kan traffas av reglerna.

Av regelverket framgar att information om sannolika risker méste framga vid marknadsforing av
medicintekniska produkter. Trots att granskningen inte varit inriktad pa att identifiera
marknadsféring av medicintekniska produkter gar det att konstatera att det, pa ett generellt plan,
ar vanligt forekommande med marknadsforing av skonhetsingrepp som saknar riskinformation.4°

Marknadsforingslagen galler da sarskild skyddslagstiftning saknas

Sarskilda former av marknadsforing av estetiska ingrepp triffas, som ovan framgatt, av
hilsoskyddande lagstiftning i skonhetslagen, ldkemedelslagen och MDR. Det gar samtidigt att
konstatera att det for 6vriga former av marknadsforing pa omradet inte finns ndgon sarskild

40 Se avsnitt "Marknadsforing med bristande visentlig riskinformation dr otillborlig”.
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lagstiftning utéver de generella konsumentskyddande reglerna i marknadsforingslagen. I sddana
fall blir marknadsforingslagens regler tillampliga.

Marknadsforingslagens syfte ar att sakerstélla hogt konsumentskydd och med anledning av detta
stiller lagen krav pa tydlighet och sanningsenlighet. For marknadsféring av hilsoprodukter
uppstills dessutom hogre krav pa vederhiftighet, och estetiska kirurgiska ingrepp och estetiska
injektionsbehandlingar far anses utgora sddana produkter som omfattas av det hoga kravet. Detta
med hinvisning till vikten av att konsumenten kan lita pa marknadsforingens budskap om framfor
allt de hélsorisker som sddana ingrepp kan ha. Att marknaden for estetiska kirurgiska ingrepp och
estetiska injektionsbehandlingar bor omfattas av ett hogt skydd for den enskilde bekréftas vidare
av de narliggande speciallagarnas syften om att stirka skyddet for den enskildes liv och hélsa. Hoga
krav pa tydlighet och sanningsenlighet bor harmed gélla vid marknadsforing av skonhetsingrepp.

I sammanhanget gar det dven att konstatera att majoriteten av de granskade aktorerna har nagon
form av anslutning till branschorganisationerna SFEP och EIR som har antagit Sveriges
Liakarforbunds marknadsforingsregler som giller all marknadsforing av lakarverksamhet. Genom
reglernas breda etablering pd marknaden far de anses utgora sidana branschnormer som kan ligga
till grund for bedomningen om vad som utgér god marknadsforingssed pd marknaden, enligt
marknadsforingslagen.

Genomsnittskonsumenten riskerar att vara sarbar

Vid en bedomning enligt marknadsforingslagen &r genomsnittskonsumenten en central
utgingspunkt. Aven om genomsnittskonsumenten behéover faststillas utifrin omstindigheterna i
varje enskilt fall gar det att urskilja vissa generella iakttagelser som kan vara relevanta for en sddan
individuell bedomning angdende marknadsfoéring av skonhetsingrepp, i synnerhet i sociala medier.

Det kan konstateras att unga personer star for ndstan hilften av alla kép av skonhetsbehandlingar
i Sverige samtidigt som unga manniskor ofta far anses sarskilt utsatta i sammanhanget di de genom
sociala medier utsitts for stora méngder av budskap om utseendeideal. Det finns indikationer om
att skonhetsbilder i sociala medier kan bidra till en 6kad och negativ kroppsuppfattning, 1ag
sjalvkéansla, utseendeangest och missndje med den egna kroppen hos kvinnor. Var femte ung
kvinna kan vidare tinka sig att genomféra nagon form av skonhetsingrepp och 6nskan om att
genomfora en skonhetsbehandling kan paverkas sarskilt om de tittar pa bilder diar andra kvinnor
genomgatt saidan behandling och om de sjélva dr missnéjda med sitt utseende.

Av resultatet i aktuell undersokning framgéar dven att marknadsforing av skonhetsingrepp framst
inriktas mot kvinnor pa sa vis att det ofta ar kvinnor som framstills i bild. Det framgar vidare att
det ar vanligt med reklam f6r skonhetsingrepp pa Instagram, ett socialt medium som ménga unga
anvander.

Granskningen visar pa en tendens om att unga personer — och i synnerhet unga kvinnor — kan
péverkas sarskilt av bilder pa och om skonhetsingrepp i sociala medier. Det far med anledning av
det konstateras att unga personer kan vara sarskilt utsatta i férhéallande till marknadsforing i sociala
medier som innehéller bilder pa och om skdnhetsingrepp.

Aven om genomsnittskonsumenten behdver faststillas i varje enskilt fall gar det Aind4 att konstatera
att sidrskild hansyn sannolikt behover tas till ungas sarbarhet vid marknadsforing av
12



skonhetsingrepp i sociala medier. Marknadsforingen behover utformas péa ett sétt som gor att
genomsnittskonsumentens potentiella srbarhet inte utnyttjas pa ett otillborligt sitt.

Marknadsforing av estetiska kirurgiska ingrepp och estetiska injektionsbehandlingar som riktas
mot barn under 18 ar &r otillborlig

Granskningen har inte varit sarskilt inriktad mot att identifiera marknadsforing som riktar sig till
barn och unga under 18 ar. Enligt svarta listan och marknadsforingslagen ar det dock alltid
forbjudet att ange eller pa annat sitt skapa intryck av att det ar lagligt att silja en produkt nar sa
inte ar fallet. Eftersom det enligt skonhetslagen inte ar tillatet att genomfora ett estetiskt
kirurgiskt ingrepp eller en estetisk injektionsbehandling pa barn under 18 ar ar det inte heller
tillatet att rikta sddan marknadsforing till denna aldersgrupp.

Utelamnande av vasentlig riskinformation i marknadsfoéring ar otillbérligt
Enligt marknadsforingslagen far visentlig information inte uteldamnas i marknadsforing.
Bestimmelsen omfattar &ven marknadsforing av skonhetsingrepp.

Skonhetsingrepp ar ofta forenade med risker for den enskildes hilsa i form av risker for fysiska
komplikationer. Information om sddana risker dr avgérande for att konsumenten ska ges mojlighet
att 6verblicka ingreppets fullstindiga karaktar och fatta ett valgrundat affarsbeslut om ingreppet.
Detta motiveras sarskilt av det hogt stillda kravet pa vederhéftighet i marknadsforing av estetiska
ingrepp. Att sddan riskinformation dr vasentlig i ssmmanhanget understryks ytterligare genom att
liknande krav om riskinformation finns i skonhetslagen och skonhetsférordningen.
Marknadsforing av estetiska kirurgiska ingrepp och estetiska injektionsbehandlingar behover
darfor innehélla viasentlig information om de risker som ingreppet kan innebara for den enskildes
halsa.

Granskningen visar att det i stor utstrackning saknas riskinformation angaende estetiska kirurgiska
ingrepp och estetiska injektionsbehandlingar i marknadsforing pa aktorernas hemsidor och
Instagramkonton. En néringsidkares underlatenhet att i sin marknadsféring ldmna vasentlig
information om ett ingrepps risker ger sannolikt genomsnittskonsumenten ett obalanserat och
felaktigt intryck om ingreppets karaktir och resultat. Detta kan innebéra att konsumenten utsatter
sig for omedvetna och allvarliga hilsorisker som denne inte hade utsatt sig for vid kinnedom om
dem. Utelamnande av sddan vasentlig riskinformation paverkar sannolikt konsumentens forméga
att fatta vilgrundade affarsbeslut om ingreppet och far anses vara otillborligt enligt
marknadsforingslagen.

Marknadsforing med fore- och efterbilder riskerar att vara otillborlig

Aven om informationen som limnas i marknadsforing dr korrekt i sig kan den #Anda vara
vilseledande, beroende pa hur den utformas. Det dr genomsnittskonsumentens helhetsintryck av
marknadsforingen som ar avgorande for bedomningen om reklam ar vilseledande eller ej.
Marknadsforing av estetiska kirurgiska ingrepp och estetiska injektionsbehandlingar maste
utformas péa ett sitt som inte ger konsumenten felaktiga eller orealistiska férhoppningar om ett
ingrepps karaktar och resultat, inbegripet risker.

Av granskningen framgér att fore- och efterbilder i reklam for estetiska kirurgiska ingrepp och
estetiska injektionsbehandlingar ar mycket vanligt forekommande och framtriddande. Sddana
framstallningar formedlar ofta intryck av ett lyckat — eller i vart fall sarskilt — resultat. Estetiska
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kirurgiska ingrepp och estetiska injektionsbehandlingar ar samtidigt forenade med risker f6r den
enskildes hilsa i form av risker for fysiska komplikationer. De fysiska forutsattningarna for att
genomfora den hir typen av ingrepp kan dessutom variera kraftigt mellan olika konsumenter.

Marknadsforing med framtriadande fore- och efterbilder som enbart formedlar ett helhetsintryck
av ett sarskilt, lyckat och lattillgangligt resultat riskerar att ge konsumenten en obalanserad och
felaktig uppfattning om ingreppets fullstandiga karaktir. Sddana obalanserade framstillningar kan
sannolikt skapa orealistiska forhoppningar om ingreppets resultat och det ar vidare maojligt att
konsumenten kan utsatta sig for omedvetna och allvarliga hélsorisker som denne inte hade utsatt
sig for vid narmare kinnedom om dem. Marknadsforing med fore- och efterbilder, som pa det har
sattet vilseleder konsumenten och paverkar dennes formaga att fatta ett valgrundat affarsbeslut om
skonhetsingrepp, far anses vara otillborlig enligt marknadsforingslagen.

Fore- och efterbilder i marknadsforing av ldkarverksamhet bor inte anviandas enligt
Lakarforbundets marknadsforingsregler, vilka far anses kunna ligga till grund for bedomningen om
vad som utgor god marknadsforingssed pa marknaden for skonhetsingrepp. Granskningen visar,
som redan framgatt, att det dr mycket vanligt forekommande med fore- och efterbilder i
marknadsforing av skonhetsingrepp. Detta trots innehdllet i de etablerade reglerna.
Framstillningar som strider mot Lakarforbundets marknadsforingsregler och god
marknadsforingssed far anses otillborliga enlig marknadsforingslagen med hanvisning till vad som
anforts i ovanstaende stycke om fore- och efterbilders sannolika paverkan pa konsumenter.

Reklam med saljframjande erbjudanden riskerar att vara otillbérlig

Som framgétt av resultatet ar det vanligt forekommande med olika former av krediterbjudanden i
samband med marknadsforing av estetiska kirurgiska ingrepp. Naringsidkare, inklusive
skonhetskliniker, som  erbjuder krediter = behdver iaktta  konsumentkreditlagens
konsumentskyddande regler.

Enligt Sveriges Lakarforbunds marknadsforingsregler uppstills ett forbud mot krediterbjudanden
vid marknadsforing av lakarverksamhet, sidsom estetisk plastkirurgi och estetiska
injektionsbehandlingar. Marknadsforingsreglerna far, som ovan framgatt, anses kunna ligga till
grund for bedomningen av vad som utgor god marknadsforingssed pa marknaden.

Marknadsforing av estetiska kirurgiska ingrepp och estetiska injektionsbehandlingar som
innehéller krediterbjudanden far antas locka konsumenter att kopa ett ingrepp genom den 6kade
lattillgdnglighet som sddana betalningslosningar far antas ge intryck av. Skonhetsingrepp far vidare
anses utgora relativt dyra sillanképsprodukter, och méjligheten till finansiering far darfér antas
kunna vara avgorande for konsumentens beslut om att faktiskt kdpa ett ingrepp eller inte.
Hirigenom péverkas sannolikt konsumentens forméga att fatta ett vilgrundat affarsbeslut om
ingreppet i fraga. Marknadsforing som inte ar forenlig med Sveriges Likarforbunds regler om
krediterbjudanden och som strider mot god marknadsforingssed samt paverkar konsumentens
formaga pa det har sattet ar otillborlig enligt marknadsforingslagen.

Av resultatet framgéar aven att det ar vanligt med andra former av erbjudanden, sdsom exempelvis
rabatter, gratisprodukter och kombinationserbjudanden. Aven sddana erbjudanden bér inte
anvandas enligt Lakarforbundets marknadsforingsregler. Sannolikheten ar hog att 4ven den typen
av erbjudanden medfor en lockelse och kinsla av 6kad tillganglighet for genomsnittskonsumenten,
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vilket sannolikt far anses péaverka dennes formaga att fatta vilgrundade affarsbeslut om
skonhetsingrepp. Sddan marknadsforing kan strida mot god marknadsforingssed och vara
otillborlig enligt marknadsforingslagen.

Ansvar for otillborlig marknadsfoéring

Skonhetskliniker som marknadsfor estetiska ingrepp dr huvudansvariga for att sékerstélla att
marknadsforingen inte ar otillborlig. Ansvaret ar langtgaende och innefattar bland annat en analys
av  marknadsforingens slutliga utformning och dess paverkan pad den aktuella
genomsnittskonsumenten, med sarskilt beaktande av identifierad utsatthet.

Aven andra aktorer 4n niringsidkaren, exempelvis influerare, likare och sjukskoterskor, kan ha ett
ansvar om de medverkar till marknadsforingen i exempelvis sociala medier. Det ar darfor viktigt
att dven sddana aktorer har god kinnedom om aktuell lagstiftning och malgrupp.

4. Sammanfattande slutsatser

Vilken lagstiftning ar tillamplig pa marknadsforing av estetiska kirurgiska ingrepp och
injektionsbehandlingar?

Marknadsforing av estetiska kirurgiska ingrepp och injektionsbehandlingar ryms pa flera olika satt
inom befintlig marknadsrattslig lagstiftning. Marknadsforingslagen géller all marknadsforing dar
speciallagstiftning saknas. Identifierad speciallagstiftning i sammanhanget &ar framst
likemedelslagen och skonhetslagen med tillhérande forordning och foreskrift. Aven MDR
innehaller en bestimmelse om medicintekniska produkter, &ven om den till stora delar liknar
marknadsforingslagens krav. Utéver nu namnda regelverk har dven konsumentkreditlagen
identifierats som relevant speciallagstiftning i sammanhanget, sett till den héga férekomsten av
krediterbjudanden i samband med marknadsforing av skonhetsingrepp. Sveriges Liakarforbunds
marknadsforingsregler gar att tillméta stor betydelse vid tolkning av marknadsféringslagens krav
pa att marknadsforing ska 6verensstimma med god marknadsforingssed.

Gar det att identifiera konsumentproblem — och tacker lagstiftningen eventuella problemen

pa omradet?

Granskningen visar att aktorernas marknadsforing ofta har samma eller liknande utformning.
Enligt resultatet finns en stor utbreddhet av fore- och efterbilder, botox, kredit- och
rabatterbjudanden samt utelamnande av riskinformation i marknadsforing av skonhetsingrepp.
Det gar samtidigt att identifiera stora brister i marknadsféringens utformning som riskerar att
medfora att konsumenter inte kan fatta valgrundade affarsbeslut om estetiska ingrepp. Affarsbeslut
om skonhetsingrepp som inte ar vialgrundade kan medfora allvarliga risker for den enskildes liv,
hélsa och ekonomi.

De identifierade konsumentproblemen har nagon form av tackning i befintlig lagstiftning, &ven om
tdckningens karaktir varierar beroende pa form av ingrepp. Reklam for estetiska kirurgiska
ingrepp och vissa estetiska injektionsbehandlingar ryms inom den generella
konsumentskyddslagstiftningen som aven far anses omfatta ett visst hidlsoskydd genom det
forhojda vederhiftighetskravet vid marknadsforing av hélsorelaterade produkter samt kravet pa
god marknadsforingssed. Skyddet for den enskilde far anses vara sarskilt hogt vid reklam for
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injektioner av receptbelagda lidkemedel med hianvisning till férbudskaraktiren pa tillimpliga regler
ilakemedelslagen.

Granskningen visar att det finns ett stort behov av forindring pa omradet dar ansvariga
naringsidkare vidtar lampliga atgidrder for att sidkerstdlla att hilso- och konsumentskyddet i
marknadsforingslagstiftningen uppratthélls.

5. Uppfdljning och avslutande kommentarer

Ovan anforda har tagits fram av Konsumentverket. De delar som ror estetiska
injektionsbehandlingar med receptbelagda likemedel och marknadsforing av medicintekniska
produkter har tagits fram i nidra samverkan med Likemedelsverket som har tillsynsansvar over
sadan sirskild marknadsforingslagstiftning som ror dessa produktslag.

Konsumentverket kommer skicka aktuell skrivelse till berérda aktorer. Skrivelsen kommer framfor
allt skickas till de naringsidkare som ingatt i granskningen samt relevanta branschorganisationer.

Berorda naringsidkare kommer ges majlighet att ta del av innehallet och, om det ar nédvandigt,
dndra sin marknadsforing sé att den 6verensstimmer med gillande lagstiftning. Darefter kommer
uppfoljning genom enskild tillsyn genomforas.

Kontaktuppgifter

Maja Rogemyr Mikaela Lundqvist

Jurist, Konsumentverket Jurist, Konsumentverket
Maja.Rogemyr@Konsumentverket.se Mikaela.Lundqvist@Konsumentverket.se
054-19 42 27

Vid fragor som ror regelverken om marknadsforing av likemedel och medicintekniska produkter,
var vanlig kontakta Likemedelsverket, registrator@lakemedelsverket.se.
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