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Sammanfattning 
Projektet Marknadskontroll av säkerheten på lekland startades våren 2011  
då Konsumentverket uppmärksammat att antalet lekland ökat kraftigt samt  
att det i samband med ökningen inkommit ett antal anmälningar om personer 
som skadats när de besökt lekland.  
 
Projektet har bestått av två delar. Den första delen bestod i att samla in 
information om leklandsbranschen samt att informera driftsansvariga om  
de krav och regler som finns för lekland. Den andra delen utgjordes av en 
marknadskontroll där tillsynsbesök genomfördes hos totalt elva lekland. 
Under dessa besök granskades leklandens rutiner och en certifierad 
besiktningsman genomförde en begränsad säkerhetsbesiktning enligt  
valda punkter i standarden om lekredskap.  
 
De besökta leklanden var av olika storlek, hade haft öppet olika länge  
och hade skiftande erfarenhet av branschen. Resultaten av tillsynsbesöken 
varierade från lekland till lekland. Leklanden visade stort intresse och 
engagemang i frågorna som Konsumentverket tog upp. Trots detta uppvisa 
de samtliga lekland den allvarligaste typen av fel, så kallade A-fel, som 
innebär risk för strypning. Leklanden hade ofta muntliga rutiner för underhåll 
men många saknade skriftliga rutiner som utgör en grund i det säkerhets-
arbete som leklanden ska bedriva för att garantera att den tjänst man erbjuder 
är säker. Konsumentverket har därför initierat ärenden mot samtliga besökta 
lekland och följer upp att åtgärder görs.  
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Abstract 
The project “Market surveillance of the safety in indoor playgrounds”  
was initiated in spring 2011, when it was brought to the attention of the 
Swedish Consumer Agency that the number of indoor playgrounds had 
rapidly increased. Also, a number of consumers had reported getting  
injured when visiting indoor playgrounds.  
 
The project consists of two parts. To begin with, information about the  
indoor playground industry was collected and the playground operators  
where informed about applicable rules and requirements. The second part 
consisted of market inspections where supervisory visits where performed  
at eleven indoor playground facilities. The routines where reviewed and  
a certified playground inspector performed a limited safety inspection 
according to certain parts of the European standard of playground equipment.  
 
The facilities visited varied when it came to size, how long they had been  
in business and what experience they had of indoor playgrounds. Thus the 
results from the supervisory visits varied from facility to facility. The 
operators showed great commitment and a genuine interest in the issues 
brought up by the Swedish Consumer Agency. Despite this, all indoor 
playgrounds visited presented the most severe type of fault, which means  
risk of strangulation. The indoor playgrounds often had oral maintenance 
routines, but many lacked the written routines that form the foundation  
of the continuous safety work that needs to take place in order for the service 
offered to be considered as safe. Therefore, the Swedish Consumer Agency 
has initiated errands against all visited indoor playgrounds and follows up 
performed actions.   
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1 Inledning 
Förekomsten av så kallade lekland, det vill säga inomhuslekplatser som  
kan ha en yta av flera tusen kvadratmeter och en höjd på upp mot tio meter, 
har ökat markant de senaste åren. Lekland är i grunden en positiv företeelse 
som stimulerar barns lek och utveckling, men varje år inträffar ett okänt  
antal skador i samband med att barn besöker lekland. Bland de allvarligare 
skadorna kan nämnas skallskador och allvarliga frakturer. På grundval av 
detta samt att Konsumentverkets tillsyn innefattar att tjänster och varor  
som säljs till konsumenter ska uppfylla gällande säkerhetskrav, startades 
projektet Kontroll av Lekland i början av 2011.  

2 Bakgrund 
På senare år har Konsumentverket sett en trend med ett ökat antal lekland  
i Sverige och i samband med det har flera personskador inträffat på lekland. 
Många av dessa skador har varit allvarliga såsom frakturer och skallskador, 
och de drabbade har i huvudsak varit barn. Dessutom har Norrlands 
Universitetssjukhus 1 registrerat att det under en treårsperiod skedde ett 
åttiotal olyckor på ett lekland som föranledde besök på akutmottagningen. 
Även om majoriteten av dessa olyckor var lindriga bedömdes 24 % som  
icke lindriga skador. 9 % av de skadade behövde läggas in på sjukhus för 
vård. Konsumentverket ser ingen uppenbar anledning till att skadepanoramat  
skulle se annorlunda ut för något annat lekland utan bedömer statistiken  
som indikativ.  

Lekland är identifierat som en tjänst som faller under Konsumentverkets 
tillsynsansvar enligt produktsäkerhetslagen om säkra varor och tjänster. 
Lekland omfattar också i hög grad varor (t.ex. lekredskap) som även dessa 
faller under verkets tillsynsansvar. Konsumentverket har inte tidigare gjort 
någon marknadskontroll av lekland, men har behandlat ett flertal anmälningar 
rörande personskador samt undermålig produktsäkerhet hos lekredskapen  
och tjänstesäkerhet hos leklanden. För att tydliggöra Konsumentverkets 
tillsynsansvar finns det även ett behov av att definiera vad som räknas som  
ett lekland. 
 
Samtidigt råder det en okunskap i branschen om vilka krav som ställs på 
lekland och vilka förebyggande åtgärder som krävs för att erbjuda en säker 
tjänst. Många näringsidkare informerar att ”All lek sker på egen risk” eller 
liknande, men Konsumentverket anser inte att man på detta sätt kan friskriva 
sig från ansvar.  

                                                 
1 Källa Per-Olof Bylund, forskare, Olycksanalysgruppen, Akut- och katastrofmedicinskt 
centrum, Norrlands universitetssjukhus 
2 Äventyrslekplatser är inhägnade, avstängningsbara lekplatser som drivs med personal i 
enlighet med de pedagogiska principerna att stimulera barnens utveckling. Dessa har ofta 
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3 Syfte 
Projektets övergripande syfte är att förbättra säkerheten på lekland och 
därigenom minska antalet olyckor, framförallt allvarliga olyckor. Detta sker 
genom att uppmärksamma bransch och konsumenter på deras ansvar och 
vilka krav som finns. Även vanligt förekommande brister i säkerheten ska 
kommuniceras och de lekland som uppvisar sådana brister ska åtgärda 
desamma. 

4 Frågeställningar 

 Hur väl känner branschen till de krav som ställs på deras verksamhet? 
 Vilket ansvar för säkerheten anser leklanden att de har? 
 Vilket ansvar för säkerheten anser föräldrar att de har?` 
 Hur säkra är de lekredskap som tillhandahålls på lekland? 
 Hur väl utarbetade rutiner finns för att upprätthålla och förbättra 

säkerheten på lekland?  
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5 Definitioner 

5.1 Lekland 
Syftet med att skapa en definition av lekland är att i möjligaste mån avgränsa 
vad som avses med begreppet lekland ur ett tillsynsperspektiv. Definitionen 
utesluter dock inte att näringsidkare även har ett ansvar för säkerheten hos 
liknande varor och tjänster. Det utesluter heller inte att Konsumentverket är 
tillsynsmyndighet för de varor och tjänster som inte ryms i definitionen av 
lekland. 
 
Konsumentverket definierar lekland som ”en kommersiell konsumenttjänst 
som består i tillhandahållandet av ett eller flera lekredskap i syfte att erbjuda 
barn en lekupplevelse. Ett lekland är ett avgränsat område, till största del 
inomhus och där vatten eller vattenlekredskap förekommer i ingen eller ringa 
omfattning.” 
 
Med lekland avses alltså inte äventyrslekplatser, så kallade äventyrsbad  
och äventyrsbanor. En äventyrslekplats2, äventyrsbad3, äventyrsbana4  
eller liknande kan dock inrymma ett lekland, och den delen av inrättningen/ 
tjänsten inkluderas då i definitionen av lekland. 
 
Ovanstående definition har använts i Konsumentverkets projekt 
”Marknadskontroll av säkerheten på lekland”. 

5.2 Lekredskap 
Lekredskap är generellt en typ av lekutrustning som är avsedd för offentliga 
miljöer. Med offentlig menas här en miljö som inte är hemmabruk, och 
tillgänglig för allmänheten. Lekredskap kan ibland till sin utformning vara 
förvillande likt leksaker, framförallt så kallade aktivitetsleksaker som är 
avsedda för hemmabruk. T ex benämns en gungställning konstruerad för  
att användas för privat bruk aktivitetsleksak och samma gungställning (om  
än oftast större) konstruerad för offentligt bruk benämns lekredskap. Dock 
faller de under olika regleringar.  
 

                                                 
2 Äventyrslekplatser är inhägnade, avstängningsbara lekplatser som drivs med personal i 
enlighet med de pedagogiska principerna att stimulera barnens utveckling. Dessa har ofta 
egentillverkade redskap. (SS-EN 1176-1:2008) 
3 Äventyrsbad (även kallat vattenland) är en vanlig benämning på en anläggning för inom- 
eller utomhusbad som har fler attraktioner än ett vanligt motionsbad, till exempel 
vattenrutschkana och vågmaskin. (Konsumentverkets beskrivning) 
4 ”Ropes course [is a] constructed facility consisting of one or more activity systems, support 
systems and, if needed, belay and/or safety systems”... “A ropes course is distinct from 
playground equipment in that it has restricted access and requires supervision” (SS-EN 
15567-2:2007) 
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Aktivitetsleksaker ska CE-märkas och ska följa lag och förordning om 
leksakers säkerhet samt Konsumentverkets, Kemikalieinspektionen och 
Elsäkerhetsverkets föreskrifter om leksakers säkerhet. Lekredskap däremot,  
är en produkt som faller in under produktsäkerhetslagen, och får därför inte 
CE-märkas.  
 
I och med de olika regleringarna omfattas aktivitetsleksaker och lekredskap 
av olika krav på utformning och hållfasthet. Detta beror bland annat på att 
riskerna samt belastningen ofta skiljer sig mellan offentliga miljöer och 
hemmabruk. Av samma anledning bör man vara aktsam när man tillhanda-
håller aktivitetsleksaker i offentliga miljöer. De ska då även uppfylla kraven 
på lekredskap. 
 
Standarden om lekredskap SS-EN 1176:2008 definierar lekredskap enligt 
följande: ”Redskap eller konstruktioner, inklusive komponenter och 
konstruktionselement, på eller med vilka barn, individuellt eller i grupp, kan 
leka utomhus eller inomhus enligt deras egna regler eller egna motiv till lek, 
som när som helst kan förändras”. Lekredskapsstandarden är dock tillämplig 
för redskap och utrustning som installerats som lekredskap även om de inte 
har tillverkats för detta ändamål.  Som exempel kan nämnas en staty med 
lekvärde eller en gammal eka som placeras på en lekplats.  

5.3 Besiktningsman 
I detta projekt har Konsumentverket använt sig av besiktningsmän som är 
certifierade av certifieringsorganet SERENO Certifiering AB. SERENO 
Certifiering AB är ackrediterat av Swedac (Styrelsen för ackreditering och 
teknisk kontroll) för certifiering av personer. Detta innebär att SERENO 
Certifiering AB kompetensprövas av Swedac för att avgöra om de är 
kompetenta att utföra de uppgifter som de ackrediterats för. SERENO 
Certifiering AB i sin tur kontrollerar att de besiktningsmän som certifieras  
har den kompetens som krävs för deras arbetsuppgift samt att de när de 
certifierats upprätthåller den kompetensen.  
 
Kompetensen är i det här fallet att utföra besiktningar enligt standarden  
om lekredskap SS-EN 1176:2008 och SS-EN 1177:2008 samt att uppfylla 
SERENOS kravspecifikation. En certifierad besiktningsman genomgår 
kontinuerligt kompetensutveckling samt kontrolleras regelbundet av 
SERENO Certifiering AB. SERENO Certifiering AB tillhandahåller  
en lista över samtliga certifierade besiktningsmän i Sverige.  
 
Det finns dock besiktningsmän som inte är certifierade. Då Konsumentverket 
ser certifikatet som en kvalitetsstämpel har verket valt att enbart arbeta med 
certifierade besiktningsmän. Det är verkets uppfattning att det ger 
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besiktningen en högre kvalitet, vilket bör leda till säkrare produkter och 
därigenom gynna skyddet för konsumenten.  

5.4 Standarder 
I denna rapport hänvisas ofta till olika standarder. Den mest frekvent använda 
i den här rapporten är standarden om lekredskap SS-EN 1176:2008. Även 
standarden om hoppborgar och liknande uppblåsbar lekutrustning SS-EN 
14960:2006 har använts. Båda dessa standarder är europeiska standarder som 
antagits som svenska. En standard skapas i samarbete mellan flera experter 
från EU:s olika länder. Varje land har rätt att utse sin eller sina experter,  
dessa kan vara tillverkare, myndigheter, konsumentorganisationer eller andra 
sakkunniga. Dessa experter enas sedan om en standard som förhoppningsvis 
täcker alla säkerhetsaspekter. På grund av den stora kompetens som finns 
bland dessa experter samt på grund av de olika intressen de kan sägas 
representera, anser Konsumentverket att standarder utgör en bra miniminivå 
för att bedöma säkerheten hos en vara. Därför har Konsumentverket valt att 
hänvisa till standardens krav trots att ovanstående standarder inte är tvingande 
enligt lag.  

5.5 Produktsäkerhetslagen 
Konsumentverket är tillsynsmyndighet enligt produktsäkerhetslagen. Detta 
innebär att Konsumentverket kontrollerar att de varor och tjänster som säljs 
till konsumenter är säkra. Denna kontroll görs genom stickprov som kallas 
marknadskontroller.  
 
För att veta om en vara eller tjänst är säker söker man ledning i de standarder 
som finns på det aktuella området (se 5.4). Standarder är frivilliga att följa 
och innebär alltså att det inte är det enda sättet att garantera att en vara eller 
tjänst är säker. En näringsidkare ges även möjlighet att på annat sätt visa att 
de varor och tjänster som säljs är säkra för konsumenter att använda. Likaså 
ges även Konsumentverket möjlighet, i produktsäkerhetslagen, att ställa 
ytterligare krav än de som standarden tar upp om det visar sig att varan eller 
tjänsten är farlig trots att den följer standardens krav.  
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6 Metod 

6.1 Inventering 
För att inventera hur många lekland som finns i Sverige idag gjordes 
omfattande sökningar på internet. Dessutom rapporterade kommunernas 
konsumentvägledare in de lekland som finns i deras kommuner. 
Inventeringen försvårades dels av att de små leklanden som finns på gym, 
restauranger och affärer inte har egna hemsidor eller ens syns på företagens 
hemsidor och dels av att lekland både lades ner och startades upp under 
inventeringsperioden. Slutresultatet blev dock cirka 80 fristående lekland. 
Antalet lekland som drivs inom andra verksamheter, som till exempel på 
gym, restauranger och butiker, är okänt men antas vara betydligt större.  

6.2 Intervjuer med lekland 
Med syfte att skaffa en bättre blick över hur mycket leklanden vet om vilket 
ansvar de har och för att få bättre kunskap om deras verksamhet, genomförde 
Konsumentverket under våren 2011 ett antal intervjuer. Intervjuerna genom-
fördes dels av Konsumentverket via telefon och dels med hjälp av kommun-
ernas konsumentvägledare som intervjuade driftsansvariga för leklanden på 
plats. Totalt genomfördes sex telefonintervjuer och nio intervjuer på plats av 
konsumentvägledare. 

6.3 Studiebesök 
Konsumentverket genomförde totalt tre studiebesök med syfte om att få en 
bättre bild av hur ett lekland ser ut, vilken utrustning som kan finnas och hur 
de driftsansvariga ser på säkerheten och sin verksamhet.  

6.4 Kravsättning 
Grunden för kravsättningen var produktsäkerhetslagen (SFS 2004:451)  
och den europeiska standarden för lekredskap SS-EN 1176:2008. Enligt 
produktsäkerhetslagen ska en varas eller tjänsts säkerhetsnivå avgöras av 
vilken risk produkten medför vid rimligen förutsebar användning. När man 
bedömer om denna risk ska anses som godtagbar ska särskild hänsyn tas  
till bl.a. underhåll och information som lämnas men även om produkten  
kan medföra risker för särskilda konsumentgrupper såsom barn. När man 
bedömer säkerheten hos varor och tjänster ska man även beakta standarder 
som finns på området, god sed för produktsäkerhet i branschen samt den 
skyddsnivå som konsumenten rimligen kan förvänta sig.  
 
Även om standarden SS-EN 1176:2008 är en standard som är frivillig att följa 
så ger den en bra grund när det gäller att fastställa en lämplig miniminivå på 
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säkerhetskraven, därför har Konsumentverket valt att utgå från denna.  
I vissa fall finns det dock fog för att gå utöver standardens krav för att nå 
produktsäkerhetslagens krav om att alla varor och tjänster ska vara säkra.  
 
Standarden om lekredskap innehåller detaljerade beskrivningar av den 
dokumentation som driftsansvarig bör ha tillhanda för att kunna säkerställa  
att de lekredskap som tillhandahålls är säkra. Den dokumentationen beskriver 
även mycket av det som Konsumentverket anser krävs för en säker tjänst.  
 
Även om standarden främst kan tyckas handla om den typ av redskap som 
finns på utomhuslekplatser, är standarden applicerbar även på lekland. Det 
framgår tydligt av tionde kapitlet ”Helt inneslutna lekredskap”, som särskilt 
behandlar lekredskap som är inneslutna i exempelvis nät.  
 
Förutom standarden om lekredskap tillämpas även andra standarder, främst 
standarden om hoppborgar och annan liknande uppblåsbar lekutrustning  
(SS-EN 14960:2006), beroende på leklandets utrustning. 
 
Mycket arbete lades ner på att finna en jämvikt mellan lagens krav på  
säkra produkter och tjänster och vad som är rimligt att kräva av leklanden. 
Det är viktigt att krav och dokumentation blir en naturlig del av leklandens 
kontinuerliga säkerhetsarbete och inte något som skapas enbart för att 
tillgodose tillsynsmyndighetens krav.  

6.5 Branschmöte 
Leklanden har idag ingen branschorganisation. För att få återkoppling på  
det förslag till kravsättning som Konsumentverket utarbetat bjöds därför 
representanter för branschen in. Sju lekland och en tillverkare valdes ut. 
Urvalskriterierna var storlek och geografisk spridning. Samtliga lekland  
utom ett närvarade med minst en representant. De sju lekland som närvarade 
var Andys lekland, Busfabriken, IKEA, Leos lekland, Nickis Äventyrslek  
och Nöjesfabriken lekland. Medverkade gjorde även SPI Nordic som är 
tillverkare av lekredskap för lekland. Under mötet presenterade 
Konsumentverket sin roll som tillsynsmyndighet samt verkets förslag till 
kravsättning. Förslaget fick ett gott mottagande med en del förslag till 
förändringar.  

6.6 Informationsutskick 
När förslaget till kravsättning omarbetats något för att ta hänsyn till de 
synpunkter som framkommit vid branschmötet, togs ett informations- 
material fram. Informationen var riktad till de driftsansvariga på leklanden. 
Vid formuleringen togs hänsyn till den kunskapsnivå om gällande regler  
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och krav som Konsumentverket uppskattade fanns hos leklanden vid den 
aktuella tiden.  
 
Den mest grundläggande informationen trycktes i en broschyr med namnet 
”Vägledning för dig som driver lekland”. Denna broschyr skickades 
tillsammans med ett följebrev ut till de runt 80 stora lekland som tidigare 
identifierats.  
 
För att nå de mindre leklanden skickades information även ut till 
friskvårdsföretagens branschorganisation FRISK, dagligvaruhandelns 
branschorganisation Svensk Dagligvaruhandel samt restaurangernas 
branschorganisation Sveriges Hotell & Restaurangföretagare. 

6.7 Publicering på hemsidan 
I samband med att information skickades ut till de stora leklanden publi-
cerades denna även på Konsumentverkets webbplats. Dessutom lades en 
mängd ytterligare information ut, bl.a. konsumentverkets rekommendationer 
formulerade som frågor och svar.  Eftersom informationen främst var riktad 
till näringsidkarna publicerades informationen främst på Konsumentverkets 
företagssidor och bara en mindre mängd information på konsumentsidorna. 
En snabblänk till leklandssidorna gjordes och sökvägen är: 
www.konsumentverket.se/lekland 

6.8 Tillsynsbesök 
För att kontrollera hur väl leklanden följer de rekommendationer och krav 
som Konsumentverket förmedlat genomfördes under oktober och november 
elva tillsynsbesök på olika lekland. 
 
Tillsynsbesöken bestod av två delar. Dels tjänstesäkerhet som bedömdes 
genom intervjuer med driftsansvariga utförd av representanter från 
Konsumentverket. Dels produktsäkerhet som bedömdes genom en begränsad 
säkerhetsbesiktning utförd av en av Konsumentverket anlitad certifierad 
besiktningsman.  

6.8.1 Checklista 
Vid tillsyn av tjänstesäkerheten användes en checklista som skapades inför 
tillsynsbesöken. Checklistan avser inte vara heltäckande, men täcker de mest 
grundläggande kraven som behöver uppfyllas för att kunna säkerställa att den 
leklandstjänst som erbjuds är säker. Se bilaga 2.  
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6.8.2 Begränsad säkerhetsbesiktning 
För att få en uppfattning om säkerhetsnivån hos de lekredskap som leklanden 
tillhandahåller genomfördes en begränsad säkerhetsbesiktning mot delar av 
standarden. Besiktningen utfördes av en certifierad besiktningsman. Totalt 
fyra besiktningsmän anlitades för att utföra de 11 besiktningarna.  
 
Tretton punkter ur standarden om lekredskap SS-EN 1176:2008 hade valts  
ut och ingick i den begränsade säkerhetsbesiktningen. Punkterna valdes ut 
med syfte att genomföra en stickprovskontroll och var inte nödvändigtvis de 
allvarligaste felen ett redskap kan ha. Tyngdpunkten lades på hur vuxna kan 
undsätta och övervaka barnens lek. Se bilaga 1.  

6.8.3 Urval av lekland 
Urvalskriterierna för vilka lekland som skulle besökas under 
marknadskontrollen var följande: 
 

 Storlek på lekland. En viss spridning mellan små och stora lekland 
var önskvärt. 

 Geografisk placering. Vid urvalet strävade verket efter att få stor 
geografisk spridning, även om en viss tyngdpunkt lades på 
storstäderna då fler lekland finns i områden med stor befolkning.  

 Genomslagskraft. Ett tillsynsbesök på ett lekland som ingår i en 
större kedja av lekland förväntas ha stor genomslagskraft och positiva 
effekter för många konsumenter.  

 
Baserat på dessa tre kriterier valdes sedan elva lekland ut för tillsynsbesök. 
Dessa lekland var: 
 

1. Andys lekland i Malmö 
2. Leos lekland i Malmö 
3. Lek & Buslandet i Göteborg 
4. Bushuset i Göteborg 
5. 3stad lekland/ Alab lekland i Vänersborg 
6. Busfabriken i Norrköping 
7. Ica Maxi Haninges minihus 
8. Lekpalatset i Järfälla 
9. Nickis Äventyrslek i Uppsala 
10. Knasiga Kojan i Örnsköldsvik 
11. Busplaneten i Umeå  
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6.8.4 Genomförande 
Tillsynsbesöken meddelades ca 1–2 månader innan planerat besök genom 
telefonsamtal till driftsansvarig på respektive lekland. Varje besök beräknades 
ta cirka fyra timmar, oberoende av leklandets storlek. Två representanter från 
Konsumentverket och en besiktningsman medverkade förutom leklandets 
representant/representanter. Under tillsynsbesöket besvarades frågorna i 
checklistan (se bilaga 2) i den mån det var möjligt och tillgänglig väsentlig 
dokumentation kopierades. Leklandets utseende fotograferades.  
 
Besiktningsmannen utförde den begränsade säkerhetsbesiktningen enligt 
Konsumentverkets specifikation och gick sedan igenom de allvarligaste  
felen med Konsumentverkets representanter. Särskilt noga diskuterades  
de så kallade A-fel som upptäcktes, främst det som i lekredskapsstandarden 
beskrivs som ”Ställen där huvud och hals kan fastna” (SS-EN 1176-1:2008 
4.2.7.2) och som utgör en strypningsrisk. A-fel är fel som normalt ska 
åtgärdas omedelbart enligt SERENO Certifiering AB då de innebär risk  
för allvarlig skada alternativt stor risk för mindre skada. Konsumentverket 
gjorde därför en bedömning om huruvida A-felen skulle åtgärdas under 
tillsynsbesöket eller om driftsansvarig skulle få en vecka på sig att göra 
åtgärderna (se vidare 7.12.1). Felen förevisades sedan för leklandets 
representanter av besiktningsmannen och Konsumentverkets bedömning 
meddelades. I de fall där felen inte kunde åtgärdas under tillsynsbesöket 
fattades ett tillfälligt beslut om förbud att tillhandahålla det berörda 
lekredskapet. Detta innebar att det lekredskapet behövdes spärras av eller 
monteras ned. Så snart som leklandet kunde visa att det åtgärdat bristerna 
hävdes det tillfälliga förbudet.  

6.8.5 Uppföljning 
Uppföljningen skedde i två steg. I de fall A-fel konstaterades som var av  
en sådan art/lokalisering att Konsumentverket bedömde att de skulle åtgärdas 
inom en vecka, skickades ett e-postmeddelande till berörd näringsidkare 
samma dag eller dagen efter tillsynsbesöket. Där punktades A-felen upp och 
näringsidkaren uppmanades åtgärda felen och rapportera åtgärder med foton 
och beskrivande text till Konsumentverket inom 7 veckodagar.  
 
Oavsett om några A-fel konstaterats eller ej, skickades senare (vanligtvis 
inom ca två veckor) ett uppföljningsbrev ut till leklandet. Till detta brev 
bifogades Konsumentverkets tillsynsprotokoll, dvs. mötesanteckningar  
från intervju med driftsansvarig samt besiktningsmannens protokoll. När 
Konsumentverket bedömde att åtgärder behövde göras eller att verket 
behövde ytterligare information eller dokumentation, bifogades en skrivelse 
(anmodan) till uppföljningsbrevet.  I denna anmodan beskrevs de åtgärder 
som verket uppmanade leklandet att vidta, vilka frågor som skulle besvaras 
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samt vilken dokumentation leklandet skulle skicka in. I anmodan 
formulerades också en första, generell riskbedömning. Denna skrivelse  
skulle besvaras inom 14 dagar. Anmodan och följande ärendehantering  
sker i separata ärenden och är inte en del av detta projekt.  

6.9 Begäran om säkerhetsrutiner 
Som komplement till tillsynsbesöken krävde Konsumentverket att ytter- 
ligare åtta lekland skulle svara på ett antal frågor för att ge en bild av vilka 
grundläggande säkerhetsrutiner dessa lekland har.  

6.9.1 Checklista 
En checklista skapades med frågor om leklandets säkerhetsrutiner (se bilaga 
3). Denna checklista var en förenklad och förkortad version av den checklista 
som användes vid intervju av driftsansvariga vid tillsynsbesöken. Syftet var 
att frågorna inte skulle kunna missförstås samt att den mest grundläggande 
informationen om säkerhetsarbetet på leklanden skulle framgå.  

6.9.2 Urval 
Urvalet av lekland som skulle uppmanas skicka in sina säkerhetsrutiner 
gjordes för att i största möjliga mån komplettera urvalet för tillsynsbesöken, 
dock med tyngdpunkt på geografisk placering. De lekland som valdes ut för 
att skicka in säkerhetsrutiner är: 
 

1. Barnkulan i Orminge 
2. Gruvtrollet lekland i Kiruna 
3. Lek Vegas i Haninge 
4. Lekkompaniet i Mora 
5. Lekstugan Varberg i Varberg 
6. Monkey Town i Jönköping 
7. Nöjesfabriken i Karlstad 
8. Sportys i Falun 

6.9.3 Genomförande 
En skrivelse skickades ut i mitten av november. I denna uppmanades de 
utvalda leklanden att svara på frågorna i checklistan samt att bifoga relevant 
säkerhetsdokumentation. Leklanden skulle inkomma med svar inom två 
veckor.  

6.9.4 Uppföljning 
Efter att det inskickade materialet har granskats och bedömts av 
Konsumentverket, kommer återkoppling ske till leklanden. De kommer  
då uppmanas vidta åtgärder om de rutiner de presenterat inte anses vara 
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tillfredställande. Bedömningen görs utifrån produktsäkerhetslagen samt 
standarden om lekredskap SS-EN 1176:2008. Även de erfarenheter som 
vunnits under tillsynsbesöken kommer att vägas in i bedömningen.  
 
Vid denna rapports tryckning har dock inte det inskickade materialet 
granskats tillräckligt ingående för att kunna göra en sådan återkoppling.   
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7 Konsumentverkets bedömningar 

7.1 Lokalens och lekställningens kapacitet 
Den kommunala räddningstjänsten gör ofta en bedömning av lokalens 
kapacitet, dvs. hur många personer som samtidigt får vistas i lokalen ur 
evakuerings och brandsynpunkt.  
 
När det gäller lekställningens kapacitet bör tillverkaren tillhandahålla denna 
uppgift. Kapaciteten beror på materialval och lekställningens utformning och 
konstruktion.  
 
Lokalens kapacitet ligger inte inom Konsumentverkets tillsynsområde. Det 
gör däremot lekställningens kapacitet. Det är av vikt att driftsansvarig känner 
till lekställningens kapacitet samt om den skiljer sig mot lokalens kapacitet. 
Detta för att kunna säkerställa att lekställningens kapacitet inte överskrids, då 
den i stora lokaler ofta är lägre än lokalens kapacitet. Det är därför inte alltid 
tillräckligt att kontrollera antalet personer som kommer in i lokalen enbart 
utifrån räddningstjänstens krav på kapacitet. 

7.2 Kontroll och underhåll 
Enligt standarden om lekredskap bör leklanden ägna sig åt både rutinmässig 
kontroll, funktionskontroll och årlig kontroll.  
 
Konsumentverket bedömer att rutinmässig kontroll är att likställa med daglig 
kontroll för leklanden. Den dagliga kontrollen bör finnas dokumenterad, dvs. 
en rutin bör finnas för vad som ska kontrolleras, vem som ska göra den samt 
en notering att den gjorts varje dag. Rutinen görs lämpligen som en loggbok. 
 
En funktionskontroll är en kontroll som har till syfte att upptäcka slitage  
och liknande och bör vara mer grundlig än en daglig kontroll. En funktions-
kontroll för lekland äger lämpligen rum varje vecka eller månad. Även denna 
kontroll bör finnas dokumenterad på samma sätt som en daglig kontroll.  
 
En årlig kontroll bör enligt standarden om lekredskap utföras av en person 
med erforderlig kompetens. Konsumentverket rekommenderar därför att  
den årliga kontrollen utförs av en certifierad besiktningsman. Den årliga 
kontrollen bör innefatta en fullständig säkerhetsbesiktning och bör då göras 
mot standarden om lekredskap. Den årliga kontrollen är mycket viktig då  
en besiktningsman kan upptäcka fel som de driftsansvariga inte kan upptäcka.  
I de fall en installationsbesiktning (fullständig säkerhetsbesiktning innan 
leklandet tas i bruk första gången) inte gjorts är en sådan besiktning bråds-
kande då eventuella konstruktionsfel kan upptäckas.  Den årliga besiktningen 
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är också viktig för att det efter en sådan är lättare för leklandets personal att 
upptäcka fel som uppkommer under året. 
 
Det är självklart helt avgörande att de brister som upptäcks vid de olika 
kontrollerna åtgärdas inom en rimlig tid. Vad som är rimligt beror på risk  
och sannolikhet för olyckor. Därför bör driftsansvarig göra en riskanalys.  

7.3 Hantering av uppkomna brister 
Det bör finnas en rutin för hur den driftsansvariga förväntar sig att upp-
komna brister åtgärdas. Rutinen bör svara på hur olika typer av brister/fel  
ska åtgärdas och vem som har kompetens att åtgärda dem. Det bör framgå 
vilka brister driftsansvarig anser att leklandets personal själva kan åtgärda  
och för vilka typer man behöver ta in extern hjälp. För de fall som reservdelar 
behöver beställas eller felen är allvarliga och inte omedelbart kan avhjälpas 
bör man även tänkt igenom hur en eventuell avspärrning av den berörda delen 
av lekredskapet ska ske. Lekredskapet ska säkras för användning under tiden 
för reparation. En avspärrning sker lämpligen med duk, nät eller bevakning. 
Avspärrningsband kan vara olämpligt då risken finns att nya öppningar där 
barn kan fastna med hela eller delar av kroppen skapas. Enbart skyltar är  
inte att betrakta som effektiva då många barn på lekland inte kan läsa och  
de barn som kan läsa inte kan förväntas förstå och respektera informationen  
på skylten.  
 
Att ha rutiner för hantering av brister är viktigt av flera skäl. Dels är det 
viktigt för egenkontrollen att leklandens driftsansvariga tydligt kommuni-
cerar hur brister ska åtgärdas och vem som ska åtgärda dem. Det är viktigt  
att brister åtgärdas på ett sätt som tillverkaren rekommenderar eller åtmin-
stone accepterar. Rutiner är viktiga för att bibehålla en hög säkerhet på 
lekredskapen. Bristfälliga lagningar, av tillverkaren inte godkända 
lösningar och icke åtgärdade brister kan kompromissa med säkerheten  
på lekställningen. De som drabbas hårdast av sådana brister är barnen.  

7.4 Olycksfall 
Olycksfall händer på alla lekland, men de flesta är av lindrig karaktär. Som  
ett komplement till det systematiska säkerhetsarbetet är det viktigt att man  
har en beredskap för allvarligare olyckor eftersom de bevisligen händer. 
Personalen bör veta hur de ska agera, om någon ska kontaktas samt vad som 
ska dokumenteras. En handlingsplan är viktig eftersom personalen kan bli 
ställda och chockade vid en allvarlig olycka. Detta gäller särskilt med tanke 
på att många lekland har unga och ofta tillfälligt anställda i personalen.  
 
Att dokumentera en olycka är en viktig del i det kontinuerliga 
säkerhetsarbetet. För att kunna bedöma om åtgärder ska göras med anledning 
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av olyckan måste händelsen dokumenteras noggrant. Standarden om 
lekredskap ger förslag på vad som bör dokumenteras, men åtminstone bör 
tidpunkt, vad som hände och vart det hände, skada, inblandad personal samt 
eventuella åtgärder på utrustning antecknas. Dessa anteckningar bör sedan 
sparas och gås igenom regelbundet av driftsansvarig för att ta beslut om 
eventuella större ändringar i rutiner eller förändringar i verksamheten.  
 
Dessutom ska driftsansvarig för varje olycksfall avgöra om Konsumentverket 
ska underrättas eller inte. Leklanden är enligt produktsäkerhetslagen skyldiga 
att underrätta Konsumentverket om de får kännedom om att de tillhandahåller 
farliga produkter eller tjänster. Detta betyder att om en skada uppkommit  
på grund av en brist i leklandets rutiner eller en brist på en produkt måste 
Konsumentverket informeras. Det gäller däremot inte mindre typer av skador 
som om barn springer in i varandra, halkar i kafeterian eller får skrubbsår på 
armarna då de åker rutschbana.  

7.5 Personalens kompetens 
Det räcker sällan att enbart vid nyanställning gå igenom vilket säkerhets-
arbete en person ska förväntas utföra. Om driftsansvarig förväntar sig  
att personalen ska utföra vissa sysslor på ett särskilt sätt bör personalen 
informeras regelbundet. Uppgifterna ska även finnas skriftligt så att 
personalen kan gå igenom dem vid behov. För att säkerställa att rätt  
person utför uppgifter och för att bibehålla eller förbättra säkerheten  
bör personalens kompetens dokumenteras. Det kan vara i form av 
internutbildningar eller information som kan liknas vid utbildningar  
och som är viktig för säkerhetsarbetet. Detta bör sammanställas i en 
kompetensförteckning. På så sätt vet alla vem som kan vad.  
 
Det är också viktigt att personalen har tillgång till den dokumentation och  
de rutiner som berör dem. En lösenordsskyddad dator eller en pärm på ett  
låst kontor är ofta otillräckligt och kan inte anses vara tillgänglig för all 
berörd personal all tid.  

7.6 Säkerhetsinformation 
Säkerhetsinformation är den information som ges till föräldrarna när de 
anländer till leklandet. Informationen ska vara den som behövs för att 
föräldrarna ska kunna bedöma risker och skydda sig själva och sina barn  
mot dessa risker. Generellt anser Konsumentverket att leklanden bör 
informera tydligt om det ansvar som de förväntar sig att föräldrarna ska  
ta. Att komplettera med muntlig information är bra, eller att åtminstone  
fråga besökaren om det är första gången de är på leklandet och i så fall  
ge kortfattad information. 
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Mängden information är en svår balansgång. En stor mängd information är 
inte rimligt att förvänta sig att en person ska komma ihåg. På samma sätt kan 
det vara olämpligt att endast ha alla regler på skyltar vid kassan, eftersom det 
ofta är det ställe där föräldern är som mest stressad och inte kan tillgodogöra 
sig informationen. Lämpligare är kanske att ha flera skyltar som upprepar de 
mest grundläggande reglerna, som t ex att föräldrarna inte får lämna barnen 
på leklandet eller att alla barn ska ha strumpor på sig, De grundläggande 
reglerna kompletteras med regler som sätts upp i anslutning till det berörda 
redskapet. Det kan t ex vara ”klättra inte uppför rutschbanorna” eller ”endast 
en i taget på studsmattorna”. Generellt bör man inte dränka konsumenten i 
regler och information utan betona det som är viktigast på det egna leklandet 
ur ett säkerhetsperspektiv.  

7.7 Leklandets ansvar 
Leklandet är ytterst ansvarigt för att lekredskapen de erbjuder, såsom 
klätterställning, studsmattor etc. är säkra. Även tjänsten att leka med 
lekredskapen är leklandets säkerhetsansvar. Det ansvaret innebär enligt 
Konsumentverket att följa verkets rekommendationer som bl.a. kommuni-
cerats på hemsidan samt i trycksaken ”Vägledning för dig som driver 
lekland”. Det betyder också att all personal bör ha den kunskap som  
krävs för att tjänsten ska vara säker.  
 
För att informera föräldrarna om deras ansvar bör leklandet tydligt anslå 
regler för lek på leklandet och informera varje vuxen om dessa. Leklandet  
bör även aktivt upplysa föräldrarna om att de ansvarar för att barnen följer 
reglerna och att föräldrarna måste stanna på leklandet med barnen (om så är 
fallet). Syftet med formuleringen ”aktivt upplysa” är att försäkra sig om att 
alla vuxna som följer med ett barn in på leklandet känner till sitt ansvar. Det 
räcker därför inte nödvändigtvis med en skylt som upplyser om detta, utan det 
kan behöva ske muntligt, på flera skyltar eller på annat lämpligt sätt. Om det 
kan antas att många som besöker leklandet har svårigheter att förstå svenska 
bör särskild hänsyn tas så att upplysningen uppfattas av den vuxne. 

7.8 Föräldrarnas ansvar 
Föräldern eller annan myndig person som följer med barnet på leklandet är 
ansvarig för att barnet känner till leklandets regler och att barnet följer dem  
så att leken blir rimligt säker. De bör även ha aktiv uppsikt över barnet. En 
förutsättning för att föräldrarna ska ta det ansvar som leklandet förväntar sig 
är att de fått information om vilka regler som gäller och vilket ansvar de har. 
Som förälder är det viktigt att man är närvarande och kontrollerar vilka regler 
som gäller, speciellt om leklandet erbjuder barnpassning.  
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7.9 Barn som lämnas utan föräldrars tillsyn på lekland 
Om föräldrarna tillåts lämna barnen på leklandet övertar leklandet 
föräldraansvaret när det gäller övervakning av barnen. Men att lek- 
landet tillåter föräldrarna att lämna sina barn är inte samma sak som att  
det är möjligt att smita ut och lämna sina barn. Flera av de lekland som 
Konsumentverket pratat med upplever det som ett problem att föräldrar 
lämnar sina barn på leklandet trots att de inte får.  

7.9.1 Motstridiga budskap 
Ett problem är i vissa fall kommunikationen. Det är viktigt som närings-
idkare att man tydligt kommunicerar budskapet att föräldrarna är ansvariga 
för barnens lek och inte får lämna barnen på leklandet. I sin strävan efter 
kundservice och att även de vuxna ska få en skön stund blir dock ofta 
marknadsföringen och kommunikationen missvisande från leklandets sida. 
När man å ena sidan manar föräldrar till att övervaka och ta ansvar för  
sina barn och å andra sidan uppmanar dem till att jobba vid datorn eller 
koppla av i en massagefåtölj, blir informationen motstridig och svårtydd.  

7.9.2 Barnpassning 
Erbjuder leklandet barnpassning är det extra viktigt att vara tydlig med när 
leklandet tar över ansvaret och när föräldrarna förväntas övervaka sina barn. 
Självklart kan inte föräldrarna förväntas övervaka sina barn och ta ansvar för 
deras lek när de inte behöver närvara på leklandet. Det är också viktigt att 
leklandet har rutiner för barnpassning, eftersom de då övertar föräldrarnas 
ansvar för övervakning. Leklandet bör därför ha rutiner för hur många barn 
utan föräldrar man kan ta emot och även avsätta personalresurser för att 
övervaka dessa barn. Leklandet bör också notera namn och kontaktuppgifter 
till föräldrarna så att de kan nås om något skulle hända.  
 
Något som gränsar till barnpassning men som oftast inte uppfattas så av 
leklanden är när barn släpps in på leklandet utan vuxet sällskap. Det rör sig 
ofta om lite äldre barn, ibland i sällskap med ett yngre syskon. Några av 
leklanden som tillåter detta ringer föräldrarna och kontrollerar om de 
godkänner att barnet är på leklandet, några frågar barnet om föräldrarnas 
godkännande och ytterligare några ställer inga frågor alls. Oavsett hur 
leklandet agerar kommer det i den här situationen fortfarande röra sig om 
barnpassning. Varken den frånvarande föräldern, det äldre syskonet eller 
barnet självt kan förväntas ta ansvar för barnets lek när barnet är på leklandet 
utan ansvarig vuxen. Om man som driftsansvarig bedömer att barnen ska 
övervakas av en vuxen och att en vuxen ska ha ansvaret för barnet så gäller 
det oavsett om barnet kommit dit ensamt eller inte. Släpper leklandet in ett 
barn utan sällskap av ansvarig vuxen anser Konsumentverket att de tar på  
sig föräldraansvaret på samma sätt som vid barnpassning.  
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7.9.3 Rutiner 
Problemet med att föräldrar lämnar sina barn på lekland är inte helt lätt att 
komma till rätta med. Med rätt kommunikation och rutiner kommer man dock 
långt. Konsumentverket anser därför att leklanden bör ha rutiner för hur man 
minimerar risken för att barn lämnas på leklandet mot näringsidkarens vilja. 

7.9.4 Kalas 
De flesta lekland erbjuder sig att anordna kalas för en större mängd barn. 
Eftersom Konsumentverket anser att kalasverksamheten ska omfattas av 
samma krav som övrig leklandsverksamhet, har inga separata bedömningar 
gjorts av rutinerna runt kalas. Konsumentverket gör ingen rekommendation 
för hur många barn en vuxen kan förväntas klara att ansvara för, varken i 
leklandet eller under kalas. Som säkerhetsansvarig på ett lekland borde det 
dock vara intressant att fundera över detta.  

7.10 Lek på egen risk 
Barn kan aldrig leka ”på egen risk”. Det går inte att genom en sådan 
formulering friskriva sig från ansvaret att varor och tjänster som erbjuds  
ska vara säkra eftersom det ansvaret är reglerat i produktsäkerhetslagen. 
Leklandet har därför alltid ansvaret för de varor och tjänster de 
tillhandahåller.  
 
Barn kan heller inte förväntas vara så säkerhetsmedvetna att de själva kan 
bedöma när ett lekredskap är farligt eller inte anpassat för deras ålder. Man 
kan heller inte förvänta sig att barn leker med leksaker och lekredskap  
”som det är tänkt”. Den medvetenheten är något som utvecklas med ålder  
och genom lek. 

7.11 Tillverkarens ansvar 
Tillverkaren ansvarar för att lekredskapen uppfyller de standarder som 
tillverkaren uppger. Detta ska kunna verifieras genom dokumentation  
som provningsprotokoll. De är också ansvariga för att informera leklandet  
om skötsel och underhåll av redskapen samt att förse leklandet med de 
dokument som standarden anger.  

7.12 Brister hos lekredskap 
Vid besiktningsmannens begränsade säkerhetsbesiktning klassas konstaterade 
säkerhetsbrister. De klassas som A, B eller C fel. Ett A fel innebär risk för 
allvarlig skada, alt. stor risk för mindre skada, och ska normalt åtgärdas 
omedelbart. Ett B fel innebär mindre risk för mindre skada, alt stor risk för 
liten skada, och bör normalt åtgärdas snarast. C fel innebär liten risk för 
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mindre skada, alt mindre risk för liten skada, och åtgärder bör ske vid 
periodiskt underhåll.  

7.12.1 Allvarliga säkerhetsbrister, A-fel 
För de A-fel som besiktningsmannen upptäckte i den begränsade 
säkerhetsbesiktningen gjorde Konsumentverket en riskbedömning och 
placerade A-felet i en av två kategorier:  

1. Felet måste åtgärdas omedelbart och godkännas av Konsumentverket 
tillsammans med certifierad besiktningsman annars måste delar eller 
hela lekredskapet stängas av. 

2. Felet måste åtgärdas inom en vecka och redovisas för 
Konsumentverket. Görs inte detta måste delar eller hela lekredskapet 
stängas av.  
 

I de fall leklandet inte hade möjlighet att åtgärda ett fel i kategori nummer  
ett under tillsynsbesöket, meddelades förbud att tillhandahålla lekredskapet 
vilket i praktiken innebar att delar eller hela lekredskapet måste stängas av. 
Förbudet gällde till dess att leklandet vidtagit nödvändiga åtgärder och 
redovisat detta till Konsumentverket. Då upphävdes förbudet.  
 
Eftersom risk för strypning alltid är en allvarlig risk, blev grunden i 
Konsumentverkets bedömning om huruvida ett fel hörde hemma i kategori 
nummer ett eller två delvis subjektiv där en mängd faktorer vägdes in. Den 
tyngst vägande faktorn var hur troligt det var att ett barn skulle fastna på  
det sätt som felet angav, dvs. sannolikheten för att barnet skulle skada sig 
allvarligt. 

7.12.2 Övriga säkerhetsbrister, B- och C-fel  
Även B och C fel kan utgöra allvarliga säkerhetsrisker. Som exempel  
kan nämnas åtkomst för vuxna som kan innebära livsfara exempelvis då 
lekställningen måste utrymmas eller då ett barn är allvarligt skadad och  
måste undsättas. Det är därför viktigt att även B och C fel åtgärdas. 

7.13 Hoppborgar 
Hoppborgar omfattas av en separat standard, nämligen standarden om 
hoppborgar och liknande uppblåsbar lekutrustning SS-EN 14960:2006.  
Detta innebär att hoppborgar inte ingick i besiktningsmännens uppdrag,  
utan bedömningar av dessa gjordes av Konsumentverket.  
 
Vid bedömningen lades fokus på stötdämpande underlag runt ingången på 
hoppborgen samt övervakning. Anledningen till detta är att Konsumentverket 
fått in ett flertal anmälningar om olycksfall i eller vid hoppborgar som fått 
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allvarliga skador som konsekvenser. Orsaken har oftast varit avsaknad av 
stötdämpande material samt bristande övervakning.  

7.14 Muntliga respektive skriftliga rutiner 
Muntliga rutiner kan fungera om leklandets personalstyrka är liten och 
personalomsättningen låg. Fördelen med muntliga rutiner är att de oftast 
faktiskt används och är förankrade i verksamheten. Risken med muntliga 
rutiner är dock att de förvanskas med tiden. Det finns också en risk att all 
personal inte får samma information, detta gäller särskilt extrapersonal  
eller personal som inte ingår i leklandets ”kärna”. Detta kan innebära en 
säkerhetsbrist om de ansvariga som kan rutinerna blir sjuka eller på annat  
sätt inte längre kan utföra rutinerna. Då är risken överhängande att rutinerna 
utförs felaktigt eller inte alls.  
 
Skriftliga rutiner är bra för att minska risken för missförstånd om hur vissa 
moment ska utföras och innebär en trygghet både för driftsansvarig och övrig 
personal. Det är också ett sätt för driftsansvarig att säkerställa att all personal 
fått samma information och ett sätt att tydliggöra för personalen vilket  
ansvar de har och vilka förväntningar driftsansvarig har på dem. Slutligen är 
skriftliga rutiner det enklaste sättet att visa för granskande myndighet att en 
rutin verkligen finns och har utförts.  
 
En förutsättning för att de skriftliga rutinerna ska vara effektiva är självklart 
att de används. Ett sätt att se till att de används är att göra dem så enkla och 
tydliga att de blir en naturlig del av verksamheten.  

7.15 Besiktningsmännens bedömningar 
Besiktningsmännen är anlitade av Konsumentverket tack vare sin kompetens 
att bedöma lekredskap. Denna kompetens intygas genom det certifikat som 
besiktningsmännen innehar.  
 
Besiktningsmännen har gjort bedömningar enligt standarden om lekredskap 
SS-EN 1176:2008 med begränsningar angivna i den specifikation som 
Konsumentverkets tagit fram för besiktningsmännens uppdrag (se bilaga 1). 
Besiktningsmännen har under sin besiktning identifierat och klassat ett  
antal fel. Då det är besiktningsmännen som står för kompetensen att  
bedöma lekredskap har de fritt fått göra sin besiktning utan inblandning  
av Konsumentverket. Konsumentverket har sedan, med stöd i produkt-
säkerhetslagen, krävt åtgärder beroende av besiktningsmannens bedömningar. 
Verket har inte sett någon anledning att ifrågasätta besiktningsmannens 
bedömning av A-felen och har därför krävt åtgärder för samtliga A-fel  
(se 7.12.1). Eftersom standarden ger ett visst utrymme för tolkning kan 
besiktningsmännen gjort olika bedömningar/ klassningar av samma brist. 
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Konsumentverket har dock valt att titta på den bedömning som den enskilda 
besiktningsmannen gjort för just det lekland han har besiktigat.  
 
Eftersom det är Konsumentverket som kräver åtgärder av lekland är det också 
Konsumentverket som kan godkänna dessa åtgärder. När det gäller åtgärder 
på lekredskapen har verket generellt tagit hjälp av besiktningsmännen i 
bedömningen. 
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8 Resultat & Diskussion 
Nedanstående resultat gäller för de lekland där Konsumentverket har gjort 
tillsynsbesök. För de lekland som Konsumentverket enbart har krävt in 
säkerhetsrutiner från, redovisas inte resultatet i den här rapporten utan 
handläggs i separata ärenden.  

8.1 Lokalens och lekställningens kapacitet 
Nio av tio tillfrågade lekland känner till hur många personer som får vistas i 
leklandets lokaler, men bara fem av tio känner till hur många som får vistas i 
lekställningen. Av dessa har en del lekland valt att inte släppa in fler personer 
i lokalen än vad lekställningen tål. Oftast visste de dock bara hur många barn 
som finns i leklandet eftersom det endast är de som registreras i kassan. 
Dessutom visste de bara hur många barn som vistas i leklandet under en dag. 
Ofta används omräkningsfaktorer och vissa lekland räknar på att varje barn 
har sällskap av i genomsnitt t ex två vuxna för att försöka säkerställa att 
kapaciteten inte överskrids. Endast ett fåtal lekland kunde vid varje unikt 
tillfälle säga exakt hur många barn som vistades på leklandet. Dessa lekland 
använde numrerade armband och noterade respektive strök varje nummer  
från listan när barnen kom respektive gick ut. Inget av leklanden där vuxna 
får vistas hade kontroll på exakt hur många vuxna som fanns på leklandet.  

8.2 Kontroll och underhåll 
Rutinerna för kontroll och underhåll skiljer sig väsentligen åt mellan olika 
lekland. Knappt hälften av leklanden kan visa upp skriftliga rutiner för daglig 
kontroll och/eller kontroll på vecko- eller månadsbasis. Två lekland säger sig 
ha rutiner för årlig kontroll. Knappt hälften av leklanden säger sig ha gjort  
en installationsbesiktning innan leklandet först togs i bruk, men endast två 
kan visa upp protokoll över något som liknar en installationsbesiktning.  
Ingen av de årliga besiktningarna verkar dock vara utförda mot standarden  
för lekredskap och inget lekland har använt sig av en certifierad besiktnings- 
man vid någon besiktning.  
 
De lekland som använder sig av checklistor och skriftliga rutiner har samtliga 
samma leverantör av lekredskap och använder sig av deras checklistor. Till-
verkaren ska enligt standarden om lekredskap tillhandahålla information om 
hur underhåll och besiktning ska ske och hur ofta.  
 
När skriftliga rutiner saknas omöjliggör det för driftsansvarig samt för 
tillsynsmyndighet att följa upp att kontroller görs.  
 
Anmärkningsvärt är att inget lekland använt sig av certifierade besiktnings-
män. Följaktligen har få certifierade besiktningsmän utfört besiktningar på 
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lekland och marknadsför sig heller inte mot den branschen. Det är dock inget 
hinder att använda dessa besiktningsmän eftersom lekland ska följa samma 
standard som utomhuslekplatser, och samtliga certifierade besiktningsmän  
är därför behöriga att besiktiga lekland. När ett lekland vill ha en besiktning 
kontaktar de vanligen sin tillverkare av lekredskap, som då oftast hänvisar 
dem till en besiktningsman inom det egna företaget. De besiktningsprotokoll 
som är utfärdade av tillverkarens egna besiktningsmän visar inte att besikt-
ningen är utförd mot standarden för lekredskap. Därmed minskar relevansen 
hos en sådan besiktning. I de fall Konsumentverket har tagit del av sådana 
besiktningsprotokoll så har leklandet i fråga uppvisat konstruktionsfel vid  
den begränsade säkerhetsbesiktning som Konsumentverket låtit utföra. Vid 
Konsumentverkets tillsynsbesök har information givits om certifiering av 
besiktningsmän och flera driftsansvariga har visat intresse för att boka in en 
årlig besiktning.  
 
Då Konsumentverket anser att det är ett grundläggande säkerhetskrav att 
årliga besiktningar utförs mot tillämplig standard, kommer verket att kräva  
att leklanden ska kunna uppvisa att en sådan kommer att ske.  

8.3 Hantering av uppkomna brister 
Majoriteten av de besökta leklanden har inga skriftliga rutiner för att laga 
uppkomna brister. Inte heller finns skriftliga rutiner för hur ett lekredskap 
stängs av vid ett större fel eller då man behöver avvakta reservdelar. 
 
Leklanden lagar generellt det mesta själva. I vissa fall är de som lagar 
utrustningen utbildade på något sätt av tillverkaren eller annan, men i många 
fall är de självlärda. För specialutrustning tar leklanden ofta in extern hjälp,  
t ex för svetsning, lagning av kompressorer och hoppborgar mm. En del har 
avtal med underleverantör. Tillverkaren kontaktas i de flesta fall eftersom de 
tillhandahåller reservdelar etc.  
 
Nivån på reparationer och kunskap skiljer sig enligt vad Konsumentverket 
erfar väsentligen mellan olika lekland. En del gör mycket bra lagningar  
enligt tillverkarens rekommendationer medan en del lagar ”efter eget huvud”. 
Risken när reparationer och ändringar inte görs med rätt material eller på det 
sätt som tillverkaren rekommenderar, är att man oavsiktligt kompromissar 
med lekredskapets säkerhetsnivå. Nya fel och brister kan skapas, och fel-
aktiga lagningar kan ge en falsk känsla av trygghet.  
 
I produktsäkerhetslagens definitioner räknas särskilt upp att en närings- 
idkare som renoverar en vara, som till exempel ett lekredskap, ska ses  
som tillverkare av varan. Om ett lekredskap repareras på ett sätt så att dess 
säkerhet påverkas, så ska det reparerade lekredskapet ses som en ny produkt. 
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Detta eftersom tillverkaren av det ursprungliga lekredskapet knappast kan ta 
ansvar för en reparation som denna inte gjort själv.   

8.4 Olycksfall 
Inget av de tillfrågade leklanden anser sig ha något större problem med 
olycksfall och skador. De vanligaste, och i många fall endast, förekommande 
skadorna är skrubbsår, brännsår från rutschbanor och skador från att barn 
springer in i varandra på öppna ytor. Det här stämmer inte med den statistik 
som Norrlands Universitetssjukhus tog fram under en treårsperiod. 
Konsumentverket kan finna ett antal orsaker till detta. För det första är det 
inte säkert att föräldrarna anmäler skador till driftsansvariga på leklanden. 
Detta kan bero på att man inte vet att man bör anmäla skadan, eller att man 
inte upptäcker skadan förrän man kommer hem. För det andra kan det bero  
på bristande internrutiner som i sin tur leder till att driftsansvarig inte får 
kännedom om vad som hänt på det egna leklandet. Av den anledningen är  
det extra viktigt att olyckor dokumenteras enligt en given mall. Detta är 
troligen också anledningen till att de lekland som hade mest omfattande 
rutiner för dokumentation också var de som kände till flest antal olyckor.  
 
Rutiner och dokumentation av olyckor skiljer sig åt mellan de olika lek-
landen, och spänner över hela spektrumet: från inga rutiner eller dokument-
ation alls till detaljerad information till personalen om hur skador ska hanteras 
och vad som ska dokumenteras. Vanligast var dock att man inte hade några 
rutiner, eller endast muntliga rutiner.  
 
De få lekland som hade utförligast rutiner sammanställde även tillbuden  
för att använda informationen i sin riskvärdering av leklandet och på så  
sätt kunna förbättra säkerheten. Genom att göra riskvärderingar och föreslå 
förbättringar, arbetar man hela tiden med att öka säkerheten i leklandet,  
något som bör ingå i en säker tjänst.  
 
Endast ett fåtal av leklanden kände till att de är skyldiga att underrätta 
Konsumentverket om olycksfall som beror på en brist hos en vara eller tjänst.  

8.5 Personalens kompetens 
Många lekland utbildar sin personal i hjärt- och lungräddning samt första 
hjälpen. Övrig utbildning avseende t ex utbildning i reparationer och 
genomgång av rutiner, sker oftast muntligt och ingen dokumentation  
finns, utom i ett fåtal av fallen. Därför var det endast några få som har  
en förteckning över vilken kompetens personalen har.  
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Då personalen ofta är ung och personalomsättningen ofta är stor bland 
extrapersonalen, är det viktigt att man dokumenterar vem som kan vad  
och vilket ansvar driftsansvarig förväntar sig att personalen tar.  

8.6 Säkerhetsinformation till konsument 
Samtliga lekland ger någon typ av säkerhetsinformation. Det vanligaste är  
att regler och information förekommer på skyltar och på hemsidan. Några 
lekland ger även muntlig information, konsekvent eller ”vid behov”. Vad 
informationen innehåller skiljer sig däremot åt.  
 
De två problem som Konsumentverket konstaterat med säkerhets-
informationen är dels att informationen är lokaliserad på ställen där 
konsumenten inte nödvändigtvis uppmärksammar den eller lätt kan  
läsa informationen igen.  
 
Det andra problemet är att leklandet missar den viktigaste säkerhets-
informationen. Det kan vara så enkelt som att man missar att skriva att 
föräldrarna ansvarar för att barnen följer reglerna eller att barnen inte  
får klättra uppför rutschbanorna.  
 
Flera lekland har skyltat på ett sätt så att det framgår att man hoppas att 
barnen ska förstå informationen, till exempel med bilder. Detta är ett bra 
komplement till den övriga säkerhetsskyltningen.  
 
Är inte informationen tydlig och lättillgänglig kan inte leklandet förvänta  
sig att föräldern tillgodogör sig informationen.  
 
Det är också viktigt att leklandet vågar säga till barn och föräldrar som  
bryter mot reglerna. Det är en skyldighet då man är ansvarig för säkerheten. 
Vid flera av tillsynsbesöken bröt barn mot viktiga säkerhetsregler utan att 
personalen ingrep, även om de uppmärksammade det.  

8.7 Leklandets ansvar 
Generellt höll de driftsansvariga med om Konsumentverkets uppfattning att 
leklandet ansvarar för att lekutrustningen är säker. Däremot var kopplingen 
mellan att ha rutiner och att kunna ansvara för att lekutrustningen är säker 
ibland svår för de driftsansvariga att ta till sig. 

8.8 Föräldrarnas ansvar 
På samma sätt som med leklandets ansvar, var de flesta driftsansvariga ense 
om att föräldrarna ansvarade för barnen och att de följde reglerna och skötte 
sig rent allmänt.  
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8.9 Barn som lämnas utan föräldrars tillsyn på lekland 

8.9.1 Barnpassning 
Endast två lekland erbjuder barnpassning. Ytterligare några lekland tillåter  
att föräldrarna lämnar sina barn under vissa givna förutsättningar, men anser 
att det inte rör sig om barnpassning och övervakar därför inte heller barnen.  
Att tillåta att föräldrar lämnar sina barn utan att erbjuda någon form av 
övervakning är problematiskt. Man kan se det som att leklandet ägnar  
sig åt en passiv form av barnpassning. Problemet med en sådan brist på 
övervakning är att leklandet då inte är medvetet om att man faktiskt  
övertar föräldraansvaret. De som drabbas av denna brist på övervakning  
är i slutändan barnen.  

8.9.2 Rutiner 
Ett exempel på rutin för hur man minimerar att föräldrar smiter och lämnar 
sina barn på leklandet som verket sett under sina besök är att vuxna inte tillåts 
komma in på leklandet utan barn. På det leklandet upplyser man alla vuxna 
om detta och att om de går iväg får de inte komma in igen utan barn. Ett annat 
exempel är inpasseringsgrindar. Hur rutinen ser ut kommer dock att bero på 
den enskilda verksamheten och behovet kan skifta från lekland till lekland. 
Lekland som ligger i nära anslutning till stadskärnan eller köpcentra tenderar 
till exempel att vara extra utsatta för ”föräldrasmitning”.  
 
Många lekland har reagerat på Konsumentverkets krav på rutiner för att 
minimera att barn lämnas ensamma på leklandet och menar att det är omöjligt 
att veta om föräldern exempelvis bara går ut och röker eller om de planerar  
att lämna barnet. Konsumentverket ifrågasätter vem leklanden då menar har 
ansvaret för barnet när föräldern tillåts lämna barnet för att gå ut och röka. 
Konsumentverket menar att det är tveksamt om andra typer av liknande 
verksamheter (exempelvis äventyrsbad, men där de vuxna betalar entré), 
tillåter att personer går in och ut ur lokalen utan någon entrékontroll. 

8.9.3 Kalas 
Alla lekland utom ett av de som Konsumentverket besökt har någon typ av 
kalasverksamhet. Verksamheten går generellt ut på att en större mängd barn 
(ofta från fem barn och uppåt) inbjuds att äta och leka på leklandet. Kalaset 
tilldelas ett speciellt rum med ett tema samt en kalasvärd eller värdinna från 
leklandet. I kalaset ingår mat och lek i leklandet. Leklanden kräver att minst 
en förälder stannar på leklandet under hela kalaset.  
 
Det problematiska med detta är att teoretiskt skulle en förälder kunna 
förväntas ensam ansvara för över tjugo barn. Det kan knappast anses rimligt 
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att en vuxen ska kunna hålla så många barn under uppsikt. Rimligheten 
avgörs dock av barnens ålder, antal och leklandets storlek. Konsumentverket 
har därför valt att inte gå ut med en rekommendation om hur många barn en 
ensam vuxen kan förväntas övervaka, utan istället uppmanat leklandens 
driftsansvariga att vara medvetna om problemet. Samma problem kommer ju 
att gälla den vanliga verksamheten, eftersom inget av de tillfrågade leklanden 
har ett maximalt antal barn som varje vuxen får ta med sig in. I båda fallen 
kan man dock förvänta sig att den ansvariga föräldern tar det beslutet, 
givetvis under förutsättning att de är väl informerade om att de har fullt 
ansvar för barnen.  

8.10 Lek på egen risk 
Flera av leklanden har fortfarande kvar formuleringen ”på egen risk”. Enligt 
Konsumentverket kan man inte formulera sig så. En bättre formulering är 
exempelvis ”Föräldrarna ansvarar för barnens lek”. 

8.11 Tillverkarens ansvar 
Tillverkarna brister tyvärr på många punkter i sitt ansvar. De tre återförsäljare 
som Konsumentverket identifierat på den svenska marknaden uppger alla att 
de säljer utrustning som följer standarden om lekredskap SS-EN 1176:2008, 
dock uppvisar alla leverantörer konstruktionsfel av en sådan art att ställningen 
bevisligen inte följer standarden. En del av förklaringen är att den typ av stora 
ställningar som finns på lekland ofta godkänns på ritning, och några av felen 
kan då vara svåra att upptäcka. Ytterligare några fel kan vara monteringsfel. 
Men ett antal fel kan inte förklaras på dessa sätt.  
 
När tillverkaren brister i sitt ansvar är det allvarligt. Driftsansvariga och  
ägare av lekland är ofta inte insatta i de krav som finns på marknaden och 
litar helt på tillverkaren. Enligt standarden om lekredskap bör tillverkaren 
tillhandahålla en mängd dokumentation till driftsansvarig, men detta sker  
inte i den utsträckning man kunnat önska. Endast en av tre leverantörer ger 
skriftlig information i någon större omfattning. Övriga leverantörer ger  
enligt leklanden muntlig information om ens det. Även om det är leklandets 
skyldighet att ha kännedom om de regler och krav som gäller för den egna 
verksamheten, bör tillverkare och leverantörer göra sitt bästa för att under-
lätta för leklandet. 
 
Konsumentverket har haft kontakt med samtliga tre svenska återförsäljare 
under projektets gång. Två av återförsäljarna har återkopplat till Konsument-
verket efter tillsynsbesöken hos lekland som de är leverantörer till, och en har 
gjort generella åtgärder till samtliga kunder på några av de konstruktionsfel 
som konstaterats.  
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8.12 Brister hos lekredskap 

8.12.1 Allvarliga brister, A-fel 
Anmärkningsvärt är att samtliga besökta lekland uppvisade A-fel i 
besiktningsmannens begränsade säkerhetsbesiktning. A-fel kan bero på 
slitage, skadegörelse, ändringar som gjorts samt konstruktionsfel. Av dessa 
orsaker bedömer Konsumentverket att konstruktionsfel är det som är svårast 
för leklandet att upptäcka själva om inte en besiktningsman anlitas. Bara  
två lekland hade enbart konstruktionsfel och inga A-fel som berodde på  
andra orsaker.  
 
Att A-fel finns, särskilt då de inte är konstruktionsfel, är en indikation på 
brister i rutiner. Oåtgärdade A-fel av typen ”Ställe där huvud och hals kan 
fastna” medför oacceptabla risker för barn eftersom konsekvenserna då  
ett barn fastnar, även om sannolikheten är låg, är ödesdigra. A-fel som 
uppkommer på grund av slitage eller skadegörelse bör kunna upptäckas  
med bra rutiner för daglig kontroll. A-fel på grund av felaktiga ändringar  
eller reparationer som gjorts ska inte behöva existera om personalen har  
god kunskap om hur brister åtgärdas och bra rutiner för när det ska göras.  

8.12.2 Övriga säkerhetsbrister, B- och C-fel  
Samtliga lekland hade även B och C fel. Konsumentverket ser allvarligt  
även på dessa fel, särskilt på de B-fel som konstaterats. Bland annat fick  
flera lekland anmärkningar på dålig åtkomst för vuxna samt klättringsbara 
nät. Båda dessa fel är konstruktions eller monteringsfel som kan innebära 
allvarliga risker för barnen. 
 
Konsumentverket har uppmanat leklanden att redovisa hur och när de ämnar 
åtgärda B- och C-felen.  

8.13 Hoppborgar 
Totalt hade sju lekland hoppborgar eller liknande uppblåsbar lekutrustning. 
Av dessa hade fyra hoppborgar brister i det stötdämpande materialet runt 
hoppborgens ingång. Ett av leklanden saknade helt stötdämpande material. 
Standarden om hoppborgar och liknande uppblåsbar lekutrustning SS-EN 
14960:2006 säger att stötdämpande underlag ska finnas på en yta av 1,2  
meter ut från alla ”öppna” sidor. De öppna sidor som funnits på leklandens 
hoppborgar har varit runt hoppborgens ingång och där bör alltså 
stötdämpande underlag finnas.  
 
Under tiden då tillsynsbesöken utfördes inkom en anmälan till 
Konsumentverket om en kvinna som fallit ut ur en hoppborg på ett lekland 
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och ådragit sig en allvarlig ryggfraktur. Hoppborgen saknade stötdämpande 
underlag runt ingången. Detta lekland ingick inte i de tillsynsbesök som  
var planerade inom ramen för detta projekt, men ett tillsynsbesök gjordes  
ändå med avsikt att inspektera hoppborgen. Då inga åtgärder utförts togs  
ett interimistiskt beslut om förbud att tillhandahålla hoppborgen. Denna 
anmälan fick Konsumentverket att ytterligare skärpa kraven på stötdämpande 
underlag, och de lekland som besöktes efter denna anmälan och som inte hade 
tillfredställande stötdämpande underlag runt hoppborgarnas ingång delgavs 
ett interimistiskt beslut om förbud att tillhandahålla hoppborgen till dess att 
tillräckliga åtgärder redovisats. Totalt meddelades två sådana förbud i 
marknadskontrollen.  
 
I standarden om hoppborgar och liknande uppblåsbar lekutrustning finns även 
beskrivet att en hoppborg alltid ska vara övervakad när den används. På grund 
av svårigheten att tolka vad som ska anses vara tillfredställande övervakning 
har Konsumentverket hittills endast påpekat då uppenbara brister finns, och 
ännu inte krävt några åtgärder på grund av bristande övervakning.  

8.14 Sammanfattning av resultat per lekland 
Nedan sammanfattas de övergripande resultaten per lekland. Samman-
ställningen är förenklad och för att få en komplett bild över resultatet bör 
även informationen i tillsynsprotokoll och besiktningsprotokoll beaktas.  
Ett lekland som har ett stort antal konstaterade A-fel behöver inte vara 
”sämre” än ett lekland som har ett lågt antal konstaterade A-fel eftersom  
det beror på A-felens art. Ett A-fel kan bero på slitage, skadegörelse och 
konstruktionsfel. Konstruktionsfel är den orsak som är svårast för leklanden 
själva att upptäcka om inte en certifierad besiktningsman anlitas. 
 
Det går heller inte att rakt av jämföra antalet A-fel, eftersom det antal som 
nämns i besiktningsmannens protokoll inte behöver vara det faktiska antalet 
A-fel. Med det menas att en del typer av A-fel grupperas och benämns som 
ett A-fel i protokollet. Som exempel kan nämnas de nätbroar där varje maska 
i nätet utgör ett ställe där huvud och hals kan fastna, dvs. ett A-fel. Besikt-
ningsmännen har dock benämnt bron som ett A-fel. Har ett lekland haft flera 
nätbroar med samma typ av A-fel har det fortfarande klassats som ett A-fel. 
På liknande sätt är det med hål i skyddsnät. Ett A-fel kan antingen vara ett hål 
eller flera hål, men klassas fortfarande som ett A-fel. Därför är det viktigt att 
läsa detaljerna kring A-felen.  
 
En annan viktig del i bedömningen är även dokumentation i form av rutiner. 
Bra rutiner är en mycket viktig del av det som krävs för att en tjänst ska vara 
säker. Det är dock inte lika lätt att kvantifiera rutiner på ett tydligt sätt, och 
bedömningen blir på en mer generell nivå. Dock kan man inte enbart titta på 
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A-fel eller rutiner när man bedömer ett leklands säkerhet, utan de två måste 
vägas samman för att få en helhetsbild. Nedanstående sammanställning syftar 
till att i möjligaste mån tydliggöra detta.  

8.14.1 Alabs lekland/3stad lekland i Vänersborg 
Alabs lekland, eller 3stad lekland som det också kallas byggdes 2010 utanför 
Vänersborg. Konsumentverket klassar Alabs lekland som ett medelstort 
lekland. Vid den begränsade säkerhetsbesiktningen konstaterades totalt sex 
olika A-fel. Hälften av dessa var inte konstruktionsfel. Samtliga A-fel 
åtgärdades vid tillsynsbesöket.  
 
Nuvarande ägare övertog leklandet sommaren 2011 efter det att förra ägaren 
satt bolaget i konkurs. All dokumentation försvann i konkursen, men 
ansvariga försöker nu bygga upp ny dokumentation.  
 
Skriftliga rutiner saknas generellt, men muntliga rutiner, om än något 
bristfälliga finns.  
 
Leklandet erbjuder ingen barnpassning.  
 
Ärende riktat mot leklandet har startats. Konsumentverket följer upp att 
åtgärder vidtas. 

8.14.2 Andys Lekland i Malmö 
Andys Lekland i Malmö är en del av en kedja med totalt tre lekland. 
Leklandet i Malmö öppnades i december 2004 och Konsumentverket klassar 
det som ett medelstort lekland. Vid den begränsade säkerhetsbesiktningen 
konstaterades totalt 17 A-fel. Sex av dessa bedömdes vara så allvarliga att  
de behövdes åtgärdas under tillsynsbesöket. Ytterligare ett åtgärdades på 
leklandets initiativ. Resterande 10 fel fick leklandet en vecka på sig att 
åtgärda och redovisa till Konsumentverket. Majoriteten av felen berodde  
på slitage. Förutom nämnda A-fel saknades delvis stötdämpande underlag 
runt ingången till hoppborgen. Eftersom detta inte kunde åtgärdas på plats 
togs ett interimistiskt beslut om förbud att tillhandahålla hoppborgen till  
dess att tillräckliga åtgärder kunder redovisas. Vid denna rapports tryckning 
har beslutet inte upphävts.  
 
Flera rutiner fanns skriftligt men några endast muntligt. Särskilt utförlig var 
den skriftliga rutinen för olycksfall. 
 
Leklandet erbjuder ingen barnpassning. 
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Ärende riktat mot leklandet har startats. Konsumentverket följer upp att 
åtgärder vidtas. 

8.14.3 Busfabriken i Norrköping 
Busfabriken i Norrköping är en del av en kedja med totalt fem lekland. 
Leklandet i Norrköping öppnades i april 2008 och Konsumentverket klassar 
det som ett stort lekland. Trots sin storlek konstaterades endast ett A-fel vid 
den begränsade säkerhetsbesiktningen. Detta fel var ett konstruktionsfel och 
fanns på två ställen i leklandet. Leklandet fick en vecka på sig att åtgärda 
felen och redovisa till Konsumentverket. Utöver detta fel saknades delvis 
stötdämpande underlag runt en av hoppborgarna men detta åtgärdades under 
tillsynsbesöket. De flesta rutiner finns skriftligt. 
 
Leklandet erbjuder ingen barnpassning. 
 
Ärende riktat mot leklandet har startats. Konsumentverket följer upp att 
åtgärder vidtas. 

8.14.4 Bushuset i Göteborg 
Bushuset i Göteborg öppnades i februari 2005 och Konsumentverket klassar 
det som ett medelstort lekland. Vid den begränsade säkerhetsbesiktningen 
konstaterades totalt fyra A-fel. Två av dessa bedömdes vara så allvarliga  
att de behövde åtgärdas under tillsynsbesöket. Av dessa två var en brist hål i  
ett flertal nät. Resterande fel fick leklandet en vecka på sig att åtgärda och 
redovisa till Konsumentverket. Tre av fyra fel berodde på konstruktionsfel.  
Inga rutiner finns skriftligt men några muntliga rutiner finns.  
 
Leklandet erbjuder ingen barnpassning men tillåter ibland att barn lämnas på 
leklandet. Under Konsumentverkets besök beslöt man sig dock att ändra den 
rutinen och tillåter nu enligt uppgift inga ensamma barn. Leklandet är ett av 
få som vid varje given tidpunkt kan ange exakt hur många barn som finns på 
leklandet.  
 
Ärende riktat mot leklandet har startats. Konsumentverket följer upp att 
åtgärder vidtas. 

8.14.5 Busplaneten i Umeå 
Busplaneten i Umeå öppnades i december 2009 och Konsumentverket klassar 
det som ett medelstort lekland. Vid den begränsade säkerhetsbesiktningen 
konstaterades totalt fem A-fel. Tre av dessa bedömdes vara så allvarliga att  
de behövde åtgärdas under tillsynsbesöket. Resterande fel fick leklandet en 
vecka på sig att åtgärda och redovisa till Konsumentverket. Tre av fem fel  
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var inte konstruktionsfel. Dessutom saknades delvis stötdämpande underlag 
runt ingången runt hoppborgen.  
 
Inga skriftliga eller muntliga rutiner finns när det gäller leklandets säkerhet. 
Anmärkningsvärt är att driftsansvarig inte anser sig driva ett lekland utan  
ett café. 
 
Leklandet erbjuder ingen barnpassning. Dock får personalen intern 
information om att barn får lämnas om föräldrarna vill men att leklandet  
inte tar något ansvar.  
 
Ärende riktat mot leklandet har startats. Konsumentverket följer upp att 
åtgärder vidtas. 

8.14.6 Ica Maxi Haninge Minihus 
Ica Maxi Minihus i Haninge öppnades 2009 och Konsumentverket klassar det 
som ett litet lekland. Vid den begränsade säkerhetsbesiktningen konstaterades 
totalt två A-fel. Båda dessa åtgärdades under tillsynsbesöket.  Inget av felen 
var konstruktionsfel 
 
De flesta rutiner finns skriftligt och leklandet är det enda som har en 
tillfredställande kompetensförteckning och utbildningsplan för personalen.  
 
Leklandet erbjuder endast barnpassning och har mycket goda rutiner för detta. 
Leklandet är ett av få som vid varje given tidpunkt kan ange exakt hur många 
barn som finns på leklandet.  
 
Ärende riktat mot leklandet har startats. Konsumentverket följer upp att 
åtgärder vidtas. 

8.14.7 Knasiga Kojan i Örnsköldsvik 
Knasiga Kojan i Örnsköldsvik öppnades i december 2009 och Konsument-
verket klassar det som ett medelstort lekland. Vid den begränsade säkerhets-
besiktningen konstaterades totalt ett A-fel. A-felet förekom på fyra likadana 
redskap (nätbroar) och samtliga var konstruktionsfel. Dessa bedömdes dock 
vara så allvarliga att de behövde åtgärdas under tillsynsbesöket. Drifts-
ansvarig lyckades dock inte avsluta åtgärderna för den sista nätbron under 
tillsynsbesöket. Därför fattades ett interimistiskt beslut på plats om förbud att 
tillhandahålla nätbron till dess att tillräckliga åtgärder redovisats. Beslutet 
kunde hävas dagen efter.  
 
En del rutiner finns skriftligt men de flesta endast muntligt. 
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Leklandet erbjuder barnpassning och sätter av personalresurs som har till 
uppgift att övervaka barnen.  
 
Ärende riktat mot leklandet har startats. Konsumentverket följer upp att 
åtgärder vidtas. 

8.14.8 Lek & Buslandet i Göteborg 
Lek och Buslandet i Göteborg öppnades i april 2007 och Konsumentverket 
klassar det som ett stort lekland. Vid den begränsade säkerhetsbesiktningen 
konstaterades totalt tre A-fel. Ett av dessa bedömdes vara så allvarliga att det 
behövde åtgärdas under tillsynsbesöket. Resterande fel ålades leklandet att 
åtgärda och redovisa till Konsumentverket. Två av tre fel berodde inte på 
konstruktionsfel. De flesta rutiner finns skriftligt.  
 
Leklandet erbjuder ingen barnpassning men tillåter barn i vissa åldrar att  
vara själva på leklandet.  
 
Ärende riktat mot leklandet har startats. Konsumentverket följer upp att 
åtgärder vidtas. 

8.14.9 Leos Lekland i Malmö 
Leos Lekland i Malmö öppnades i juli 2011 och Konsumentverket klassar  
det som ett stort lekland. Vid den begränsade säkerhetsbesiktningen 
konstaterades totalt sex A-fel. Inget av dessa bedömdes vara så allvarligt  
att de behövde åtgärdas under tillsynsbesöket. Samtliga utom ett var 
konstruktionsfel. Leklandet fick en vecka på sig att åtgärda felen och  
redovisa till Konsumentverket.  
 
En del rutiner finns skriftligt men många rutiner är muntliga.  
 
Leklandet erbjuder ingen barnpassning.  
 
Ärende riktat mot leklandet har startats. Konsumentverket följer upp att 
åtgärder vidtas. 

8.14.10 Lekpalatset i Järfälla 
Lekpalatset i Järfälla öppnades i maj 2008 och Konsumentverket klassar det 
som ett litet lekland. Vid den begränsade säkerhetsbesiktningen konstaterades 
totalt två A-fel. Ett av dessa två A-fel var hål i ett flertal nät beroende på dålig 
fastsättning, slitage och lagningar. Inget av dessa två fel bedömdes dock vara 
så allvarligt att det behövde åtgärdas under tillsynsbesöket. Leklandet fick  
en vecka på sig att åtgärda felen och redovisa till Konsumentverket. Båda 
feltyperna beror på slitage. Dessutom saknades stötdämpande underlag helt 
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utanför ingångarna till de båda hoppborgarna. Med anledning av detta togs  
ett interimistiskt beslut om förbud att tillhandahålla hoppborgarna till dess  
att tillräckliga åtgärder redovisats. Beslutet kunde hävas dagen efter.  
 
Skriftliga rutiner finns men används inte.  
 
Leklandet erbjuder ingen barnpassning.  
 
Ärende riktat mot leklandet har startats. Konsumentverket följer upp att 
åtgärder vidtas. 

8.14.11 Nickis Äventyrslek i Uppsala 
Nickis äventyrslek i Uppsala öppnades 1999 men all utrustning byttes ut 
2008. Konsumentverket klassar det som ett medelstort lekland. Vid den 
begränsade säkerhetsbesiktningen konstaterades totalt sju A-fel. Ett av dessa 
bedömdes vara så allvarligt att det behövde åtgärdas under tillsynsbesöket. 
Leklandet åtgärdade på eget initiativ ytterligare fyra fel under tillsynsbesöket. 
Resterande fel fick leklandet en vecka på sig att åtgärda och redovisa till 
Konsumentverket. Fyra av felen var inte konstruktionsfel. 
 
De flesta rutiner finns skriftligt men några muntliga rutiner finns.  
 
Leklandet erbjuder ingen barnpassning.  
 
Ärende riktat mot leklandet har startats. Konsumentverket följer upp att 
åtgärder vidtas. 
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9 Slutsats 
Projektets resultat visar att det fanns en stor okunskap om vilka krav och 
regler som gäller för lekland. Denna okunskap gällde inte bara de som driver 
lekland, utan även kommuner, konsultfirmor och andra instanser som egen-
företagare vänder sig till för att få råd. Efter den informationsinsats som 
gjorts, både i form av direktinformation, information på Konsumentverkets 
webbplats samt under de tillsynsbesök som genomförts, har kunskapen ökat 
väsentligt hos de som är driftsansvariga för lekland. Dock finns det anledning 
att tro att en del lekland fortfarande inte tagit till sig eller förstått informa-
tionen. När denna rapport publicerats finns all information tillgänglig för  
de lekland som vill säkerställa att de erbjuder säkra varor och tjänster, och 
konsumenten bör rimligen kunna förvänta sig en högre säkerhetsnivå.  
 
En viktig del i det kontinuerliga säkerhetsarbetet som leklanden förväntas 
ägna sig åt är rutiner. Rutinerna ska täcka de mest väsentliga säkerhets-
aspekterna, vara tydliga och lättillgängliga och användas av all berörd 
personal. Resultatet visar dock att så inte är fallet. Många lekland har 
visserligen rutiner, men de är ofta muntliga. Tanken hos driftsansvariga att 
”vi vet hur vi ska göra” är genomgående. Avsaknad av rutiner eller enbart 
muntliga rutiner kan dock innebära en säkerhetsbrist, eftersom antagandet  
att alla vet vad som ska göras och hur det ska göras ofta visar sig vara  
osant. Detta visar sig som säkerhetsbrister hos lekredskapen då slitage inte 
åtgärdas, eller när de rutinmässiga besiktningarna inte genomförs.  
 
En annan viktig säkerhetsaspekt är ansvarsfördelningen. Det råder en rela- 
tivt enad uppfattning bland leklanden att de ansvarar för att lekredskapen de 
erbjuder är säkra samt att föräldrarna ansvarar för att barnen uppför sig i 
allmänhet och följer reglerna i synnerhet. Däremot går uppfattningarna isär 
om hur man säkerställer att lekredskapen är säkra och att föräldrarna vet 
vilket ansvar de har. Att beställa ett lekredskap som enligt uppgift följer 
standarden samt att sätta upp skyltar om lekregler räcker inte. Rutiner krävs 
både för kontroll och för underhåll av lekredskapen samt för vilken 
information föräldrarna ska få och hur. 
 
Frågan om ansvar ställs på sin spets när det gäller barn som med eller utan 
leklandets medgivande lämnats på leklandet av sina föräldrar. De flesta 
lekland som inte erbjuder barnpassning menar att det här problemet är svårt 
eller omöjligt att komma åt och att föräldrarna måste ta sitt ansvar. Det ligger 
givetvis en hel del sanning i detta: föräldrarna har alltid ett stort ansvar för 
sina barn och kan förväntas ha sina barn under uppsyn. En komplicerande 
faktor är dock att ett lekland ofta ser så säkert ut. Stora vadderade klätter-
ställningar försedda med nät som dessutom inte alltid är helt lättillgängliga 
för vuxna kan invagga föräldrar i en falsk trygghet att barnen klarar sig själva. 
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Dessutom marknadsför många lekland alternativa aktiviteter för föräldrarna 
såsom trådlöst internet så att de vuxna kan arbeta, massagefåtöljer eller spel. 
Detta ger ett motstridigt budskap att barnet kanske trots allt inte behöver 
övervakas eller övervakas av någon annan. Föräldrar kan alltså förväntas  
ta ett stort ansvar, men bara om de får tydlig information om vilket det 
ansvaret är.  
 
Det som bör betonas i sammanhanget är dock att de allra flesta drifts-
ansvariga på lekland uttrycker sin starka vilja att göra rätt och erbjuda  
säkra tjänster och varor. Skillnaden ligger bara i sättet att nå dit.  
 
Resultatet av det här projektet ska inte tolkas som att lekland generellt är 
farliga. Lekland är i grunden ett fantastiskt sätt att aktivera barn på, men det 
kräver engagemang av oss vuxna, både föräldrar och näringsidkare. Att barn 
skadar sig när de leker är en del av att växa upp och utvecklas, men att barn 
skadar sig på grund av vuxnas okunskap eller nonchalans kommer aldrig  
vara okej.  
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Begränsad säkerhetsbesiktning lekland 

 
Specifikation besiktning lekland 

I tabellen nedan specificeras besiktningens omfattning. När en punkt som 
omfattas av specifikationen hänvisar till ett annat avsnitt av EN1176, ska 
besiktningen även omfatta detta avsnitt. 

Post Standard Punkt Innehåll Kommentar 

1 1176-1 4.2.3 Tillgänglighet för vuxna  
2 1176-10 4.2.2.1 Åtkomst för vuxna  
3 1176-1 4.2.7.2 Ställen där huvud och hals kan 

fastna 
 

4 1176-1
  

4.2.8.2 Bestämning av utrymmen och 
områden 

För helt inneslutna 
lekredskap ska 1176-10 
4.3.5 användas istället för 
eller i tillägg till denna 
punkt 

5 1176-1
  

4.2.8.3 Skydd mot skador inom det fria 
utrymmet… 

 

6 1176-1
  

4.2.8.4 Skydd mot skador inom 
fallutrymmet 

 

7 1176-1
  

4.2.8.5 Skydd mot skador beroende av 
islagsytans stötdämpande 
underlag 

Stötdämpande underlagets 
kritiska fallhöjd bestäms 
mha dokumentation från 
tillverkaren 

8 1176-1 7.1 Identifiering av redskap  
9 1176-10 4.3.3 Utvändiga klättermöjligheter  
10 1176-10 4.3.4 Synlighet  
11 1176-10 4.3.9 Skyltar  
12 1176-10 4.4.1 Fallrutschbanor  
13 1176-10 4.4.3 Bollhav Stötdämpande underlagets 

kritiska fallhöjd bestäms 
mha dokumentation från 
tillverkaren 

Spenat
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Datum 2011-10-28 
Dnr:     2011/172  1(2) 

Checklista tillsynsbesök lekland 

Nedanstående frågor kommer behandlas vid tillsynsbesöket. Dessa områden är viktiga delar 

som bör ingå i en säkerhetsplan.  

Kontaktperson Konsumentverket: Annika Ahlberg 054-19 41 38 

 
1. KONTROLL  Anteckningar 

1.1  Vilka rutiner finns för regelbunden 
kontroll av lekutrustningen? 

-Vad?/ Hur? 
-När?/ Frekvens? 
-Vem? -Kompetens? 

 

1.2  När leklandet byggdes, gjordes då 
en installationsbesiktning? 

Av vem? När? Protokoll  

1.3  Finns städluckor och hur säkras i 
så fall dessa? 

  

1.4 Vilken information har ni fått från 
tillverkaren av lekredskapen 
avseende underhåll och 
besiktning? 

Muntlig eller skriftlig?  
Vid köpet/före/efter? 
Dokumentation? 

 

1.5 Kapacitet? Lokalen? 
Klätterställningen? 
Hur säkerställs att antalet inte 
överskrids? 

 

2. UNDERHÅLL  Anteckningar 

2.1  Vilka rutiner finns för att åtgärda 
de brister som upptäckts vid 
besiktning? 

  

2.2  Vilka brister kräver vilka åtgärder? -Laga själv? (Finns instruktion 
från tillverkaren eller har NI 
skapat egen?) 
-Behöver reservdel beställas? 
Hur hanteras då brister under 
tiden? 
Är det ett alternativ att stänga 
av delar av lekredskapet? Hur 
stänger man isåfall av? 

 

2.3  Vem får utföra dessa åtgärder? -Krävs specialkompetens?  

3. OLYCKSFALL  Anteckningar 

3.1  Vilka rutiner finns vid olycksfall? 
(Personskada, ej brand) 

- Vart finns kontaktuppgifter? 
- Vem gör vad? 
- Ska någon kontaktas? 
- När underrätta KoV? 

 

Spenat
Bilaga 2
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Datum 2011-10-06 
Dnr:     2011/172          2(2) 

3.2 Vad dokumenteras?  Datum och klockslag 
 Den skadades ålder, kön och 

klädesplagg  
 Berörda redskap 
 Antal barn som vid 

tidpunkten för 
olyckshändelsen uppehöll 
sig på platsen 
 Redogörelse av 

olyckshändelsen 
 Kroppsskador med 

angivande av skadade 
kroppsdelar 
 Vidtagna åtgärder 
 Vittnesutsagor 
 Med anledning av 

olyckshändelsen eventuellt 
genomförda ändringar  
 Övrig relevant information 

 

3.2  Har det hänt några olycksfall med 
personskador? 

Hur dokumenterades det? 
Åtgärder? 
Underrättelse till KoV? 

 

 

4. KOMPETENS  Anteckningar 

4.1  Hur garanteras personalens 
kompetens? 

- Hur får de kännedom om 
rutinerna? 
- Vilket är personalens ansvar 
och hur kommuniceras det? 
- Förteckning över vem som 
kan vad? 

 

4.2 Vilka i personalen har tillgång till 
vilken information och när? 

Underhåll, olycksfall, rutiner 
mm. 

 

 

5. SÄKERHETSINFORMATION  Anteckningar 

5.1  Vilken information ges till 
föräldrarna? 

  

5.2  Hur ges informationen?   

5.3  Vilka regler finns på leklandet?   

5.4  Vad har föräldrarna för ansvar?   

5.5  Vad har leklandet för ansvar?   

5.6  Får barnen lämnas utan förälder/ 
annan vuxen på leklandet? 

Om nej, hur säkerställs att så 
inte sker? 
Om ja, hur övervakas barnen?  

 

 

6. ÖVRIG DOKUMENTATION  Anteckningar 

6.1  Har lekredskapen testats enligt 
gällande standard? 

Provningsprotokoll?  

6.2  Hur arbetar ni med egenkontroll 
och kontinuerlig förbättring av 
säkerheten? 

Riskanalys? 
Förebyggande arbete? 
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Frågor om säkerhetsrutiner på lekland 

Följande frågor ska besvaras. Besvara dem så utförligt som möjligt och 
bifoga kopior av rutiner eller annan dokumentation när så krävs. Om både 
muntliga och skriftliga rutiner finns, bifoga kopia av de skriftliga rutinerna 
samt formulera de muntliga rutinerna i skrift i formuläret.  

Vi föredrar att du skickar in formuläret elektroniskt. Du har då möjlighet att 
fylla i formuläret direkt i datorn och skicka det till oss via e-post på 
annika.ahlberg@konsumentverket.se. Du hittar formuläret på 
www.konsumentverket.se/lekland/formular  

Leklandets namn: 
 

Organisationsnummer: 

Namn på driftsansvarig som fyllt i blanketten: 
 

 

1. Finns rutiner för regelbunden kontroll av säkerheten i leklandet?  
Med regelbunden kontroll menas t.ex. återkommande inspektioner som utförs av leklandets 
egen personal eller någon anlitad konsult på ett metodiskt sätt. Rutinen bör besvara vad som 
görs, vem som gör det och hur ofta.  

 Ja  
 Nej 

Om ”ja”, finns rutinerna skriftligt? 

 Ja, se bilaga nr___ för kopia  Nej 

 Om ”nej” formulera de muntliga rutinerna skriftligt 
nedan. Använd lösblad om nödvändigt. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

Spenat
Bilaga 3
Bilaga 3
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2. Finns rutiner för att åtgärda fel/brister som upptäcks i leklandet? 
I rutinen kan ingå vem som får åtgärda vilka typer av brister, när ni måste ringa in någon 
externt samt hur ni går tillväga om ni måste spärra av en del av lekställningen och vilka brister 
som kan föranleda en avspärrning. 

 Ja 
 Nej 

Om ”ja”, finns rutinerna skriftligt? 

 Ja, se bilaga nr___ för kopia  Nej 

 Om ”nej” formulera de muntliga rutinerna skriftligt 
nedan. Använd lösblad om nödvändigt.. 

 
 
 
 
 
 
 

3. Finns rutiner för hur personalen ska agera vid ett olycksfall (ej brand)? 
Med agera menas om personalen förväntas ringa någon, hantera den skadade på något visst 
sätt och/eller dokumentera något och i så fall vad.  

 Ja 
 Nej 

Om ”ja”, finns rutinerna skriftligt? 

 Ja, se bilaga nr___  för kopia  Nej 

 Om ”nej” formulera de muntliga rutinerna skriftligt 
nedan. Använd lösblad om nödvändigt.. 

 
 
 
 
 
 
 

4. Ges någon säkerhetsinformation till föräldrarna? 
Förväntar ni er att föräldrarna tar något ansvar för sina barn och i så fall hur vet de vilket 
ansvar de förväntas ta. Om skyltar med regler finns, redovisa vad som står på dem. 

 Ja 
 Nej 

Om ”ja”, finns rutinerna skriftligt? 

 Ja, se bilaga nr___  för kopia  Nej 

 Om ”nej” formulera de muntliga rutinerna skriftligt 
nedan. Använd lösblad om nödvändigt. 
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Datum 2011-11-04 
Dnr: 2011/172 

Telefon: 0771-42 33 00 
Box 48  
651 02 Karlstad 
konsumentverket@konsumentverket.se  
www.konsumentverket.se 

Protokoll från tillsynsbesök 
Namn på verksamheten 
Alabs Lekland (juridiskt namn) 

3 stad lekland 

Representanter 
Ola Larsson (ägare) 

Mia Svensson (driftsansvarig) 

Maria Nyström (driftsansvarig) 

tel nr 
0521-25 54 40 

org nr 
556841-3875 

datum 
2011-10-11 

Adress 
Alabs lekland 

Stampgatan14 

46273 Vänersborg 

 

Närvarande från Konsumentverket 
Annika Ahlberg & Anna Ekegren 

0. Inledande frågor 

0.1 När byggdes leklandet? 

Februari 2010 

0.2 Är ni leklandets första ägare? 

Nej. Nuvarande ägare övertog efter konkurs 7 juli 2011. 

0.3 Byggnaden/ lokalen? 

Hyrs av ALAB fastigheter 

0.4 Tillverkare av lekredskap? 

SPI Nordic 

Spenat
Bilaga 4
Bilaga 4

maria
Anteckning
Accepted angett av maria
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0.5 Personal 

Två personer 75 %. Ytterligare en på timme, ca 50-75 %. Utöver detta 10-15 personer 
som rings in på helgen samt vid behov (kalas etc). De flesta av extrapersonalen är i 
åldern 18-20 år. 

Efter oktober kommer ägaren arbeta heltid på leklandet.  

Personalen identifieras genom speciella blå eller röda t-shirts märkta ”Personal”. 

Vart personalen befinner sig beror på hur mycket folk det är. Tisdag- onsdag arbetar en 
person som rör sig runt samt städar. Städningen sker mellan 7.30-11.00 varje dag samt 
vid behov. På måndagar städar två personer efter helgen. På vardagar är ca 80 % av 
arbetsuppgifterna städning och 20% kassa etc.   

0.6 Finns försäkring för barnen? 

Ja, försäkringen är samma som tidigare ägare tecknat. Inkluderar ansvarsförsäkring för 
barn, ägaren tror att även olycksfallsförsäkring ingår.  

1. Kontroll 

1.1 Vilka rutiner finns för regelbunden kontroll av lekutrustningen? 

All dokumentation försvann i konkursen. SPI skickade en ny underhållsmanual för en 
vecka sedan. Sedan dess används SPI’s mallar för underhåll. Första dagliga kontrollen 
gjordes igår. Driftsansvariga anser dock att de inte kan gå runt med ett protokoll i handen 
men ska försöka bocka i att de gjort kontrollerna. Det blir främst driftsansvariga och 
ibland ägaren som gör de olika kontrollerna, inte extrapersonalen.  

Konsumentverkets representanter informerar om att de är skyldiga att ha kunskap om vad 
som gäller för den egna verksamheten samt skapa de dokument som behövs, samt att 
genomföra egenkontroll. Konsumentverket har inga mallar. Överlämnade trycksaken 
”Vägledning till systematiskt säkerhetsarbete för konsumenttjänster”.  

Lekställningen besiktigades den 22 september i år av en besiktningsman från SPI. 
Besiktningsprotokollet anger A-B-C-D fel men hänvisar inte till någon standard. 
Konsumentverket noterar att besiktningsmannen inte finns med på listan över 
besiktningsmän certifierade av SERENO Certifiering AB daterad 2011-08-16.  

1.2 När leklandet byggdes, gjordes då en installationsbesiktning? 

Ja. Nuvarande ägare har haft kontakt med förra ägaren och anger att han är mycket 
noggrann. Ägaren tror att det var SPI som gjorde besiktningen men han ska kontrollera 
uppgiften samt kontakta konkursförvaltaren för att se om protokollet finns där.  
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NOT. Konsumentverkets representanter begär att få en kopia på protokollet från 
installationsbesiktningen skickat till sig.  

1.3 Finns städluckor och hur säkras i så fall dessa? 

Städluckorna har dragkedjor och kardborreband. Blixlåsen går ofta sönder. 

Konsumentverkets representanter informerar om hur andra lekland löst säkringen, genom 
t ex hänglås samt att det är viktigt att de säkras eftersom barn kan bli instängda vid 
exempelvis brand samt att öppna blixtlås kan skapa farliga öppningar.  

1.4 Vilken information har ni fått från tillverkaren av lekredskapen avseende 
underhåll och besiktning? 

se 1.1 

2. Underhåll 

2.1 Vilka rutiner finns för att åtgärda de brister som upptäckts vid besiktning? 

I dagsläget fixar de driftsansvariga bristerna själva såsom knyta snören etc. Leklandet har 
ännu inte haft några större brister som behövts åtgärdats. Reservdelar har man hittills 
endast beställt till cyklarna. Är cyklarna trasiga ställer man undan dem. Det man har 
åtgärdat i leklandet är att byta fjäder i en studsmatta, då hade man en extrafjäder hemma 
(från förra ägaren). Man har även lagat vaddering runt stolpe. Vad gäller extra material så 
har leklandet fått en del av SPI (tillverkaren) som tex snöre. Hur man knyter har 
leklandet fått instruktion om från SPI (skriftlig). Dock har man endast haft telefonkontakt 
med SPI.  

En av de driftsansvariga arbetade under tiden då leklandet monterades. SPI’s 
representanter på plats hade då visat henne hur man lagar en del brister, men ingen 
skriftlig information gavs vid tillfället.  

Eftersom leklandet säger sig inte haft några allvarliga brister i leklandet ännu ställs 
frågan om vad de teoretiskt skulle göra i en sådan situation. Driftsansvariga menar att om 
det är en allvarlig brist så får leklandet stänga av den delen där den är. Avstängningen 
kan göras genom att man ringer in extra personal som sitter vakt och ser till att ingen 
leker på den delen. Kan man åtgärda bristen så får man göra något akut och lösa det 
bättre sedan. 

2.2 Vilka brister kräver vilka åtgärder? 

Se 2.1 
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2.3 Vem får utföra dessa åtgärder? 

Åtgärder görs av leklandet i första hand. Det leklandet inte gör själva är att serva 
bollkanonerna när de är trasiga. Leklandet svetsar inte heller om det skulle behövas på 
t.ex. studsmattor. I fall som behöver svetsning så tar leklandet in någon lokal person med 
rätt kompetens. Huvudsaken är att åtgärda bristen snabbt. 

Konsumentverkets representanter informerar: Den som utför åtgärderna ska enligt 
standarden ha tillräcklig kompetens och åtgärda bristen såsom tillverkaren 
rekommenderat. 

3. Olycksfall 

3.1 Vilka rutiner finns vi olycksfall med personskada, annat än vid brand? 

Leklandet har inga skriftliga rutiner för olycksfall.  

Ambitionen hos leklandet är att alltid ha en personal som har första hjälpen-utbildning på 
plats. En av de driftsansvariga har gått första hjälpen utbildning med inriktning på barn 
och den andra driftsansvariga samt deltidsarbetande är planerade att gå. Planerar att ta dit 
Röda Korset för utbildning av personal.  

Konsumentverket informerar: Det är bra att fundera igenom vad man bör göra vid en 
olycka innan det händer en olycka. Om det t.ex. är extrapersonal som upptäcker en 
olycka, vet de då vad de ska göra? Vem ska kontaktas? Det är bra att dokumentera även 
små olycksfall/tillbud, detta för att hitta förbättringsområden. Händer samma 
olycka/skada på samma ställe ofta? Vid olycka kan det vara bra att ta kontaktuppgifter 
för att kunna återkomma till föräldern efteråt. Konsumentverket går igenom vad en 
olycksfallsrapport bör innehålla (3.2). Vitsen med rutiner är att man ska upptäcka brister 
innan det händer något.  

Leklandet har sett på www.konsumentverket.se att det finns en underrättelseblankett, 
denna har leklandet skrivit ut.  

3.2 Vad dokumenteras? 

Inget dokumenteras i dagsläget. Konsumentverkets representanter gick igenom 
informationen, se 3.1. 

3.3 Har det hänt några olycksfall med personskador? 

Leklandet har haft ett allvarligare olycksfall då ett barn klättrade i nätet runt studsmattan 
och trillade ner och slog i huvudet. Detta visste enbart en driftsansvarig om. En av de 
driftsansvariga har tittat på www.konsumentverket.se angående rutiner för olycksfall.  
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Konsumentverket har inte underrättats om den aktuella skadan. 

4. Kompetens 

4.1 Hur garanteras personalens kompetens? 

Extrapersonalen får introduktion genom att driftsansvariga berättar allmänt om hur 
många som får vara i ställningen, om brand etc. När de sedan jobbar får de reda på 
dagsarbetsuppgifter t.ex. vara kalasvärd, att den som står i köket ska inte städa 
toaletterna, att de ska plocka bollar etc.  

Extrapersonalen är nästan aldrig ensamma, driftsansvariga är oftast på leklandet. Är de 
inte här så ringer extrapersonalen och frågar. 

5. Säkerhetsinformation 

5.1 Vilken information ges till föräldrarna? 

Frågar kunderna om de har ni varit på leklandet förut.  Om de inte varit det informeras de 
om att hålla in armbågarna i rutschkana, ha strumpor på, fika vid borden, använda 
trappor till rutschbanor, samt att inte stå inte nedanför rutschbana och titta på kompisen 
utan istället gå på andra sidan nätet. Dessutom ges skriftlig information i form av skyltar 
vid godismaskin och på väggar. 

Konsumentverkets representanter informerar: Standarden har krav på skyltar på 
lekredskapen angående rekommenderad ålder på barnen, kapacitet etc.   

5.2 Hur ges informationen? 

Se 5.1 

5.3 Vilka regler finns på leklandet? 

Följande regler finns anslagna vid kassan samt på skyltar inne i leklandet på 
lekställningen: 

 Ingen förtäring av mat eller dryck i leklandet 
 Förbjudet att klättra eller gå uppför rutschkanorna 
 Förbjudet att klättra utanpå lekställningen 
 Inga tröjor med luva eller snöre i leklandet 
 Inga knivar eller tändare i leklandet 
 Inga skor är tillåtna i leklandet 
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I tillägg finns även följande regler anslagna vid kassan: 

 Av säkerhets och hygien skäl ska ALLA besökare använda strumpor, såväl barn 
som vuxna. Har du nu i sommartid glömt dem hemma, så finns att köpa i 
Leklandet 

 När en vuxen tar med ett barn till 3stad Lekland så är det den vuxne som är 
ansvarig för barnet i alla situationer. Inte 3stad Lekland. 

 3stad Lekland har ingen barnpassning 
 Den vuxne ansvarige är ålagd att se till att ha god uppsikt över sitt barn under 

leken. Detta för att undvika olyckor. 
 Alla besökare ombeds följa de ordningsregler som gäller för 3stads Lekland. Om 

dessa inte efterföljs har personalen rätt att avvisa personen från leklandet. 
 Tuggummi är förbjudet i Leklandet med risk för att sätta i halsen. 
 Att springa upp eller ner för rutschkanor är absolut förbjudet. 
 Naturligtvis så är vi på 3stads Lekland måna om att alla som besöker oss skll ha 

en rolig stund och därför vädjar vi till ansvarig vuxen att se till så att barnen leker 
bra och tar hänsyn till varandra.  

I anslutning till babyhörnan finns även ett anslag som säger: 

 ABSOLUT FÖRBJUDET att klättra i näten! 

Om barnen inte följer regler säger personalen till. Oftast bra respons. Driftsansvariga är 
inte främmande för att avvisa barn/vuxna som inte följer reglerna.  

5.4 Vad har föräldrarna för ansvar? 

Föräldrarna ansvarar för att hålla koll på sina barn samt att barnen inte tar slush 
(isfruktdryck). När barnen är 8-10 år klarar de sig bra och föräldrarna kan ha bärbar dator 
med sig (leklandet erbjuder gratis trådlöst bredband).  

5.5 Vad har leklandet för ansvar? 

Leklandet ansvarar för att det är säkert för barnen genom att hålla lekställningen i bra 
skick och informera folk om våra regler.  

5.6 Får barnen lämnas utan förälder/annan vuxen på leklandet? 

Barn får generellt inte lämnas utan vuxen på leklandet, men det har hänt.  

På frågan hur de säkerställer att så inte sker, svarar representanterna för leklandet att det 
är svårt att veta om föräldrar lämnar barnen kort för att röka/hämta något i bilen eller om 
de lämnar barnet en längre stund. De upplever dock inte att det är vanligt att barn lämnas 
ensamma.  
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På frågan om de tillåter att vuxna kommer in i leklandet utan sällskap av barn är 
representanterna oeniga. 

Tidigare ägare hade ”pipar” samt armband på barnen med kontaktuppgifter till 
föräldrarna. Dessa ”pipar” var av den typen som används vid beställd mat i vissa 
restauranger. Dessa försvann i konkursen men den nuvarande ägaren planerar för ett 
liknande system framöver. Tidigare ägare hade även avtal med ett externt företag som 
erbjöd barnpassning. Den nuvarande ägaren kan tänka sig ett liknande avtal framöver.  

6. Övrig information 

6.1 Har lekredskapen testats enligt gällande standard? 

Ja, enligt SPI’s underhållsmanual har de testats mot EN 1176 och EN 1177, samt att de 
följer samma standarder. Det framgår dock inte vilken version av standarderna som 
avses. Det framgår inte heller om de är godkända.  

Konsumentverkets representanter informerar att SPI´s intyg bara säger att produkterna är 
testade men att det inte säger huruvida de är godkända eller inte. 

6.2 Hur arbetar ni med egenkontroll och kontinuerlig förbättring av säkerheten? 

Leklandet arbetar inte på ett strukturerat sätt med egenkontroll och kontinuerlig 
förbättring av säkerheten, men planerar att börja i dagarna. Se punkt 1.1. 

Övrigt 

Lekställningen tillåter 165 personer samtidigt. Som mest har det varit 249 personer i 
lokalen. Generellt går de vuxna inte med i ställningen utan går bredvid och tittar eller 
sitter vid borden. Vuxna är tillåtna i ställningen men inte på studsmattan (tillåten maxvikt 
är 80 kg) eller på trampcyklarna. 

Konsumentverkets representanter påtalar att en del väsentlig dokumentation saknas samt 
visar www.konsumentverket.se/lekland 
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Inventering 

Redskap/ utrustning Fanns på leklandet Omfattas helt/delvis av den 
begränsade 
säkerhetsbesiktningen 

Lekställning (helt innesluten)  Ja  Nej  Ja  Nej 

Babyhörna  Ja  Nej  Ja  Nej 

Bollhav  Ja  Nej  Ja  Nej 

Fallrutschbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Fristående rutschbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Tubrutschbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Hängande spårbana/ linbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Studsmatta  Ja  Nej  Ja  Nej 

Klättervägg  Ja  Nej  Ja  Nej 

Uppblåsbar attraktion  Ja  Nej  Ja  Nej 

Bil/Cykelbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Spel och liknande  Ja  Nej  Ja  Nej 

Leksaker  Ja  Nej  Ja  Nej 

 

Bilder 

  

Babyhörnan för ”de lite mindre” barnen 
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Översiktsbilder lekland 

           

Bollkanon-arenan 
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Tunnel samt repbro 

   

Studsmatta samt gummibandsnät i flera etager 
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Konstaterade A-fel 

Vid den begränsade säkerhetsbesiktningen konstaterades sex A-fel (”ställe där huvud och 
hals kan fastna” SS-EN 1176-1:2008 4.2.7.2). Samtliga fel åtgärdades och godkändes 
under tillsynsbesöket. 

 

1. Hål i nättaket högst upp i lekställningen vid klätterväggen 

 

2. Högst upp i den ”fyrfiliga” rutschbanan 
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3. Maskstorleken i det grovmaskiga nätet tillsammans med stort avstånd mellan näten 
bildar farlig öppning 

Ej (av Konsumentverket) fotograferade A-fel 

4. Nedhängande kablar inne på bollkanonarenan bildar snara 

5. Öppning vid tubrutschbana vid cykelbanan 

6. Trasigt gummiband i det tredimensionella gummibandsnätet bildar snara 

 

 

 



 
 

                 Begränsad säkerhetsbesiktning lekland Konsumentverket 2011   

Utetjänst i Kungsbacka AB, Kungsbackavägen 156B, 431 90 MÖLNDAL, tel 031-795 92 80, fax 031-795 92 81, www.utetjanst.se, janne.wahlstedt@utetjanst.se 
 

1

 
 
 
 
 

3Stad Lekland, Trestad Center, Vänersborg 
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Besiktningsman: Janne Wahlstedt, Utetjänst i Kungsbacka AB 
Sereno certifikat nr: CPL.029.11 
Beställare, kontaktperson: Konsumentverket, Annika Ahlberg 
Adress: Box 48, 651 02 Karlstad 
Lekplatsadress: Stampgatan 14, Trestadcenter Vänersborg  
Datum för besiktningen: 2011-10-11 
 
Närvarande vid besiktningen: Annika Ahlberg, Anna Ekegren Konsumentverket 
Drift & underhållsplan:                
Hänvisningsskylt:  
Produktmärkning: Saknas uppgifter om tillverkare, leverantör SPI Nordic Play & Leisure AB  C-fel  
Siktanalys: Ej utförd 
HIC-prov: Ej utfört 
Datum för utskrift: 2011-10-13, 2011-10-21 

 
 

Omfattning begränsad besiktning enligt specifikation från Konsumentverket 13 st punkter daterat 2011-09-08, samt konsultavtal daterat 2011-09-08 
Besiktningen utförs mot Produktsäkerhetslagen (SFS 2004:451) och svensk standard SS-EN 1176-1-11:2008 & 1177:2008.  
 
Stötdämpandeunderlag testmetod. Nivåstabila underlag genom leverantörens prov/tester, visuellbedömning, alternativt utförs HIC prov. 
Se. Bifogade bilagor om test av stötdämpande underlag.  
 
Redskap ej markerade med tillverkningsår i protokollet saknar information om produkt id, märkning. 
 

Förklaring till felklassning: 
A-fel = Fel som kan medföra risk för allvarlig skada, eller stor risk för mindre skada. (Normalt krävs omedelbar åtgärd) 
B-fel = Fel som kan medföra mindre risk för mindre skada, eller stor risk för liten skada. (normalt bör åtgärd vidtagas snarast), skall hållas under      
 observation. 
C-fel = Fel som kan medföra liten risk för mindre skada eller mindre risk för liten skada. (Normalt bör åtgärd vidtagas vid periodiskt underhåll), 
 skall hållas under observation.  
IFI    = Inga fel identifierade på redskap och underlag 
 
Eventuella synpunkter eller klagomål på besiktningens utförande eller redovisning hänvisas till Sereno certifierings AB,  08-556 953 30 
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Helt  inneslutetlekredskap två avdelningar, en för barn i alla åldrar samt en del för småbarn 0-3 år 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

   Bild nr 1             Bild nr 2                                 Bild nr 3 Bild nr 4 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

   Bild nr 5               Bild nr 6                      Bild nr 7                           Bild nr 8 
 

Produktspecifikation    Besiktningsutlåtande   
Nr     Post                                                                                                 Bild nr    Nr    SS-EN kod           Beskrivning av fel                                   Felklassning        
1   Tillgänglighet för vuxna    1   1 1176-1:4.2.3   IFI 
2   Åtkomst för vuxna   2   2 1176-10:4.2.2.1   IFI 
3   Ställen där huvud och hals kan fastna  3   3.1 1176-1:4.2.7.2a Helt omsl. öppning där huvud kan fastna. Trasigt nät                            Åtgärdat (A)
    4-6   3.2 1176-1:4.2.7.2a Helt omsl. öppning där huvud kan fastna, gäller 2 st nätbroar              Åtgärdat (A) 
    7-8   3.3 1176-1:4.2.7.2a Helt omsl. öppning där huvud kan fastna, gäller kabel”kanonrum”     Åtgärdat (A) 
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   Bild nr 9               Bild nr 10                      Bild nr 11                           Bild nr 12 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

   Bild nr 13               Bild nr 14                      Bild nr 15                           Bild nr 16 
 

Produktspecifikation    Besiktningsutlåtande   
Nr     Post                                                                                                 Bild nr    Nr    SS-EN kod           Beskrivning av fel                                   Felklassning        
3   Ställen där huvud och hals kan fastna  9-10   3.4 1176-1:4.2.7.2b Delvis omsl. Öppn. huvud /hals kan fastna. Båda sid. Startdel rutsch  Åtgärdat   (A) 
    11   3.5 1176-1:4.2.7.2a Helt omsl.öppn.huvud/hals kan fastna, trasig rem ej borttagen            Åtgärdat   (A) 
    12-13   3.6 1176-1:4.2.7.2a Helt omsl.öppn.huvud/hals kan fastna, Saknas nät 1 st hörne               Åtgärdat   (A) 
4   Bestämning av utrymmen och områden  14   4.1 1176-10:4.3.5 Plattformar i olika nivå vid kanoner, risk att ramla och slå i kanoner uppifrån 
       bör finnas någon avdelning som skydd mot fall på kanon, risk t ex ögonskador   B   
5   Skydd mot skador inom det fria utrymmet  15-16   5.1 1176-1:4.2.8.3 Stolpar, nät, vägg inom det fria utrymme som krävs för användaren när en  
       rutschbana används, gäller vid flerspårig rutsch småbarnsdelen          B 
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   Bild nr 17               Bild nr 18                      Bild nr 19                           Bild nr 20 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

   Bild nr 21               Bild nr 22                       
 

Produktspecifikation    Besiktningsutlåtande   
Nr     Post                                                                                                 Bild nr    Nr    SS-EN kod           Beskrivning av fel                                   Felklassning        
6   Skydd mot skador inom fallutrymmet  17   6.1 1176-1:4.2.8.4 Platformar i olika nivå vid kanoner, risk att ramla och slå i kanoner uppifrån 
       bör finnas någon avdelning som skydd mot fall på kanon, risk t ex ögonskador    B   
    18-19   6.2 1176-1:4.2.8.4 Fallutrymmet är minskat men de vertikala ”väggen” saknar delvis stötdämpande 
       förmåga, vass kant träskiva under paltformens ”skumgummi”. 
       Gäller klätterväggar i tornet med grepp på plexiglasväggar      B 

21-22   6.3 1176-1:4.2.8. 4 Vid en av studsmattorna har överdraget släppt och järnröret under synligt 
   Överdrag på rören, finns provtagning för stötdämpandeförmåga           B  

7   Skydd mot skador beroende av islagsytans stötdämpandeunderlag 18-20   7.1 1176-1:4.2.8.5 Underlagens stötdämpandeförmåga ej verifierbar, saknas intyg om prov     C 
       7.2 1176-1:4.2.8.5 Utvändiga klättrings bara nät, golv saknar generellt stötdämpandeförmåga     C 

21-22   7.3 1176-1:4.2.8. 5 Vid en av studsmattorna har överdraget släppt och järnröret under synligt 
   Överdrag på rören, finns provtagning för stötdämpandeförmåga           B  
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   Bild nr 23               Bild nr 24                   Bild nr 25   Bild nr 26 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

   Bild nr 27               Bild nr 28                      Bild nr 29                           Bild nr 30 
 

Produktspecifikation    Besiktningsutlåtande   
Nr     Post                                                                                                 Bild nr    Nr    SS-EN kod           Beskrivning av fel                                   Felklassning        
8   Identifiering av redskap   23-24   8.1 1176-1:7.1 Saknas uppgifter om tillverkare, tillverkningsår mm           C 
9   Utvändiga klättermöjligheter  23-26   9.1 1176-10:4.3.3 Saknas skydd mot klättring utvändigt, skall finnas minst 2 meter upp från 

   golv eller plats för fötter/fotstöd. Saknas generellt i redskapen     B 
10   Synlighet   23-24   10.1 1176-10:4.3.4 Generellt bra synlighet, dock svårt at se i hörnen, bakom och i cykelum, studsmattor 
        sikten är inte obruten, bör finnas kameraövervakning vissa delar.     C 
11   Skyltar   27-30   11 1176-10:4.3.9 (Lite rörig uppsättning svårt att få grepp om allt på samma plats)  
    27   11.1  Hänvisar till ej existerande standard (1176:2006), saknas upp gift om nödläge samt 
       ålder på användare för att skylten skall uppfylla kraven i 1176:2008-10:4.3.9    C 
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   Bild nr 31               Bild nr 32                   Bild nr 33    
 

Produktspecifikation    Besiktningsutlåtande   
Nr     Post                                                                                                 Bild nr    Nr    SS-EN kod           Beskrivning av fel                                   Felklassning        
12   Fallrutschbanor      Finns ingen i ”leklandet” 
13   Bollhav   21-22   13.1  3 st bollhaven där finns skumgummibollar från”bollkanon leken”, dessa har en 
       diameter på 57 mm, bollar i bollhav får ej understiga 70 mm i diameter           C 

 
 
 
 
 
 
 

Besiktning utförd av Janne Wahlstedt, CPL.029:11 
 
 
 

Mölndal 2011-10-21 
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Postadress Besöksadress Telefon  Telefax E-post/webbadress Giro Org.nr

Box 48  Tage Erlandergatan 8 0771-42 33 00 054-19 41 95 konsumentverket@konsumentverket.se Post: 5 99 75-3  01-202100-2064 

651 02 Karlstad www.konsumentverket.se Bank: 5050-2806 
 

Datum 2011-11-29 
Dnr: 2011/172 

Telefon: 0771-42 33 00 
Box 48  
651 02 Karlstad 
konsumentverket@konsumentverket.se  
www.konsumentverket.se 

Protokoll från tillsynsbesök 
Namn på verksamheten 
Andys lekland Malmö 

Barnleken i Sverige AB (juridiskt namn) 

Representanter & titel 
Lina Magnusson (driftsansvarig) 

tel nr 
040-23 31 30 

org nr 
556691-8628 

datum 
2011-11-29 

Adress 
Kopparbergsgatan 2 

214 44 Malmö 

Närvarande från Konsumentverket 
Annika Ahlberg & Maria Holmberg 

0. Inledande frågor 

0.1 När byggdes leklandet? 

Öppnade december 2004  

0.2 Är ni leklandets första ägare? 

Ja 

0.3 Byggnaden/ lokalen? 

Hyr av Briggen 

0.4 Tillverkare av lekredskap? 

SPI Nordic  

0.5 Personal 

2-3 personer på vardagar. De städar, finns i kassan, köket och leklandet. Alla jobbar med 
allt. 

Spenat
Bilaga 6
Bilaga 6
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4-7 personer på helgen. Då arbetar 1 person i köket, 1 i kassan, 1 i extra kassa 
(reception), samt kalasansvariga. De kalasansvariga gör även rundor i leklandet och 
plockar disk.  

Varje dag jobbar minst en ansvarig som ansvarar för öppning och stängning. De är totalt 
3 ansvariga, varav en är driftsansvarig.  

Kan ha max 4 kalas samtidigt och har mellan 5-20 kalas/dag.  

Personalen identifieras genom arbetströja med logotype på ryggen samt namnskyltar.  

0.6 Finns försäkring för barnen? 

Ja, men driftsansvarig vet inte vilken typ av försäkring. VD som är lokaliserad i 
Stockholm sköter försäkringen. 

1. Kontroll 

1.1 Vilka rutiner finns för regelbunden kontroll av lekutrustningen? 

Daglig kontroll 

Ansvarig går igenom leklandet varje kväll vid låsning och kontrollerar leklandet efter 
trasiga nät, skräp etc. Det är alltid den som är ansvarig för låsningen som gör kontrollen. 
Ingen skriftlig rutin.  

Veckokontroll 

Driftsansvarig går igenom leklandet varje vecka (vanligtvis måndagar) och kontrollerar 
enligt rutin samt fyller i logg. Åtgärder antecknas.  

Årlig kontroll 

Ingen årlig kontroll har gjorts. Ingen rutin finns. 

1.2 När leklandet byggdes, gjordes då en installationsbesiktning? 

Driftsansvarig vet ej. 

NOT. Konsumentverket informerar om att verket vill veta om en installationsbesiktning 
gjorts och vill isåfall ha protokollet från denna besiktning. 

Konsumentverket påpekar att årlig besiktning av certifierad besiktningsman ska göras 
samt att verket vill se en enkel rutin för när en sådan besiktning ska göras.  
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1.3 Finns städluckor och hur säkras i så fall dessa? 

Ja. Säkras genom hänglås med nyckel eller med buntband.  

Konsumentverket noterar att städluckan i småbarnshörnan inte är säkrad.  

1.4 Vilken information har ni fått från tillverkaren av lekredskapen avseende 
underhåll och besiktning? 

Underhållsmanual från tillverkaren finns på engelska och inkluderar instruktioner. 
Driftsansvarig har beställt en på svenska från tillverkaren och väntar på att få denna.  

1.5 Lokalens kapacitet 

Kapacitet lekställning: okänt 

Kapacitet lokal: 300 personer. 

Kapacitet hoppborg: okänt.  

Konsumentverket påpekar att leklandet ska känna till hur många som får komma in i 
lokal samt i klätterställning. När det gäller klätterställning ska tillverkaren tillhandahålla 
kapaciteten. Det är även viktigt att säkerställa att kapaciteten inte överskrids. Detta gäller 
även hoppborgen. 

2. Underhåll 

2.1 Vilka rutiner finns för att åtgärda de brister som upptäckts vid besiktning? 

Uppkomna brister åtgärdas direkt. Om reservdelar behöver beställas spärras lekredskapet 
av med duk. För tillfället är en av studsmattorna avspärrad.  

Inga skriftliga rutiner finns.  

Konsumentverket påpekar att det är viktigt att tänka igenom möjliga situationer innan de 
uppkommer och skapa skriftliga rutiner för att åtgärda brister och spärra av delar av 
lekredskap.  

2.2 Vilka brister kräver vilka åtgärder? 

De ansvariga (se 0.5) kan åtgärda brister. Driftsansvarig har fått information om hur man 
ska laga nät av tillverkaren och tidigare platschef. Driftsansvarig har i sin tur utbildat de 
övriga ansvariga.  

När hoppborgen går sönder anlitas en segelmakare för att laga denna.  
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Konsumentverket påpekar att man bör ha skriftliga rutiner för vad leklandet anser sig 
kunna laga själva, hur det görs och av vem.  

2.3 Vem får utföra dessa åtgärder? 

Se 2.2 

3. Olycksfall 

3.1 Vilka rutiner finns vi olycksfall med personskada, annat än vid brand? 

Rutiner finns och sitter på dörren vid köket. Rutinen informerar om vad som ska göras, 
vem som ska kontaktas och nödnummer.  

3.2 Vad dokumenteras? 

 Kontaktuppgifter till föräldern 
 Datum för olyckan 
 Namn på skadade 
 Beskrivning av olyckan 
 Vilka i personalen som var involverade och vad de gjorde 
 Eventuell åtgärd i leklandet 
 Kontakt med skadad efteråt 

3.3 Har det hänt några olycksfall med personskador? 

Inga allvarliga olycksfall har skett. En olycka har hänt med ett barn som slog i huvudet i 
golvet/ställningen. Denna olycka har Konsumentverket underrättats om.  

4. Kompetens 

4.1 Hur garanteras personalens kompetens? 

Personalen får muntlig information om det dagliga ansvaret. Kortfattad rutin finns av 
typen ”se över leklandet”. Ingen kompetensförteckning finns.  

Konsumentverket noterar att det finns ett certifikat uppsatt som intygar att personalen på 
leklandet genomgått utbildning Barn & Ungdomsolycksfall samt Första hjälpen 
utbildning 
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4.2 Vilka i personalen har tillgång till vilken information och när? 

Rutinerna om daglig kontroll och veckokontroll finns i en pärm men personalen har inte 
kännedom om pärmen.  

Konsumentverket påpekar att det är viktigt att personalen har tillgång till pärmen med 
rutiner.  

5. Säkerhetsinformation 

5.1 Vilken information ges till föräldrarna? 

Personalen frågar om föräldrarna vet vad som gäller. Annars ges följande information:  

 En i taget på studsmattorna 
 Inte springa på de öppna ytorna 
 Inte klättra på näten 

Dessutom finns information på regelskyltar.  

5.2 Hur ges informationen? 

Ovanstående information ges muntligt. Dessutom finns skyltar vid entré, reception och 
kassa.  

5.3 Vilka regler finns på leklandet? 

 Vid entrén finns en griffeltavla med följande regler:  
 Barnen får ej lämnas ensamma. Ansvarig vuxen minst 18 år måste stanna 
 Medhavd mat & dryck får ej förtäras på Andy’s (undantag barnmat) 
 Alla barn måste bära entréband under vistelsen 
 Andy’s personal har rätt att avvisa barn & vuxna som äventyrar andras säkerhet 
 Inga skor, mat, dryck i leklandet 

Vid cykelbana finns följande skylt: 

 Cyklarna är inte till för vuxna. Dom går sönder! 

På ställningen finns instruktion: 

 Inga skor 
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5.4 Vad har föräldrarna för ansvar? 

De ansvarar för sitt barn. Att informera barnen om reglerna och se till att barnen följer 
dessa. Ska hålla koll så att de leker ordentligt och säga till om de inte följer reglerna.  

5.5 Vad har leklandet för ansvar? 

Att allt är helt och som det ska. Att ge information via skyltar samt muntligt vid behov. 
De är också ansvariga för att gå runt i leklandet.  

5.6 Får barnen lämnas utan förälder/annan vuxen på leklandet? 

Barn får ej lämnas själva, leklandet har ingen barnpassning. Barn utan vuxet sällskap 
släpps inte in. Ensamma vuxna tillåts i caféet men inte i leklandet.   

Driftsansvarig medger att man har problem med att föräldrar försöker smita från sina 
barn samt med föräldrar som vill lämna sina barn. Det sistnämnda tillåts aldrig. Om ett 
barn utan föräldrar upptäcks hämtas barnen och får sitta i café delen. De får även låna 
telefonen om de kan förälderns telefonnummer.  

Driftsansvarig säger att man känner på sig om föräldern tänker gå.  

Rutin finns för hur man agerar då ett barn lämnats ensamt. Dock saknas skriftlig rutin för 
hur man minimerar risken att föräldrar lämnar sina barn. 

Konsumentverket påpekar att en rutin för hur man minimerar risken för att föräldrar 
smiter från sina barn bör finnas. Konsumentverket påpekar vidare att föräldrarna kan 
förväntas ta ett stort ansvar under förutsättning att de vet vilket ansvar de ska ta. Därför 
är det är viktigt med tydlig information till föräldern. Erbjuds alternativ till aktiviteter för 
föräldrarna där man tydligt inte kan ha uppsikt över sina barn ger detta ett dubbelt 
budskap. Formuleringen ”på egen risk” diskuterades också.  

6. Övrig information 

6.1 Har lekredskapen testats enligt gällande standard? 

Driftsansvarig vet inte.  

NOT. Konsumentverket vill få kopia av provningsprotokoll 

6.2 Hur arbetar ni med egenkontroll och kontinuerlig förbättring av säkerheten? 

Inget övrigt att rapportera. 
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Hoppborg 

En uppblåsbar attraktion finns. Den är lokaliserad längst in i leklandets högra hörn. 
Kapacitetsskylt saknas. Stötdämpande material finns inte i tillräcklig utsträckning, då det 
saknas på ingångens sidor. Dessutom finns föremål i fallutrymmet. Då hoppborgen var 
relativt mjuk gick sidorna att böja ner och Konsumentverket rekommenderar därför att 
stötdämpande underlag läggs även på övriga sidor av hoppborgen.  
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Inventering 

Redskap/ utrustning Fanns på leklandet Omfattas helt/delvis av den 
begränsade 
säkerhetsbesiktningen 

Lekställning (helt innesluten)  Ja  Nej  Ja  Nej 

Babyhörna  Ja  Nej  Ja  Nej 

Bollhav  Ja  Nej  Ja  Nej 

Fallrutschbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Fristående rutschbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Tubrutschbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Hängande spårbana/ linbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Studsmatta  Ja  Nej  Ja  Nej 

Klättervägg  Ja  Nej  Ja  Nej 

Uppblåsbar attraktion  Ja  Nej  Ja  Nej 

Bil/Cykelbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Spel och liknande  Ja  Nej  Ja  Nej 

Leksaker  Ja  Nej  Ja  Nej 
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Bilder 

      
Småbarnshörnan och cykelbana 

 
Bollhav och flerfilig rutschbana 
 
 

  
Spel och studsmattor 
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Bollkanonarena och hoppborg 
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Konstaterade A-fel 

Vid den begränsade säkerhetsbesiktningen konstaterades 17 A-fel. 16 var av typen ställen 
där huvud och hals kan fastna (SS-EN 1176-1:2008 4.2.7.2).  
 

 

1. Hål i nät på båda fotbollsmålen. Åtgärdat under tillsynsbesöke 

 

2. Delar av lös repstege. Åtgärdat under tillsynsbesöket 
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3. Avstånd mellan klätterställning och tredje spegelkudde från ingången till 
ställningen. Spegelkudden var delvis lös. Åtgärdat under tillsynsbesöket 

 

4. Hål i nät på vänster sida (i färdriktningen) om flerfiliga rutschbanan. Åtgärdat 
under tillsynsbesöket 

 

5. Maskstorleken i det grovmaskiga nätet tillsammans med stort avstånd mellan det 
grovmaskiga nätet och det finmaskiga nätet bildar farliga öppningar på nätbro. 
Åtgärdat under tillsynsbesöket 
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6. Hål i nättak övre plan vid bollkanonerna. Åtgärdat under tillsynsbesöket 

 

7. Upphängningsanordningen på stor boxsäck. Åtgärdat under tillsynsbesöket 

 

8. Löst skydd runt studsmattorna ger farliga öppningar mellan spiralfjädrarna. Detta 
fel har Andys ålagts åtgärda inom en vecka och redovisa till Konsumentverket.  
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9. Öppningar i fackverksbalkar på flera ställningar. Detta fel har Andys ålagts 
åtgärda inom en vecka och redovisa till Konsumentverket. 

 

10. Maskstorleken i det grovmaskiga nätet tillsammans med stort avstånd mellan det 
grovmaskiga nätet och det finmaskiga nätet bildar farliga öppningar. Detta gäller 
de nätöppningar med ingångshål i mitten som finns på ett flertal ställen. Detta fel 
har Andys ålagts åtgärda inom en vecka och redovisa till Konsumentverket. 

 

11. Avstånd mellan balk i tak och vägg vid cykelbana. Detta fel har Andys ålagts 
åtgärda inom en vecka och redovisa till Konsumentverket. 
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12. Lös sladd vid röd lampa i taket vid cykelbana bildar snara. Detta fel har Andys 
ålagts åtgärda inom en vecka och redovisa till Konsumentverket. 

 

13. Ett uttöjt band i nätbron som är gjord av bältesband bildar farlig öppning. Bandet 
är på sidan närmast tubrutschen. Detta fel har Andys ålagts åtgärda inom en vecka 
och redovisa till Konsumentverket. 

 

14. Nättak är inte fastsatt i överliggare tak övre våning vid bollarenan. Detta fel har 
Andys ålagts åtgärda inom en vecka och redovisa till Konsumentverket. 
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15. Hängande stripes på flera ställen i ställningen som kan bilda ställen där huvud 
och hals kan fastna om de knyts samman. Detta fel har Andys ålagts åtgärda inom 
en vecka och redovisa till Konsumentverket. 

 

16. Hål i nätvägg i hörna i bollhavet. Detta fel har Andys ålagts åtgärda inom en 
vecka och redovisa till Konsumentverket. 
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Ytterligare ett A-fel konstaterades som inte var av typen ställe där huvud och hals kan 
fastna. Detta fel var: 

 

17. Vassa föremål sticker upp genom mattorna vid grön-lila tubrutschbanans utgång 
där man sätter ner fötterna. Detta fel har Andys ålagts åtgärda inom en vecka och 
redovisa till Konsumentverket. 

Dessutom saknade hoppborgen stötdämpande underlag i tillräcklig utsträckning runt 
ingångarna (standarden om hoppborgar och annan uppblåsbar lekutrustning SS-EN 
14960:2006 4.2.3). Med anledning av detta meddelades interimistiskt beslut om förbud 
att tillhandahålla hoppborgen till dess att åtgärder vidtagits och godkänts av 
Konsumentverket. 

 

 

 



Spenat
Bilaga 7
Bilaga 7 
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Postadress Besöksadress Telefon   Telefax  E-post/webbadress  Giro  Org.nr 

Box 48  Tage Erlandergatan 8 0771-42 33 00 054-19 41 95 konsumentverket@konsumentverket.se Post: 5 99 75-3  01-202100-2064 

651 02 Karlstad www.konsumentverket.se Bank: 5050-2806 
 

Datum 2011-11-25 
Dnr: 2011/172 

Telefon: 0771-42 33 00 
Box 48  
651 02 Karlstad 
konsumentverket@konsumentverket.se  
www.konsumentverket.se 

Protokoll från tillsynsbesök 
Namn på verksamheten 
Busfabriken AB 

Representanter & titel 
Susanne Stoltz (platschef, driftsansvarig) 

Fredrik Halla (verksamhetschef) 

tel nr 
011-12 19 40 

org nr 
556801-2321 

datum 
2011-11-25 

Adress 
Ståthögavägen 48 

Ingelsta 

602 23 Norrköping 

Närvarande från Konsumentverket 
Annika Ahlberg & Maria Holmberg 

0. Inledande frågor 

0.1 När byggdes leklandet? 

Öppnades april 2008 

0.2 Är ni leklandets första ägare? 

Ja. 

0.3 Byggnaden/ lokalen? 

Hyr av Klövern. 

0.4 Tillverkare av lekredskap? 

SPI Nordic 

Hoppborg från Ringbingo  

Spenat
Bilaga 8
Bilaga 8
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0.5 Personal 

Totalt fem fast anställda. På vardagar jobbar tre av dessa personer: en i kök, en i kassa 
och en i lekland.  

På helger arbetar 10-15 personer: två i kök, 3-4 i kassa, tre som städar samt 
kalasansvariga. 

Den som rör sig i leklandet har även andra arbetsuppgifter (städar och plockar) men går 
igenom leklandet en gång i timmen på vardagar, oftare på helger. 

Personalen identifieras genom svarta skjortor med leklandets logotype på rygg och bröst.  

0.6 Finns försäkring för barnen? 

Ja, olycksfallsförsäkring och troligtvis ansvarsförsäkring genom Säkra.  

1. Kontroll 

1.1 Vilka rutiner finns för regelbunden kontroll av lekutrustningen? 

Daglig kontroll 

Daglig genomgång innan leklandet öppnar. Personalen kontrollerar att allt är helt. Görs 
av driftsansvarig eller verksamhetschef. Skriftlig rutin med logg finns. Avvikelser 
noteras med nummer och gör en avvikelserapport. Åtgärder skrivs ner och signeras.  

Månadskontroll 

Grundligare kontroll görs en gång i månaden. Då kontrolleras fästen på rutschbana, 
skruvar etc. Tar ca en halv dag. Skriftlig rutin med logg finns.  

Årlig kontroll 

Ingen rutin finns. En årlig kontroll gjordes av Salwéns ingenjörsbesiktning december 
2010. Protokoll finns, dock mycket kortfattat. 

Ovanstående kontroller har gjorts även tidigare men dokumenteras först sedan en månad 
tillbaka.  

Grunden för kontrollerna är hämtade från SPI’s underhållsmanual men anpassade för 
verksamheten.  
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1.2 När leklandet byggdes, gjordes då en installationsbesiktning? 

Osäkert, gjordes eventuellt av tillverkaren. Finns inget protokoll endast ett intyg att 
utrustningen är testad enligt EN 1176 och 1177. 

Konsumentverket påpekar vikten av årlig besiktning som utförs av certifierad 
besiktningsman mot hela EN 1176:2008. Detta gäller särskilt om ingen 
installationsbesiktning gjorts. Vidare informerar Konsumentverket att Busfabriken 
Norrköping troligen är byggd innan den nya standarden började gälla.  

1.3 Finns städluckor och hur säkras i så fall dessa? 

Ja städluckor med dragkedjor finns. Säkras med lås där det finns elektrisk utrustning eller 
kompressorer. I övrigt ingen säkring. 

Konsumentverket informerar om vikten att säkra städluckor pga risk för att barn blir 
instängda samt farliga öppningar.  

1.4 Vilken information har ni fått från tillverkaren av lekredskapen avseende 
underhåll och besiktning? 

SPI har tillhandahållit information i form av underhållsmanual, samt vid förfrågan. SPI 
är dessutom på plats regelbundet och utför service.  

1.5 Lokalens kapacitet 

Kapacitet lekställning: Okänt 

Kapacitet lokal: 750 personer 

Driftsansvarig tror att 750 personer gäller även för lekställningen. 

Man räknar 2 vuxna per barn, vilket gör att man tillåter 250 barn i leklandet. Varje barn 
får ett armband med nummer på. Svårt att exakt bestämma antalet vuxna. Man har 
funderat på elektroniskt räkneverk samt smalare ingångar, men det står i motsats till 
Räddningstjänstens krav på fria utrymningsvägar.  

NOT. Konsumentverket vill veta kapaciteten på lekställningen 

2. Underhåll 

2.1 Vilka rutiner finns för att åtgärda de brister som upptäckts vid besiktning? 

Personalen lagar själva de vanligaste bristerna. Flera personer kan laga brister. Ingen 
skriftlig rutin finns.  
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2.2 Vilka brister kräver vilka åtgärder? 

Vanligaste reservdelarna finns hemma såsom snören, softpads och nät. Sådant lagar 
personalen själva. Vid allvarligare/ovanligare fel beställs reservdelar eller åtgärder från 
tillverkaren. Avstängning görs med avspärrningsband, golvplåtar eller bevakar. Detta har 
gjorts.  

Inga skriftliga rutiner finns. 

Konsumentverket påpekar risken med att spärra av med avspärrningsband; att 
avspärrningen kan bli lika farlig/farligare än det man spärrar av. Konsumentverket 
påpekar vidare att skriftliga rutiner för vem som får laga vad, hur det görs och hur en 
avspärrning går till bör finnas.  

2.3 Vem får utföra dessa åtgärder? 

Se 2.2 

3. Olycksfall 

3.1 Vilka rutiner finns vi olycksfall med personskada, annat än vid brand? 

Utförliga rutiner finns på hur personalen förväntas agera vid skada, kontaktuppgifter till 
ansvariga, nödnummer samt underrättelse Konsumentverket. Även första behandling vid 
olika skador finns nedskrivet.  

3.2 Vad dokumenteras? 

 När tillbudet/olyckan skedde 
 Vart det hände (så exakt som möjligt) 
 Hur skadan uppkom (så exakt som möjligt) 
 Vilken skada som uppkom (så exakt som möjligt) 
 Åtgärd 

 
Driftsansvarig säger att hon håller på komplettera dessa uppgifter med fler punkter.  

3.3 Har det hänt några olycksfall med personskador? 

Ja. En kvinna fastnade med ett finger i nätet varpå en del av fingret amputerades. Detta 
har anmälts av konsument till Konsumentverket. Dessutom har ett barn brutit armen. 

Dessa skador dokumenterades inte då rutiner inte fanns vid tidpunkten för skadorna. 

Konsumentverket har inte underrättats. 
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4. Kompetens 

4.1 Hur garanteras personalens kompetens? 

Personalmöten hålls var tredje månad med samtlig personal. Där informeras om rutiner 
för rån, olyckor och brand. ”Kärnan” i personalen har dessutom möten en gång per 
vecka.   

Muntliga rutiner. Undantaget är arbetsbeskrivning där det står att kontroll av lekland ska 
göras. Ingen kompetensförteckning finns.  

Konsumentverket påpekar att rutiner bör finnas, samt att utbildning, kompetens och 
ansvar bör finnas dokumenterat.  

4.2 Vilka i personalen har tillgång till vilken information och när? 

Alla har tillgång till informationen alltid. Förvaras i en pärm på bänken vid kassan.  

5. Säkerhetsinformation 

5.1 Vilken information ges till föräldrarna? 

Ordningsregler finns på skylt vid kassan. Lekregler finns på lekställningen. Ingen 
muntlig information ges.  

5.2 Hur ges informationen? 

Se 5.1 

5.3 Vilka regler finns på leklandet? 

 Förälder eller annan myndig person ansvarar för barnens lek 
 Personal har rätt att avvisa alla som äventyrar andras säkerhet eller ej följer våra 

regler 
 Följ säkerhetsanvisningarna på skyltar ute i leklandet 
 Strumptvång av säkerhets och hygienskäl 
 Förtäring av medhavd mat och dryck är ej tillåtet 
 All förtäring i lekställningen är ej tillåtet 
 Inga vassa föremål, smycken eller tuggummi i lekställningen av säkerhetsskäl 
 Vi rekommenderar långärmad tröja och långbyxor i leklandet 
 Busfabriken ansvarar ej för värdesaker – tänk på att detta inkluderar jackor och 

skor 
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På lekställningen sitter skyltar med svensk och engelsk text samt bild: 

 Det är förbjudet att klättra på utsidan av lekställningen! 

På lekställningen sitter följande lekregler: 

 Personal är endast avsedd för tillsyn av lekutrustningen. Barn skall övervakas av 
en vuxen vid varje tidpunkt. 

 Ingen förtäring av mat eller dryck i leklandet 
 Förbjudet att klättra eller gå uppför rutschkanorna 
 Förbjudet att klättra utanpå lekställningen 
 Inga tröjor med luva eller snöre i leklandet 
 Inga knivar eller tändare i leklandet 
 Inga skor är tillåtna i leklandet 

Vid studsmattorna finns följande information: 

 Endast ett barn på varje trampolin 
 Max 1 barn per studsmatta! Vänligen respektera detta av säkerhetsskäl 

Vid den uppblåsbara rutschbanan finns en skylt: 

OBS! OBS! OBS! OBS! 
Här måste du sitta ner och åka!!  
Vänligen följ detta av säkerhetsskäl 

5.4 Vad har föräldrarna för ansvar? 

Föräldrarna ska ha koll på sina barn. Leklandet förväntar sig att föräldrarna talar om om 
något hänt och beskriver detaljerat.  

5.5 Vad har leklandet för ansvar? 

Leklandet ansvarar för att klätterställningen är hel och säker.  

5.6 Får barnen lämnas utan förälder/annan vuxen på leklandet? 

Nej. Personalen nekar föräldrar att lämna sina barn samt nekar barn som vill komma in 
utan vuxet sällskap. En vuxen måste betala för barnet.  

Om en vuxen lämnar leklandet själv går personalen efter och säger till.  

På helgerna står dessutom en personal utanför kassan och välkomnar kunderna samt 
kontrollerar vilka som kommer och går. Den personen är utpekat ansvarig för detta och 
informerad om riskerna att föräldrar lämnar sina barn.  
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Konsumentverket informerar om att föräldrarna kan förväntas ta stort ansvar så länge de 
fått information om vad deras ansvar är. Viktigt att leklandet är konsekvent och tydlig i 
sin kommunikation med föräldrarna.  

6. Övrig information 

6.1 Har lekredskapen testats enligt gällande standard? 

Ja intyg på att lekredskapet testats men ej om utfallet. Se 1.2. 

NOT. Konsumentverket begär att få testprotokollet 

6.2 Hur arbetar ni med egenkontroll och kontinuerlig förbättring av säkerheten? 

Leklandet har medvetet valt en lekutrustning där vuxna får vara med överallt.  

Hoppborgar 

Två uppblåsbara attraktioner finns på Busfabriken Norrköping. En stor slide nere i högra 
hörnet (tillverkare: SPI Nordic) samt en mindre hoppborg som ligger en bit in i leklandet 
på vänster sida (tillverkare: Ringbingo).  

Den större hoppborgen har stötdämpande underlag framför/runt hela ingången med en 
utsträckning av över 1,2 meter. Dock är övervakningen bristfällig då den ligger lite 
undanskymd inne i bortre hörnet av lokalen. Den stora hoppborgen ska bytas ut till en 
annan typ av attraktion (inte uppblåsbar) inom kort.  

Den mindre hoppborgen saknar stötdämpande underlag runt del av ingången. Dock är 
övervakningen något bättre då den ligger relativt öppet och i närheten av kassorna. Det 
stötdämpande underlaget åtgärdades under tillsynsbesöket med fler mattor. 
Verksamhetschefen meddelar att man har för avsikt att beställa pusselmattor för att 
ersätta befintliga, lösa mattor.  

Kapaciteten för båda hoppborgarna är okänd. 

NOT. Konsumentverket informerar om att vi vill ha in information om hoppborgarnas 
kapacitet.  

Konsumentverket påpekar att det är viktigt att känna till hoppborgarnas kapacitet och 
övervaka så att detta inte överskrids. Konsumentverket informerar vidare om att verket 
ännu bedömt vad som ska anses vara tillräcklig övervakning.  
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Elbilar 

Inga krav eller regler för vilka som får åka på elbilarna eller hur de får åka, finns. 
Elbilarna är köpta enligt SPI Nordic. Sargen är av gummimaterial och golvfästena väl 
skyddade av gummimaterial. 

Konsumentverket informerar att elbilar faller under RPS tillsynsansvar men att 
Konsumentverket kan ha tillsyn över tjänsten som är förknippad med tillhandahållandet.  
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Inventering 

Redskap/ utrustning Fanns på leklandet Omfattas helt/delvis av den 
begränsade 
säkerhetsbesiktningen 

Lekställning (helt innesluten)  Ja  Nej  Ja  Nej 

Babyhörna  Ja  Nej  Ja  Nej 

Bollhav  Ja  Nej  Ja  Nej 

Fallrutschbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Fristående rutschbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Tubrutschbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Hängande spårbana/ linbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Studsmatta  Ja  Nej  Ja  Nej 

Klättervägg  Ja  Nej  Ja  Nej 

Uppblåsbar attraktion  Ja  Nej  Ja  Nej 

Bil/Cykelbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Spel och liknande  Ja  Nej  Ja  Nej 

Leksaker  Ja  Nej  Ja  Nej 
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Bilder 

 
Vulkanrutschbana fristående med klättervägg och två rutschbanor 

 
Klättertorn med gummiband samt nätbro 

  
Elbilbana och pulkabacke 
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Del av klätterställning 

  
Bollkanon arena 

  
Klättervägg och cykelbana 
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Flerfilig rutschbana och studsmatta 
 

 
Hoppborgar. För den vänstra hoppborgen kompletterades det stötdämpande underlaget under 
tillsynsbesöket 

 
Fallrutschbana och bollhav  
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Konstaterade A-fel 
Ställen där huvud och hals kan fastna (SS-EN 1176-1:2008 4.2.7.2). Vid den begränsade 
säkerhetsbesiktningen konstaterades ett A-fel på två ställen. Dessa A-fel åläggs 
Busfabriken att åtgärda inom en vecka.  

 

1. Avstånd mellan underliggare och kryptunnel inne i bollhav. 

 

 

2. Avstånd mellan underliggare och kryptunnel mellan bollhav och lekställning längs 
leklandets högra vägg.  

 



!
! !      ! ! ! !        Busfabriken, Norrköping

                                                              ! 1
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Besiktningsman:! ! ! Anders Alderbrant
Sereno certifikat nr:! ! ! CPL.056.11
Beställare, kontaktperson:!! Konsumentverket, Annika Ahlberg
Adress:! ! ! ! ! Box 48, 651 02  Karlstad
Lekadress:! ! ! ! Ståthögavägen 48, 602 23  Norrköping
Datum för besiktning:! ! 2011-11-25

Närvarande vid besiktningen: ! Annika Ahlberg,  Maria Holmberg Konsumentverket
Produktmärkning:! ! ! Saknas uppgifter om tillverkare, leverantör  SPI Nordic ! ! C-fel
Siktanalys:! ! ! ! Ej utförd
HIC-prov:! ! ! ! ! Ej utförd

Omfattning begränsad besiktning enligt specifikation från Konsumentverket 13 st punkter daterat 2011-09-08, samt konsultavtal daterat 
2011-09-08 Besiktningen utförs mot Produktsäkerhetslagen (SFS 2004:451) och svensk standard SS-EN 1176-1-11:2008 & 1177:2008.
Stötdämpandeunderlag testmetod. Nivåstabila underlag genom leverantörens prov/tester, visuellbedömning, alternativt utförs HIC prov. Se. 
Bifogade bilagor om test av stötdämpande underlag.
Redskap ej markerade med tillverkningsår i protokollet saknar information om produkt id, märkning.
Förklaring till felklassning: 
A-fel = Fel som kan medföra risk för allvarlig skada, eller stor risk för mindre skada. (Fel som skall åtgärdas omedelbart, dvs fel som är av 
sådan art att redskapet/lekplatsen rives eller stängs av) 
B-fel = Fel som kan medföra mindre risk för mindre skada, eller stor risk för liten skada. (Fel som skall åtgärdas inom en snar framtid). 
C-fel = Fel som kan medföra liten risk för mindre skada eller mindre risk för liten skada.
IFI	

 = Inga fel identifierade på redskap och underlag
Eventuella synpunkter eller klagomål på besiktningens utförande eller redovisning hänvisas till Sereno certifierings AB, 08-556 953 
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    Helt inneslutande lekredskap med flera avdelningar , en är för barn mellan 1-3 år med bollhav

 1	

 Tillgänglighet för vuxna	

 	

 	

 	

 1-2	

 1.1 	

   1176-1 4.23	

 	

 Öppningar mellan plattformar <50cm på flera ställen ,  ingångarna till              B 
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 stora bollarna <50cm vid Indiandelen , avstånd mellan plattformar till 
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 tubrutsch <50cm, öppning mellan ramper i delen närmast kafedelen 
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 <50cm
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	


 2	

 Åtkomst för vuxna	

 	

 	

 	

 	

 3-7	

  2	

   1176-10 4.2.2.1	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 IFI
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Produktspecifikation! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! Besiktningsutlåtande
Nr! Post! ! ! ! ! Bild ! Nr! SS-En Kod! Beskrivning av fel! ! !  !                          Felklassining



 3	

 Ställen där huvud/hals kan fastna	

 	

 8-9	

 3.1	

 1176-1 4.2.7.2	

 Mellan balk-tubtunnel i bollhav och mellan balk-tubtunnel utanför	

 	

A
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 bollhavet
 4	

 Bestämning av utrymmet och områden	

	

10 	

 4.1	

 1176-1 4.2.8.2	

 Plattformar i olika nivåer vid kanoner, risk att ramla och slå i kanoner 	

B 
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 uppifrån. Bör finnas någon form av skydd mot fall på kanon.
5	

 Skydd mot skador inom det fria utrymmet	

 11	

5 	

 1176-1 4.2.8.3	

 Finmaskigt nät mellan rutsch-stolpar	

 	

 	

 	

 	

 IFI
6	

 Skydd mot skador inom fallutrymmet	

 	

12 	

 6.1	

 1176-1 4.2.8.4	

 Plattformar i olika nivåer vid kanoner, risk att ramla och slå i kanoner 	

B 
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 uppifrån. Bör finnas någon form av skydd mot fall på kanon.
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

13 	

 6.2	

 1176-1 4.2.8.4	

 Skyddsöverdrag vid studsmattorna har släppt och sitter löst på båda 	

B
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 studsmattorna

Produktspecifikation! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! Besiktningsutlåtande
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 7	

 Skydd mot skador beroende av islagsytans	

 	

 7.1	

 1176-1 4.2.8.5	

 Underlagens stötdämpande förmåga ej verifierbar, saknas intyg om prov	

C
	

 stötdämpande underlag	

 	

 	

 	

 14-15	

 7.2	

 1176-1 4.2.8.5	

 Utvändiga klättringsbara nät, stötdämpande underlag finns på golv. 	

C
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 Stötdämpande förmågan ej verifierbar, saknas intyg om prov
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

16 	

 7.3	

 1176-1 4.2.8.5	

 Stötdämpande underlag saknas vid plattform som är >60cm ovan golv	

B
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 vid kanondelen.
8	

 Identifiering av redskap	

 	

 	

 	

 17-21	

 8.1	

 1176-1 7.1	

 	

 Saknas uppgifter om tillverkare, tillverkningsår mm	

 	

 	

C

Produktspecifikation! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! Besiktningsutlåtande
Nr! Post! ! ! ! ! Bild ! Nr! SS-En Kod! Beskrivning av fel! ! !  !                          Felklassining
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9	

 Utvändiga klättermöjligheter	

 	

 	

 22-25	

 9.1	

 1176-10 4.3.3	

	

 Saknas skydd mot klättring utvändigt, ska finnas från golv eller plats    	

  C
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 för fötter/fotstöd minst 2m upp.
10	

 Synlighet	

 	

 	

 	

 	

 	

 26-28	

10 	

 1176-10 4.3.4	

         Leklandet är stort och det behövs kameraövervakning för att kunna	

  B
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

  övervak hela leklandet.  
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11	

 Skyltar	

 	

 	

 	

 	

 	

 29-31	

 11.1	

 1176-10 4.3.9	

	

 Skyltar för regler och utrymningsskyltar finns men saknar                           C 
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 skyltar för antal användare och ålder/längd för användare.

Produktspecifikation! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! Besiktningsutlåtande
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12	

 Fallrutschbanor	

 	

 	

 	

 	

 32-35	

 12.1	

 1176-10 4.4.1	

	

 Startsektionen ska vara skyddad mot obehörigt tillträde när                      B
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 utbildad personal saknas för att övervaka dess säkra användning
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13	

 Bollhav	

 	

 	

 	

 	

 	

36 	

 13.1	

 1176-10 4.4.3	

	

 Djupet i bollhavet för 1-3 år är >450mm.	

 	

 	

 	

 	

C
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 37-39  13.2	

 1176-10 4.4.3	

	

 Bollar i bollhaven samt skumgummibollarna är <70mm i diameter	

 	

C

Produktspecifikation! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! Besiktningsutlåtande
Nr! Post! ! ! ! ! Bild ! Nr! SS-En Kod! Beskrivning av fel! ! !  !                          Felklassining
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Övriga foton på leklandet:
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Postadress Besöksadress Telefon   Telefax  E-post/webbadress  Giro  Org.nr 

Box 48  Tage Erlandergatan 8 0771-42 33 00 054-19 41 95 konsumentverket@konsumentverket.se Post: 5 99 75-3  01-202100-2064 

651 02 Karlstad    www.konsumentverket.se Bank: 5050-2806  
 

Datum 2011-11-21 
Dnr: 2011/172 

Telefon: 0771-42 33 00 
Box 48  
651 02 Karlstad 
konsumentverket@konsumentverket.se  
www.konsumentverket.se 

Protokoll från tillsynsbesök 
Namn på verksamheten 
Bushuset AB 

Representanter & titel 
Åsa Strömblad (driftsansvarig) 

Stefan Strömblad (driftsansvarig) 

tel nr 
031- 773 04 50 

org nr 
556242-2286 

datum 
2011-11-21 

Adress 
Grafiska vägen 30 

412 63 Göteborg 

Närvarande från Konsumentverket 
Annika Ahlberg & Anna Ekegren 

0. Inledande frågor 

0.1 När byggdes leklandet? 

Öppnades 12 februari 2005  

0.2 Är ni leklandets första ägare? 

Ja. 

0.3 Byggnaden/ lokalen? 

Hyr av ICA fastigheter AB (tidigare Vasakronan). 

0.4 Tillverkare av lekredskap? 

Better Bounce Limited. Ingen återförsäljare i Sverige. 

0.5 Personal 

Vardagar 1-2 personer, oftast två. Extra personal tas in vid kalas. På helger beror antalet 
på antalet kalas, dock max 5 personer. Man har max fyra kalas igång samtidigt och har då 
en personal per kalas.  

Spenat
Bilaga 10
Bilaga 10
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Personalen finns i kassan, inte i lekställningen. Personalen ser från kassan vad som 
händer i lekställningen, driftsansvarig anser att det därför inte behövs personal i 
leklandet. Föräldrarna ser barnen från cafédelen.  

Personalen identifieras genom röda tröjor med tryck. 

0.6 Finns försäkring för barnen? 

Ja, ansvars- och olycksfallsförsäkring genom If.  

1. Kontroll 

1.1 Vilka rutiner finns för regelbunden kontroll av lekutrustningen? 

Enbart muntliga rutiner finns. Personalstyrkan är relativt liten och personalomsättning 
anges vara låg. 

Daglig kontroll 

En person går igenom ställningen varje kväll, kontrollerar att allt är helt och att inga 
farliga saker finns.  

Veckokontroll 

Ingen veckokontroll görs. 

Månadskontroll 

Ingen månadskontroll görs.  

Årlig kontroll 

Ingen årlig kontroll har gjorts av extern person. Dock stänger leklandet två dagar efter i 
princip varje höstlov då samtlig personal går igenom leklandet, gör större ändringar och 
lagningar.  

Personalen har ingen speciell kompetens för kontroller.  

1.2 När leklandet byggdes, gjordes då en installationsbesiktning? 

Leklandet byggdes på plats av den engelska firman. Efteråt visade firman att 
monteringen var korrekt gjord och att ställningen höll. Osäkert om detta räknas som 
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installationsbesiktning och om protokoll finns. Eventuellt har konsultfirman som 
Bushuset anlitat för att titta på säkerhet (främst brand) protokollet.  

Konsumentverket påpekar vikten av att en installationsbesiktning görs innan leklandet 
tas i bruk och att årliga besiktningar enligt standarden EN 1176 görs av certifierad 
besiktningsman.  

1.3 Finns städluckor och hur säkras i så fall dessa? 

Ja, en lucka finns. Säkras genom snörning. 

1.4 Vilken information har ni fått från tillverkaren av lekredskapen avseende 
underhåll och besiktning? 

Driftsansvarig var med vid byggnationen av ställningen och lärde sig då hur 
lekställningen ser ut och fungerar.  

Ingen dokumentation från tillverkaren finns. Vid byggnation hade driftsansvarig svårt att 
hitta information om säkerhetskrav för lekland.  

Konsumentverket informerar att standarden EN 1176 fanns då leklandet byggdes, om än 
i en äldre version.  

1.5 Lokalens kapacitet 

Kapacitet lekställning: 100 barn 

Kapacitet lokal: 150 barn. 

Kapaciteten har bestämts av en anlitad konsultfirma. Tillverkaren och konsultfirman har 
samrått angående kapacitet i lekställningen. Ställningen är dock dimensionerad för 150 
barn enligt tillverkaren. 

Varje barn får ett pappersarmband (”åkband”) med ett nummer på. Armbandets nummer 
antecknas på en lista. På listan antecknas även entrétid och den tid då barnet lämnade 
leklandet. På så sätt kan ansvariga hålla reda på exakt hur många barn som finns i 
leklandet vid varje angiven tid.  

2. Underhåll 

2.1 Vilka rutiner finns för att åtgärda de brister som upptäckts vid besiktning? 

Personalen lagar själva. Ingen särskild rutin finns.  
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2.2 Vilka brister kräver vilka åtgärder? 

Det mesta lagar de själva. Svetsarbeten utförs av extern smed.  

Reservdelar ( t ex till studsmattan) beställs av tillverkaren. Har en del material på lager.  

Behövs del av lekland stängas av för reparation eller byte till reservdel, stänger man 
genom att sätta för ett nät. Detta har gjorts.  

Konsumentverket påpekar att även enkla rutiner bör finnas skriftligt och vara specifika.  

2.3 Vem får utföra dessa åtgärder? 

Se 2.2 

3. Olycksfall 

3.1 Vilka rutiner finns vi olycksfall med personskada, annat än vid brand? 

Plåster och kylning finns för mindre skador. Inga rutiner finns.  

3.2 Vad dokumenteras? 

Inga rutiner finns.  

Konsumentverket informerar om vikten att ha beredskap för allvarliga skador samt om 
underrättelseskyldighet.  

3.3 Har det hänt några olycksfall med personskador? 

Ja, ett olycksfall som driftsansvarig känner till. Det var en äldre kvinna som stukade 
foten på en platta som åkt snett. Driftsansvarig åtgärdade genom att sätta plattjärn på alla 
plattor för att undvika att plattorna åkte snett. 

Konsumentverket har inte underrättats. 

4. Kompetens 

4.1 Hur garanteras personalens kompetens? 

Muntlig information från driftsansvarig till personalen när de påbörjar sin anställning. 
Kalasvärdinnorna har ansvar för ”sitt” kalas.  



  5 (11) 

Ytterst ansvarig för kalasen är driftsansvarig eller annan ansvarig personal. 
Kalasvärdinnor har dock befogenhet att fatta egna beslut.  

De flesta i personalen har HLR utbildning. 

Kompetensföreteckning saknas.  

4.2 Vilka i personalen har tillgång till vilken information och när? 

Inga skriftliga rutiner finns i dagsläget. Brandrutiner finns i en pärm bakom kassan, 
åtkomlig för all personal alltid. Driftsansvarig planerar att sätta in säkerhetsrutiner i 
samma pärm.  

5. Säkerhetsinformation 

5.1 Vilken information ges till föräldrarna? 

Att föräldrarna ska läsa regelskylten som sitter vid kassan och informera sina barn om 
innehållet. Föräldrarna tillfrågas om de varit där förut och om de kan reglerna. 

5.2 Hur ges informationen? 

Ovanstående information ges muntligt. Dessutom finns skriftliga regelskyltar i leklandet 
(förutom den vid kassan). Vid kalas görs alltid en regelgenomgång.  

5.3 Vilka regler finns på leklandet? 

Vid kassan sitter följande regelskylt: 

 HJÄLP OSS ATT FÖRHINDRA OLYCKOR!!! 
 Informera era barn om att: 
 Inte klättra uppför rutchkanan  
 Inte klättra i näten 
 Lilla bollpoolen är för barn under 1 meter 

På nätet vid studsmattorna finns en skylt med följande text: 

OBS!! 

Vi vuxna får ej studsa bara för oss barn 0-11 år 

På skylt vid entrén, i cafédelen, på nätet vid studsmattorna samt vid bollarenan finns 
skylt med följande text: 

 Lite ordningsregler: 
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 Vi på Bushuset har gjort allt för att göra en så säker, trivsam och rolig miljö som 
möjligt, men det är trots allt föräldrarna som bär yttersta ansvaret för sina barn.  

 Åldersgränsen är 11 år 
 Medtagen mat eller dryck får inte förtäras inom lokalerna, med undantag för 

barnmat 
 Rökning är absolut förbjuden 
 Barnen måste ledsagas av en vuxen 
 All lek sker helt på egen risk 
 Dessa regler är uppsatta för barnens bästa och bör därför noggrant efterföljas 
 Vid ankomst vänligen observera att det finns fyra nödutgångar utöver 

huvudentrén 
 Inga skor är tillåtna inom lekområdet 
 Vi önskar er alla ett trevligt besök på Bushuset. Välkommen.  

På nätet till rutschbanan finns en skylt med följande text: 

 Förbjudet att klättra i rutschkanan 

Föräldrar som bokat kalas får en bokningsbekräftelse med information om regler. Där 
finns även information om nödutgångar etc.  

5.4 Vad har föräldrarna för ansvar? 

Ha kontroll på barnen och se efter dem.  

5.5 Vad har leklandet för ansvar? 

Leklandet ansvarar för klätterställningen. 

5.6 Får barnen lämnas utan förälder/annan vuxen på leklandet? 

Leklandet har ingen barnpassning. Barn som är äldre (ca 8 år) samt barn som varit på 
leklandet ofta får lämnas utan sällskap av vuxen. Barn som kommer ensamma, utan 
sällskap av vuxen, tillåts komma in om de har förälderns tillåtelse och lämnar förälderns 
telefonnummer. Ingen rutin finns. 

Konsumentverket påpekar att verket anser att leklandet, när de tillåter barn utan sällskap 
av vuxen, tar över föräldraansvaret. Det är viktigt att man har funderat igenom när barn 
får vara på leklandet utan förälder och hur många sådana barn man anser sig kunna 
hantera.  

NOT. Konsumentverket informerar att verket kommer att vilja se en rutin för hur många 
barn som får lämnas utan förälder och när det får ske.  
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Leklandet anser inte att man har ett stort problem med föräldrar som lämnar sina barn 
mot leklandets vilja. Driftsansvariga är noggranna med att påpeka för föräldrar som vill 
lämna sina barn att leklandet inte erbjuder barnpassning samt att föräldern själv måste 
berätta för barnet att de går.  

6. Övrig information 

6.1 Har lekredskapen testats enligt gällande standard? 

Driftsansvarig vet inte. Driftsansvarig har kontaktat tillverkaren för att få protokoll eller 
liknande men inte fått svar ännu.  

6.2 Hur arbetar ni med egenkontroll och kontinuerlig förbättring av säkerheten? 

Inget övrigt att rapportera. 
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Inventering 

Redskap/ utrustning Fanns på leklandet Omfattas helt/delvis av den 
begränsade 
säkerhetsbesiktningen 

Lekställning (helt innesluten)  Ja  Nej  Ja  Nej 

Babyhörna  Ja  Nej  Ja  Nej 

Bollhav  Ja  Nej  Ja  Nej 

Fallrutschbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Fristående rutschbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Tubrutschbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Hängande spårbana/ linbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Studsmatta  Ja  Nej  Ja  Nej 

Klättervägg  Ja  Nej  Ja  Nej 

Uppblåsbar attraktion  Ja  Nej  Ja  Nej 

Bil/Cykelbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Spel och liknande  Ja  Nej  Ja  Nej 

Leksaker  Ja  Nej  Ja  Nej 
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Bilder 

  

Babyhörna med bollhav och leksaker 

    

Översiktsbilder klätterställning 
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Konstaterade A-fel 

Ställen där huvud och hals kan fastna (SS-EN 1176-1:2008 4.2.7.2). Vid den begränsade 
säkerhetsbesiktningen konstaterades fyra A-fel.  

 

1. Nätbro: Maskstorleken i det grovmaskiga nätet tillsammans med stort avstånd mellan 
näten bildar farlig öppning. Detta fel åtgärdades och godkändes under tillsynsbesöket. 

 

2. Ett flertal hål i skyddsnäten. Dessa fel åtgärdades och godkändes under tillsynsbesöket 
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3. Trekantsöppning på båda sidor om rutschbanans övre del bildar farlig öppning. Detta 
fel har Bushuset ålagts åtgärda. 

 

4. Trekantsöppning på båda sidor i bollhavet bildar farlig öppning tillgängliga via 
klättringsbara nät. Detta fel har Bushuset ålagts åtgärda. 
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Bushuset, Grafiskavägen 2 Göteborg 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

Spenat
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Besiktningsman: Janne Wahlstedt, Utetjänst i Kungsbacka AB 
Sereno certifikat nr: CPL.029.11 
Beställare, kontaktperson: Konsumentverket, Annika Ahlberg 
Adress: Box 48, 651 02 Karlstad 
Lekplatsadress: Bushuset Grafiskavägen 2, Göteborg 
Datum för besiktningen: 2011-11-21 
 
Närvarande vid besiktningen: Annika Ahlberg, Anna Ekegren Konsumentverket 
Drift & underhållsplan:                
Hänvisningsskylt:  
Produktmärkning:   
Siktanalys: Ej utförd 
HIC-prov: Ej utfört 
Datum för utskrift: 2011-11-28 

 
 

Omfattning begränsad besiktning enligt specifikation från Konsumentverket 13 st punkter daterat 2011-09-08, samt konsultavtal daterat 2011-09-08 
Besiktningen utförs mot Produktsäkerhetslagen (SFS 2004:451) och svensk standard SS-EN 1176-1-11:2008 & 1177:2008.  
 
Stötdämpandeunderlag testmetod. Nivåstabila underlag genom leverantörens prov/tester, visuellbedömning, alternativt utförs HIC prov. 
Se. Bifogade bilagor om test av stötdämpande underlag.  
 
Redskap ej markerade med tillverkningsår i protokollet saknar information om produkt id, märkning. 
 

Förklaring till felklassning: 
A-fel = Fel som kan medföra risk för allvarlig skada, eller stor risk för mindre skada. (Normalt krävs omedelbar åtgärd) 
B-fel = Fel som kan medföra mindre risk för mindre skada, eller stor risk för liten skada. (normalt bör åtgärd vidtagas snarast), skall hållas under      
 observation. 
C-fel = Fel som kan medföra liten risk för mindre skada eller mindre risk för liten skada. (Normalt bör åtgärd vidtagas vid periodiskt underhåll), 
 skall hållas under observation.  
IFI    = Inga fel identifierade på redskap och underlag 
 
Eventuella synpunkter eller klagomål på besiktningens utförande eller redovisning hänvisas till Sereno certifierings AB,  08-556 953 30 
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Post 1: Tillgänglighet för vuxna                          Post 2: Åtkomst för vuxna 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

   Bild nr 1             Bild nr 2   
Produktspecifikation    Besiktningsutlåtande   
Nr     Produkt                          Leverantör              Tillverkn.år           Bild nr    Nr    SS-EN kod           Beskrivning av fel                           Felklassning         
1    1   1.1 1176-1:4.2.3 2 st positioner runda hål i plattformar diameter under 500mm C  
2    2   2 1176-10:4.2.2.1  IFI 
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Post 3: Ställen där huvud och hals kan fastna 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

   Bild nr 1               Bild nr 2                      Bild nr 3                           Bild nr 4 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

   Bild nr 5               Bild nr 6                      Bild nr 7                           Bild nr 8 
 

Produktspecifikation    Besiktningsutlåtande   
Nr     Produkt                          Leverantör              Tillverkn.år           Bild nr    Nr    SS-EN kod           Beskrivning av fel                           Felklassning         
3    1-8   3.1 1176-1:4.2.7.2a Helt omslutnaöppningar, trasiga nät (åtgärdarde under besiktning) (A) 
    6-7   3.2 1176-1:4.2.7.2a Helt omslutnaöppningar, hängbro (åtgärdarde under besiktning) (A) 
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Post 3: Ställen där huvud och hals kan fastna 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

   Bild nr 1               Bild nr 2                      Bild nr 3                           Bild nr 4 
 

 
 

 
 
 
                          Bild nr 3   Bild nr 3 
 

Produktspecifikation    Besiktningsutlåtande   
Nr     Produkt                          Leverantör              Tillverkn.år           Bild nr    Nr    SS-EN kod           Beskrivning av fel                           Felklassning         
3    1-2   3.1   1176-1:4.2.7.2a/b Helt/delvis omslutnaöppningar, 2 st delvis vid rutschbana samt 2 st övre  
       del rutschbana,(åtgärdarde dagen efter besiktning se bild 3-4) (A) 
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Post 4,5 och 6: Bestämning av utrymmen och områden 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

   Bild nr 1               Bild nr 2                       
Produktspecifikation    Besiktningsutlåtande   
Nr     Produkt                          Leverantör              Tillverkn.år           Bild nr    Nr    SS-EN kod           Beskrivning av fel                           Felklassning         
4,5 &6   1-2 4,5&6   IFI 
        

Post 7: Islagsytans stötdämpandeförmåga  
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

   Bild nr 1               Bild nr 2                      Bild nr 3                           Bild nr 4 
Produktspecifikation    Besiktningsutlåtande   
Nr     Produkt                          Leverantör              Tillverkn.år           Bild nr    Nr    SS-EN kod           Beskrivning av fel                           Felklassning         
7    1-2   7.1 1176-1:4.2.8.5.2 Stötdämpandeförmåga på mattor på golven ej verifierbar C 
    3   7.2 1176-1:4.2.8.5.2 2 st torn, ej skydd mot klättring samt mellanliggande steg, saknas  
       stötdämpande på ytor inom fallutrymme/på islagsytan B 
    4   7.3 1176-1:-4.2.8.5.2  Islagsytan i småbarnsdelen delvis fel, saknas underlag runt rutsch  
       och delvis runt lekhus B 
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Post 8: Identifiering av redskap 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

   Bild nr 1                
Produktspecifikation    Besiktningsutlåtande   
Nr     Produkt                          Leverantör              Tillverkn.år           Bild nr    Nr    SS-EN kod           Beskrivning av fel                           Felklassning         
8    1   8.1 1176-1:7.1 Saknas märkning, tillverkare, tillverkningsår mm C 
          

Redskap nr 9: Utvändidga klättermöjligheter 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

   Bild nr 1               Bild nr 2                      Bild nr 3                            
Produktspecifikation    Besiktningsutlåtande   
Nr     Produkt                          Leverantör              Tillverkn.år           Bild nr    Nr    SS-EN kod           Beskrivning av fel                           Felklassning         
9    1-2   9.1 1176-10:4.3.3 Upp till 2 metershöjd skall det finnas skydd mot klättring, genom t.ex. genom 
       nät med maskstorlek med öppningar mindre än 8mm C 
    3   9.2 1176-10:4.3.3 2 st klättertorn, samma som ovan, men här finns mellanliggande stag som  
       underlättar ev. klättring, dock placerat mitt framför kassa/övervakning B 
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Redskap nr 10: Synlighet 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

   Bild nr 1                
Produktspecifikation    Besiktningsutlåtande   
Nr     Produkt                          Leverantör              Tillverkn.år           Bild nr    Nr    SS-EN kod           Beskrivning av fel                           Felklassning         
10    1   10.1 1176-10:4.3.4 Bra, endast svårt att se bakom/under rutschbana, C 
         
   
     

Redskap nr 11: Skyltar 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

   Bild nr 1               Bild nr 2                       
Produktspecifikation    Besiktningsutlåtande   
Nr     Produkt                          Leverantör              Tillverkn.år           Bild nr    Nr    SS-EN kod           Beskrivning av fel                           Felklassning         
9    1-2   9.1 1176-10:4.3.9 Saknas uppgift om hur många som får vara i redskapet samtidigt, kapacitet    C 
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Redskap nr 12: Fallrutschbana, finns ingen i redskapet 
    

Redskap nr 13: Bollhav 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

   Bild nr 1                
Produktspecifikation    Besiktningsutlåtande   
Nr     Produkt                          Leverantör              Tillverkn.år           Bild nr    Nr    SS-EN kod           Beskrivning av fel                           Felklassning         
11    1   11.1 1176-10:4.4.3 Bollhav vid rutschbanor bör utformas för att inte uppmuntra barn till 
        att använda bollhavet mer än när de har åkt rutschbana, detta genom att  
       t. ex. ha fler in/utgångar så att barn ej går genom utrymmet framför  
       redskapet.  C  
 
 
 

Besiktning utförd av Janne Wahlstedt, CPL.029:11 
 
 
 

Mölndal 2011-11-28 
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Postadress Besöksadress Telefon   Telefax  E-post/webbadress  Giro  Org.nr 

Box 48  Tage Erlandergatan 8 0771-42 33 00 054-19 41 95 konsumentverket@konsumentverket.se Post: 5 99 75-3  01-202100-2064 

651 02 Karlstad    www.konsumentverket.se Bank: 5050-2806  
 

Datum 2011-11-11 
Dnr: 2011/172 

Telefon: 0771-42 33 00 
Box 48  
651 02 Karlstad 
konsumentverket@konsumentverket.se  
www.konsumentverket.se 

Protokoll från tillsynsbesök 
Namn på verksamheten 
Busplaneten 

Representanter & titel 
Petra Nygren (driftsansvarig) 

tel nr 
090-19 91 00 

org nr 
556792-3569 

datum 
2011-10-31 

Adress 
Strömpilsplatsen, 

907 43 Umeå 

Närvarande från Konsumentverket 
Annika Ahlberg & Anna Ekegren 

0. Inledande frågor 

0.1 När byggdes leklandet? 

Påsk 2010 

0.2 Är ni leklandets första ägare? 

Nej. Övertog leklandet februari 2011. 

0.3 Byggnaden/ lokalen? 

Hyr 

0.4 Tillverkare av lekredskap? 

Install Play 

0.5 Personal 

8 personer är schemalagda. På vardagar arbetar 2 personer, på helger och lov 3 personer.  

Spenat
Bilaga 12
Bilaga 12
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En av de två personerna som arbetar på vardagar öppnar leklandet och arbetar fram till 
14. Den andra personen börjar vid lunch och stänger. Således är bemanningen dubbel 
över lunch. 

Personalen identifieras genom grå tröjor med tryck. 

0.6 Finns försäkring för barnen? 

Ja, olycksfallsförsäkring genom Länsförsäkringar. 

1. Kontroll 

1.1 Vilka rutiner finns för regelbunden kontroll av lekutrustningen? 

Driftsansvarig påpekar att inga säkerhetsrutiner finns då hon anser att leklandets ansvar 
är begränsat till restaurangdelen.  

Daglig kontroll 

Öppnings- och stängningsrutiner finns, men de rör främst restaurang/café. 

Veckokontroll 

Ingen veckokontroll görs. 

Månadskontroll 

Ingen månadskontroll görs. Städning sker fyra timmar varannan vecka (åtta timmar per 
månad). Städningen görs av en städerska som rapporterar fel om hon upptäcker några.  

Årlig kontroll 

Ingen årlig kontroll har gjorts.  

Driftsansvarig har kontaktat tillverkaren för att få diverse brister åtgärdade. Bristerna är 
inte i huvudsak av säkerhetskaraktär.  

1.2 När leklandet byggdes, gjordes då en installationsbesiktning? 

Vet ej.  
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1.3 Finns städluckor och hur säkras i så fall dessa? 

En del städluckor har dragkedjor med hänglås. En städlucka vid utåkningssektionen av 
den gröna tubrutschbanan har medvetet lämnats öppen för att ge alternativ utgång från 
lekställningen. 

1.4 Vilken information har ni fått från tillverkaren av lekredskapen avseende 
underhåll och besiktning? 

En del dokument finns från förra ägaren, men driftsansvarig har inte gått igenom 
dokumentationen.  

I övrigt ingen dokumentation avseende underhåll och besiktning.  

NOT. Konsumentverkets representanter påpekar att de gärna vill se dokumentationen från 
förra ägaren om den finns.  

1.5 Lokalens kapacitet 

Driftsansvarig kan inte svara på frågan om kapacitet för lokalen, men anger att det finns 
på skylt vid entrén. Konsumentverkets representanter kunde inte hitta skylten. 

Driftsansvarig vet inte klätterställningens kapacitet.  

På frågan om hur det säkerställs att maxantalet personer inte överskrids svarar 
driftsansvarig att det är omöjligt att kontrollera. Leklandet kan inte heller kontrollera 
antalet gäster i kassan. Driftsansvarig nämner att de aldrig haft så många personer i 
lokalen som den tillåter. En vanlig helg har leklandet ca 90 betalande barn.  

Konsumentverket informerar om vikten av att kontrollera antalet barn som vistas i 
lekställningen samtidigt, samt att veta lekställningens kapacitet.  

2. Underhåll 

2.1 Vilka rutiner finns för att åtgärda de brister som upptäckts vid besiktning? 

Inga rutiner finns. Ägaren (Johan Thomasson) lagar en del själv.  

2.2 Vilka brister kräver vilka åtgärder? 

Har inte upptäckt några allvarliga brister. Har kontaktat tillverkaren för att få mindre 
allvarliga fel åtgärdade. Se punkt 1.1. 

Om leklandet skulle ha en allvarlig brist skulle den delen av redskapet stängas av, 
exempelvis med en presenning som sys fast. Instruktion har ej erhållits från tillverkaren. 
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2.3 Vem får utföra dessa åtgärder? 

Ingen rutin finns. 

3. Olycksfall 

3.1 Vilka rutiner finns vi olycksfall med personskada, annat än vid brand? 

Inga rutiner finns.  

3.2 Vad dokumenteras? 

Inga rutiner finns.  

3.3 Har det hänt några olycksfall med personskador? 

Ja, ett olycksfall som driftsansvarig känner till. Detta olycksfall hände under den förra 
ägarens tid och var en äldre kvinna som slog i bakhuvudet i fallrutschbanan.  

Konsumentverket har inte underrättats. 

Konsumentverkets representanter påpekar vikten av att ha rutiner för olycksfall, och 
nämner näringsidkarens underrättningsskyldighet enligt lag. Även vikten av egenkontroll 
diskuterades.  

4. Kompetens 

4.1 Hur garanteras personalens kompetens? 

Personalen har enbart kunskap om hur man sköter restaurangen, inte leklandet.  

Konsumentverket informerar att den kompetens som personalen bör ha är hur man sköter 
om leklandet, underhåll etc. Personalen ska ha kännedom om vilka rutiner som gäller, 
vilka kontroller som ska göras samt vilket ansvar varje anställd har.  

5. Säkerhetsinformation 

5.1 Vilken information ges till föräldrarna? 

Två regler förmedlas till föräldrarna: 

1. Armarna ska hållas in mot kroppen i fallrutschbanan för att undvika brännsår. 
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2. Alla ska ha strumpor på sig av säkerhets- och hygienskäl. 

Om tillfälle ges informerar leklandets personal om att regler finns anslagna på 
banderoller vid garderoben. Driftsansvarig känner inte till tillverkarens skyltar med 
regler som finns anslagna på lekställningen.  

5.2 Hur ges informationen? 

Banderoll finns vid entrén och ytterligare regler finns anslagna på tillverkarens skyltar på 
lekställningen.  

5.3 Vilka regler finns på leklandet? 

Följande regler finns anslagna på banderoll vid kassan: 

 Ansvarig vuxen får inte lämna sitt barn på Busplaneten, ansvaret för barnet ligger 
alltid hos ansvarig vuxen, ej hos Busplaneten eller dess personal. 

 Medhavd mat och dryck är ej tillåten däremot finns det mat och dryck att köpa 
som passar både stora och små magar. 

 Mat, dryck och godis får inte ätas utanför caféet. Det får absolut inte medtas in i 
lekställningen.  

 Tuggummi är av säkerhetsskäl förbjudet på Busplaneten.  
 Skor är ej tillåtna på Busplaneten, men strumpor är ett krav! 
 Vi rekommenderar långärmat och långbyxor gärna av bomullsmaterial, men inte 

jeanstyg eller polyestertyg –för bästa glid och lekupplevelse! 
 Inga vassa föremål i leklandet. 
 Vi rekommenderar att både barn och vuxna tar av sig smycken innan man 

besöker oss.  
 Inget spring uppför eller nerför rutschkanorna. 
 Klättra inte på näten, knuffas inte och vänta på din tur! 
 Ytterkläderoch vagnar lämnas med föredel i entrén, vi ber er dock vara 

uppmärksamma och inte lämna värdesaker 
 Busplaneten ansvarar inte för värdesaker 
 Och kom ihåg –det ska vara roligt att vara på Busplaneten, så ta hand om 

varandra! 

Ytterligare regler finns anslagna på tillverkarens skyltar på lekställningen: 

 Du som vuxen är ansvarig för barnen under hela vistelsen och måste stanna i 
lokalen! 

 Inga skor i leklandet! 
 Vi ansvarar EJ för medhavda tillhörigheter eller kläder, skåp finns att hyra till 

självkostnadspris! 
 Ta inte med smycken, mobiltelefoner, nycklar m.m. in i leklandet! 
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 I rutschkanor rekommenderas kläder med långa ärmar och ben! 
 Ingen mat, dryck eller godis i någon form i  leklandet! 
 Tänk på att fråga barnen om toalettbesök för att undvika ”olyckor”! 
 Vid NÖDSITUATION lämna lokalen i lugn takt genom närmaste nödutgång! 
 För mer information eller bokning av kalas vänligen kontakta receptionen 

I anslutning till frittfallrutschbanan finns en skylt med följande regler: 

 Sitt rak i ryggen 
 Luta ej bakåt 
 Använd långärmad tröja, långbyxor och strumpor 
 All åkning sker på egen risk 

I anslutning till trampolinen finns en skylt med följande regler: 

 Endast en person åt gången i trampolinen 
 Max 60 kg 

5.4 Vad har föräldrarna för ansvar? 

Föräldrarna ska vara på leklandet när barnen är där, vara närvarande om barnen gör sig 
illa och ha koll på var barnen befinner sig.  

5.5 Vad har leklandet för ansvar? 

Leklandet ansvarar för att plåstra om små sår och att utrustningen är hel och bra.  

Konsumentverkets representanter ifrågasätter hur man säkerställer att utrustningen är 
”hel och bra” om inga rutiner finns och inga kontroller görs. Exempel gavs på skador 
som kan uppstå om inte utrustningen underhålls.  

Konsumentverket noterar att i de skriftliga rutinerna ”ATT TÄNKA PÅ” för personalen 
anges att ”Säg vänligt och bestämt till barn som beter sig illa eller är stökiga, alla ska 
trivas hos oss! Förklara vad de gjort fel och att det är vårt ansvar att de inte gör sig illa, 
så de får därför inte klättra på näten, hoppborgen osv.” 

5.6 Får barnen lämnas utan förälder/annan vuxen på leklandet? 

Busplaneten har ingen barnpassning. Barn får aldrig lämnas ensamma på leklandet. 
Leklandet har dock ingen möjlighet att säkerställa att så inte sker.  

Konsumentverket noterar att i de skriftliga rutinerna ”ATT TÄNKA PÅ” för personalen 
anges att ” Föräldrarna ansvarar ALLTID för deras barn och det ska finnas en ansvarig 
på lats med barnen. Tycker de att deras barn är stora nog att klara sig själva är det upp 
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till dem och vi ansvar inte för det. De får gärna lämna ett telefonnummer utifall att eller 
se till att barnen har egen mobiltelefon”. 

6. Övrig information 

6.1 Har lekredskapen testats enligt gällande standard? 

Driftsansvarig vet inte.  

6.2 Hur arbetar ni med egenkontroll och kontinuerlig förbättring av säkerheten? 

Driftsansvarig anger att man inte arbetar med säkerhet.  

Övrigt 

Driftsansvarig visar bilder på 12 önskemål om åtgärder, se punkt 2.2. 

Konsumentverkets representanter överlämnar trycksaken ”Vägledning till systematiskt 
säkerhetsarbete för konsumenttjänster” och visar Konsumentverkets websidor om lekland 
och säkerhetsarbete.  

Konsumentverket informerar om att driftsansvarig inte enbart har ansvar för köket, utan 
även ansvarar för att tillhandahålla en säker tjänst och säkra varor. Vidare informerar 
Konsumentverket om att leklandet inte behöver ta ansvar för barnen men att de måste 
informera föräldrarna om vilka regler som gäller så att föräldrarna kan ta det ansvar som 
förväntas.  

Konsumentverkets representanter påpekar att redskap det i leklandet finns redskap som 
kräver övervakning, såsom fallrutschbana samt hoppborg. Driftsansvarig medger att man 
inte kan övervaka dessa attraktioner från kassan.  

När Konsumentverkets representanter är på plats klättrar en pojke upp i nätet inne i det 
rosa området och hoppar ner. Höjden är drygt 2 meter. På golvet finns stötdämpande 
mattor men dess egenskaper kunde inte verifieras/styrkas vid tillsynsbesöket.  

Uppblåsbara attraktioner 

Finns en hoppborg med inbyggd hinderbana. Hoppborgen har två lösa mattor framför 
entrérampen. I övrigt nålfiltsmatta på betonggolv. I anslutning till hoppborgen finns en 
skylt med texten ”Klättra inte på hoppborgen”. 

Konsumentverkets representanter informerar om standard för hoppborgar (EN 14960), att 
det finns krav på övervakning samt att det skett allvarliga olyckor med barn som klättrat 
och trillat ner på utsidan av hoppborgar.  
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Under tillsynsbesöket klättrar en pojke upp på taket till hoppborgen och sätter sig där. 
Konsumentverkets representanter väljer att ingripa och säga till honom att komma ner.   
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Inventering 

Redskap/ utrustning Fanns på leklandet Omfattas helt/delvis av den 
begränsade 
säkerhetsbesiktningen 

Lekställning (helt innesluten)  Ja  Nej  Ja  Nej 

Babyhörna  Ja  Nej  Ja  Nej 

Bollhav  Ja  Nej  Ja  Nej 

Fallrutschbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Fristående rutschbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Tubrutschbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Hängande spårbana/ linbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Studsmatta  Ja  Nej  Ja  Nej 

Klättervägg  Ja  Nej  Ja  Nej 

Uppblåsbar attraktion  Ja  Nej  Ja  Nej 

Bil/Cykelbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Spel och liknande  Ja  Nej  Ja  Nej 

Leksaker  Ja  Nej  Ja  Nej 
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Bilder 

   

Bollfontän och flerfilig rutschbana 

   
Nätbro och hoppborg (i bakgrunden syns bollarena).  

 



  11 (13) 

 
Bollfontän och frittfallrutschbana 

 
Översiktsbild. Babyhörna till höger, 0-4 år.  
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Konstaterade A-fel 

Ställen där huvud och hals kan fastna (SS-EN 1176-1:2008 4.2.7.2). Vid den begränsade 
säkerhetsbesiktningen konstaterades ett flertal A-fel. Tre av dessa åtgärdades, och 
godkändes under tillsynsbesöket. För ett av dessa fel var dock åtgärden inte fullt 
tillräcklig.  

    

1. Slack i sladdinfästning i småbarnshörnan (t.v). Åtgärdat och godkänt vid tillsynsbesök. 

3. Slack i sladdinfästning vid pelare (t.h.). Åtgärdat och godkänt vid tillsynsbesök. 

  

3. Avstånd mellan ovankant lekställning och pelare som lätt nås visa den rosa kudden 
som skymtas i underkant bild (t.h). Den rosa kudden avlägsnades vilket försvårar 
tillträdet, men åtkomsten finns fortfarande. Ytterligare åtgärd krävs. 
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Följande fel är också A-fel av typen ”Ställen där huvud och hals kan fastna” (SS-EN 
1176-1:2008 4.2.7.2). Dessa fel har Busplaneten ålagts åtgärda. 

 

4. Delvis omsluten öppning mellan sidoskydd rutschbana och överliggare 

 

5. Maskstorleken i det grovmaskiga nätet tillsammans med stort avstånd mellan näten 
bildar farlig öppning. Näten är till största del sammanfästa men snöret som binder 
samman näten har lossnat på några ställen.  
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                Konsumentverket 
 
 
 
Kontaktperson: Annika Ahlberg 
e-post: annika.ahlberg@konsumentverket.se 
Telefon: 054-194138 

Begränsad säkerhetsbesiktning av lekland. 
EN 1176-1:2008   avsnitt: 4.2.3, 4.2.7.2, 4.2.8.2, 4.2.8.3, 4.2.8.4, 
4.2.8.5 och 7.1 
 
EN 1176-10:2008 avsnitt: 4.2.2.1, 4.3.3, 4.3.4, 4.3.9, 4.4.1 och 4.4.3                                                                     
  

Besiktningsdatum:   2011-10-31           
Protokoll upprättat:  2011-11-07 

ID: 

 
 

Företag:  
 

Svensk Markservice 

 Besiktningsman:  

 Andreas Pettersson 
 Innehar Certifikat nr. CPL 093:10  
 utfärdat av SERENO certifiering. 

Område/Lekland: 
 

Busplaneten 

Adress: 
Ålidbacken 23  
907 37  UMEÅ 

 Telefon:  
 

 076-1059230 
Distrikt: 
 

Umeå 

Verksamhet: 
 

Lekland 

 Underskrift besiktningsman: 

          

 
Felklass                                             Förklaringar 
A   Risk för allvarlig skada, alt. Stor risk för mindre skada (Normalt krävs omedelbara åtgärder). 

B   Mindre risk för mindre skada, alt Stor risk för liten skada (Åtgärder bör vidtagas snarast).  

C   Liten risk för mindre skada, alt Mindre risk för liten skada (Åtgärder bör ske vid periodiskt underhåll). 

IRI Inga risker identifierade. (Åtgärder ej nödvändiga). 

! Rekommenderad åtgärd som ej omfattas av standarden. 

Nr Redskap/Hänvisning Felklass                            Anmärkning   Bild 

1 
Grå/grön lekställning med 
fallrutschbana, rutschbanor mm. 

   

1.1 EN1176-1 7.1   
Identifiering av redskap, tillverkarens  
namn och adress, nummer och datum för 
Europa standard saknas. 

 

1.2 EN1176-10 4.3.9   
Skylt som anger åldersgrupper,  
kapacitet (antal barn) i leklandet saknas. 

 

1.3 EN1176-1 4.2.8.5  
Fallskyddsmattor, stötdämpande underlagets  
kritiska fallhöjd ej besiktningsbart då intyg från  
tillverkaren saknas. 

 

1.4 EN1176-10 4.4.1.3 B 
Fallrutschbanans startsektion kort ska vara 1m 
eller längre, färdvägar finns inom startsektionen, 
risk finns att bli knuffad utför rutschen. 

1,2

1.5 EN1176-1 4.2.3 C 

Tillgänglighet för vuxna, öppningar mellan  
plattformar, uppmätt lägst 31cm ska vara 50cm 
eller större, risk att vuxna inte kan hjälpa barn i  
hela lekställningen. 

3,4 

1.6 EN1176-1 4.2.7.2 A 
Risk att huvud/hals kan fastna i startsektionen 
till flerspåriga rutschbanan. 

5 

1.7 EN1176-1 4.2.7.2 A 
Risk att huvud/hals kan fastna mellan maskor i  
den lägre repbron, uppbindningssnöre löst som 
håller ihop näten. 

6 

1.8 EN1176-10 4.3.3 B 

Utvändigt klätterbara nät runt lekställningen, 
risk för åtkomst till olämpliga lekområden med  
hög fallhöjd och där stötdämpande underlag 
saknas.  

7 

     

     

     

     

     

     

Spenat
Bilaga 13
Bilaga 13
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Nr Redskap/Hänvisning Felklass                           Anmärkning   Bild 

2 
Svart lekställning med bollhav, 
kanoner och bolluppskjutare  

   

2.1 EN1176-1 7.1  
Identifiering av redskap, tillverkarens  
namn och adress, nummer och datum för  
Europa standard saknas. 

 

2.2 EN1176-10 4.3.9  
Skylt som anger åldersgrupper,  
kapacitet (antal barn) i leklandet saknas. 

 

2.3 EN1176-1 4.2.8.5  
Fallskyddsmattor, stötdämpande underlagets  
kritiska fallhöjd ej besiktningsbart då intyg från  
tillverkaren saknas. 

 

2.4 EN1176-10 4.3.3 B 

Utvändigt klätterbara nät runt lekställningen, 
risk för åtkomst till olämpliga lekområden med  
hög fallhöjd och där stötdämpande underlag 
saknas. 

8 

2.5 EN1176-1 4.2.7.2 A 
Risk att huvud/hals kan fastna mellan  
hängande elkablar efter nätställningen, 
tillgängligt via klätterbara nät. 

9 

2.6 EN1176-1 4.2.3 C 

Tillgänglighet för vuxna, öppningar mellan  
plattformar, uppmätt lägst 34cm ska vara 50cm 
eller större, risk att vuxna inte kan hjälpa barn i  
hela lekställningen. 

10 

     

     

     

     

     

     

3 
Rosa lekställning med rutschbanor 
och studsmatta 

   

3.1 EN1176-1 7.1  
Identifiering av redskap, tillverkarens  
namn och adress, nummer och datum för  
Europa standard saknas. 

 

3.2 EN1176-10 4.3.9  
Skylt saknas som anger åldersgrupper,  
kapacitet (antal barn) mm. 

 

3.3 EN1176-1 4.2.8.5  
Fallskyddsmattor, stötdämpande underlagets  
kritiska fallhöjd ej besiktningsbart då intyg från  
tillverkaren saknas. 

 

3.4 EN1176-1 4.2.3 C 

Tillgänglighet för vuxna, öppningar mellan  
plattformar, uppmätt lägst 42cm ska vara 50cm 
eller större, risk att vuxna inte kan hjälpa barn i  
hela lekställningen. 

11 

3.5 EN1176-10 4.3.3 B 

Utvändigt klätterbara nät runt lekställningen, 
risk för åtkomst till olämpliga lekområden med  
hög fallhöjd och där stötdämpande underlag 
saknas. 

8 
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Nr Redskap/Hänvisning Felklass                           Anmärkning    Bild 
4 Blå lekställning för mindre barn    

4.1 EN1176-1 7.1  
Identifiering av redskap, tillverkarens  
namn och adress, nummer och datum för  
Europa standard saknas. 

 

4.2 EN1176-10 4.3.9  
Skylt som anger åldersgrupper,  
kapacitet ( antal barn) i leklandet saknas. 

 

4.3 EN1176-1 4.2.8.5  
Fallskyddsmattor, stötdämpande underlagets  
kritiska fallhöjd ej besiktningsbart då intyg från  
tillverkaren saknas. 

 

4.4 EN1176-10 4.3.3 B 

Utvändigt klätterbara nät runt lekställningen, 
risk för åtkomst till olämpliga lekområden med  
hög fallhöjd och där stötdämpande underlag 
saknas. 

12 

4.5 EN1176-1 4.2.7.2 A 
Risk att huvud/hals kan fastna mellan  
hängande elkablar efter nätställningen, 
tillgängligt via klätterbara nät. 

13 

4.6 EN1176-1 4.2.7.2 A 

Risk att huvud/hals kan fastna mellan 
nätställning och betongpelare, vadderad kudde 
uppmuntrar till klättring upp på nättaket via  
klätterbara nät. 

15,16 

     

     

     
5 Bollarena och klättervägg    

5.1 EN1176-1 7.1  
Identifiering av redskap, tillverkarens  
namn och adress, nummer och datum för  
Europa standard saknas. 

 

5.2 EN1176-10 4.3.9  
Skylt som anger åldersgrupper,  
kapacitet (antal barn) i leklandet saknas. 

 

5.3 EN1176-1 4.2.8.5  
Fallskyddsmattor, stötdämpande underlagets  
kritiska fallhöjd ej besiktningsbart då intyg från  
tillverkaren saknas. 

 

5.4 EN1176-10 4.3.3 B 

Utvändigt klätterbara nät runt om lekställningen, 
risk för åtkomst till olämpliga lekområden med  
hög fallhöjd och där stötdämpande underlag 
saknas. 

13 

 
Klagomål:   
I det fall ni har synpunkter  på utförd säkerhetsbesiktning kan ni kontakta:   
SERENO  Certifiering AB 
Katarinavägen  19 
116 45 STOCKHOLM                                                          Telefon:  08-556 953 30 
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Postadress Besöksadress Telefon   Telefax  E-post/webbadress  Giro  Org.nr 

Box 48  Tage Erlandergatan 8 0771-42 33 00 054-19 41 95 konsumentverket@konsumentverket.se Post: 5 99 75-3  01-202100-2064 

651 02 Karlstad    www.konsumentverket.se Bank: 5050-2806  
 

Datum 2011-11-16 
Dnr: 2011/172 

Telefon: 0771-42 33 00 
Box 48  
651 02 Karlstad 
konsumentverket@konsumentverket.se  
www.konsumentverket.se 

Protokoll från tillsynsbesök 
Namn på verksamheten 
Minihuset Ica Maxi Haninge 

Söderbyledens stormarknad AB (juridiskt namn) 

Representanter & titel 
Monika Rydell (Kassachef & Säkerhetssamordnare) 

Emelie Fristedt (Ansvarig för Minihuset) 

tel nr 
08-448 57 28 (direkt Monika) 

08-448 57 04 (kassaledare) 

org nr 
556098-4113 

datum 
2011-11-16 

Adress 
Söderbyleden, 136 47 Haninge 

Närvarande från Konsumentverket 
Annika Ahlberg & Maria Holmberg 

0. Inledande frågor 

0.1 När byggdes leklandet? 

2009 

0.2 Är ni leklandets första ägare? 

Ja. 

0.3 Byggnaden/ lokalen? 

Hyr av ICA fastigheter 

0.4 Tillverkare av lekredskap? 

Install Play 

0.5 Personal 

Kassapersonalen (120 personer) har kompetens för att sköta leklandet. Ca 25 personer av 
dessa kan rutinerna något bättre. 

Spenat
Bilaga 14
Bilaga 14
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Måndag till torsdag arbetar 1 person i leklandet. Fredag-lördag 2 personer. Söndagar 1-2 
personer. Frigör fler personer från kassan om det behövs.  

Om en person arbetar är den personen alltid placerad på nedre plan. Behöver de ta sig 
upp i lekställningen ropar de in ytterligare personal så att nedre plan aldrig blir tomt. Om 
två personer arbetar är en på nedre plan och en längre upp i lekställningen.  

Personalen identifieras genom Maxi-kläder, dvs. svart t-shirt med ICA Maxi logotype på.  

0.6 Finns försäkring för barnen? 

Har försäkring genom Trygg Hansa. Detta är en specialförsäkring för Ica som heter Erica 
försäkring. Denna försäkring ställer krav på att barnen ska ha fyllt tre år, därför är tre år 
åldersgräns i leklandet. Försäkringen är en olycksfalls och ansvarsförsäkring. Maxåldern 
på barnen är 8 år.  

1. Kontroll 

1.1 Vilka rutiner finns för regelbunden kontroll av lekutrustningen? 

Daglig kontroll 

30 minuter innan leklandets öppnande görs en okulärbesiktning. Då kontrolleras nät, 
krokar på studsmattor mm. Brister och önskemål antecknas även i en loggbok. Brister 
åtgärdas eller så spärras lekställningen av. Skriftlig rutin för vad som ska kontrolleras 
saknas. Efter avslutat pass lämnas blankett in till kassaledaren. På den skrivs avvikelser 
som upptäcks. Skriftlig rutin för hantering av denna finns i kassaledarens instruktion.  

Veckokontroll 

Ansvarig för Minihuset kontrollerar loggboken en gång i veckan. Skriftlig rutin saknas. 

Årlig kontroll 

Efter ett år och två månader gjordes en stor servicekontroll av leverantören. Inget 
protokoll finns. Ingen rutin finns. 

Konsumentverket påpekar att årlig kontroll bör göras av certifierad besiktningsman. 

NOT. Ytterligare information finns avseende indelning och uppbyggnad av lekställningen. 
Konsumentverket begär att få denna skickad elektroniskt då den är omfattande.  

Ansvarig för leklandet håller på att uppdatera ”Huspärmen” som innehåller rutiner mm.  
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Konsumentverket informerar att muntliga rutiner kan fungera men att skriftliga är att 
föredra. Dessa rutiner kan vara enkla och behöver inte vara omfattande men är en 
trygghet om någon skulle bli sjuk eller liknande.  

1.2 När leklandet byggdes, gjordes då en installationsbesiktning? 

Ja. Leklandets driftsansvariga beställde en oberoende besiktning innan leklandet togs i 
bruk. Detta beställdes genom leverantören som skickade en engelsk besiktningsman. 
Protokoll och certifikat finns.  

1.3 Finns städluckor och hur säkras i så fall dessa? 

Finns två stycken. Dessa blixtlås är säkrade med buntband.  

1.4 Vilken information har ni fått från tillverkaren av lekredskapen avseende 
underhåll och besiktning? 

Endast instruktioner om hur städningen ska gå till och vilket rengöringsmedel som ska 
användas. Dock inga instruktioner om underhåll och besiktning. 

1.5 Lokalens kapacitet 

Lekställningen är dimensionerad för 43 personer, ansvariga för leklandet har avrundat 
det till 40 barn. När en person arbetar är det aldrig mer än 20 barn. Antalet barn minskas 
om det är många små barn. 

Man gör ingen skillnad mellan lekställningens kapacitet och leklandets kapacitet. 

In och uträkning sker ”med streck”.  

2. Underhåll 

2.1 Vilka rutiner finns för att åtgärda de brister som upptäckts vid besiktning? 

Brister som upptäcks fylls i dagligen av personalen. Kassaledaren informeras direkt vid 
allvarliga brister.  

Skriftlig rutin om hur brister ska åtgärdas saknas. 

2.2 Vilka brister kräver vilka åtgärder? 

Säkerhetssamordnare kan laga näten. 

Fel som inte kan lagas omedelbart spärras av med speciella skynken som knyts fast.  
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Enklare reservdelar som krokar till studsmattan, nät, skynken, dynor etc. finns hos 
leklandet.  

Tillverkaren kontaktas för andra reservdelar och större åtgärder. Det händer att det tar tid 
att få reservdelar. Vid dessa tillfällen spärras ställningen av.  

2.3 Vem får utföra dessa åtgärder? 

Se punkt 2.2 

3. Olycksfall 

3.1 Vilka rutiner finns vid olycksfall med personskada, annat än vid brand? 

Den som arbetar i Minihuset kontaktar kassaledaren. Kassaledaren fyller i skadeanmälan 
oavsett skada. Controller för företaget behåller en kopia av skadeanmälan och skickar in 
originalet till försäkringsbolaget.  

Muntlig rutin finns. Skriftlig rutin finns delvis i Jourpärm. 

3.2 Vad dokumenteras? 

 Födelsedata och namn på barnet 
 Föräldrars namn och telefonnummer 
 Datum, tid och plats 
 Vad som hänt 
 Vilken skada (om de kan avgöra) 
 Kassaledaren ringer föräldrarna 

Föräldrarna rings alltid upp nästkommande dag för uppföljning. 

Uppföljning av olyckor sker kvartalsvis med skyddskommittén som avgör vad som ska 
göras. Protokollet skickas över till ledningsgruppen. Om olyckan är allvarlig sker 
uppföljningen direkt.  

3.3 Har det hänt några olycksfall med personskador? 

Olyckor har hänt.  Det lekredskap som var inblandat i olyckan byttes ut för att förhindra 
att liknande skada sker igen. Konsumentverket har inte underrättats.  

Konsumentverket informerar om underrättningsskyldighet.  
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4. Kompetens 

4.1 Hur garanteras personalens kompetens? 

Säkerhetsansvarig är utbildad på att laga nät. 

All personal som arbetar i leklandet genomgår en 1 dags internutbildning. Denna 
utbildning omfattar in- och utskrivningar, toabesök, regler mm. Sedan går personalen vid 
sidan av en erfaren tills de har rätt kompetens. Alla kassaledare har utbildning i första 
hjälpen med inriktning på barn.  

Varje personal har en personakt med vad de har för kompetens. De har även skrivit under 
blankett med titeln ”Minihuset” som innehåller information om reglerna och rutinerna på 
leklandet.  

Personalen får skriva på att de fått utbildning. Driftsansvarig har Minihusmöten. Dessa 
möten skall hållas en gång i månaden under nästa år.  

4.2 Vilka i personalen har tillgång till vilken information och när? 

Rutinerna finns i dagsläget inte tillgängliga för personalen men driftsansvarig planerar att 
göra introduktionspärmen tillgänglig i Minihuset.  

5. Säkerhetsinformation 

5.1 Vilken information ges till föräldrarna? 

Hur länge barnen får vara på leklandet, att de ska ha varit på toaletten innan etc.  

5.2 Hur ges informationen? 

Info och affisch sitter på glasfönstret. Föräldrarna får även en broschyr. Broschyren finns 
på svenska och engelska.  

5.3 Vilka regler finns på leklandet? 

I anslutning till tubrutschbanan sitter en skylt om att åka en i taget. 

 På glasrutan utanför leklandet finns en skylt med följande information: 
Vi tar emot barn som är 3-8 år. 

 Barnen får stanna max 1,5 timme 
 Vi tar emot max 40 barn i Minihuset samtidigt 
 För att barnen ska känna sig trygga hos oss bör de förstå svenska 
 Visa legitimation när du lämnar och hämtar 
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 Det ska vara samma person som lämnar och hämtar 
 Minihuset är till för dig som handlar hos oss. Därför vill vi gärna se kvitto när du 

hämtar ditt barn.  
 Vi har ingen möjlighet att förvara ytterkläder och värdesaker 
 Se till att ditt barn har varit på toaletten innan ni kommer till oss 
 Ett barn i taget får åka i rutschbanan. 

Övriga regler: 

 En i taget på studsmattan 
 Max 60 kg på studsmattan 
 En i rutschbanan, ej med huvudet före. Bild/ skylt finns.  
 Max 5 minuter vid tv-spel samt studsmattor vid kö.  

5.4 Vad har föräldrarna för ansvar? 

Etik och moral. Följer inte barnet personalens tillsägelser, ringer personalen föräldrarna. 
Inga barn ”portas”, men man ber att föräldrarna ska prata med barnen innan nästa besök.  

5.5 Vad har leklandet för ansvar? 

Minihuset har fullt ansvar när barnen är där.  

5.6 Får barnen lämnas utan förälder/annan vuxen på leklandet? 

Ja. Minihuset är en gratis barnpassningstjänst men föräldrarna förväntas handla på 
affären.  

Inskrivningsrutiner finns. Barnen får ett plastarmband med en siffra på. Föräldrarna får 
samma siffra på ett kvitto som ska visas upp när barnet hämtas ut. Föräldern måste 
legitimera sig för att få lämna in barnet och samma förälder ska hämta ut barnet. 
Förälderns telefonnummer skrivs upp. Man skriver även upp signalement på barnet på 
inskrivningsdokumentet om barnet skulle riva av sig armbandet. Detta för att inte fel 
barn ska lämnas ut. Föräldrarna får även muntlig information om reglerna när de lämnar 
barnen.  

6. Övrig information 

6.1 Har lekredskapen testats enligt gällande standard? 

Inget protokoll finns.   

NOT. Konsumentverket begär att få besiktningsprotokoll skickat till sig.  
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6.2 Hur arbetar ni med egenkontroll och kontinuerlig förbättring av säkerheten? 

Inget övrigt att rapportera. 

Övrigt 

Personal i leklandet har envägs walkie talkies. Fyra stycken finns uppsatta i ställningen. 
Genom dessa kan de ropa tillsägelser eller ropa ner barn om så behövs.  

ICA centralt vill ta fram en mall för hur lekland inom koncernen ska arbeta. Minihuset 
ICA Maxi Haninge ska vara exempel för detta.   
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Inventering 

Redskap/ utrustning Fanns på leklandet Omfattas helt/delvis av den 
begränsade 
säkerhetsbesiktningen 

Lekställning (helt innesluten)  Ja  Nej  Ja  Nej 

Babyhörna  Ja  Nej  Ja  Nej 

Bollhav  Ja  Nej  Ja  Nej 

Fallrutschbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Fristående rutschbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Tubrutschbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Hängande spårbana/ linbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Studsmatta  Ja  Nej  Ja  Nej 

Klättervägg  Ja  Nej  Ja  Nej 

Uppblåsbar attraktion  Ja  Nej  Ja  Nej 

Bil/Cykelbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Spel och liknande  Ja  Nej  Ja  Nej 

Leksaker  Ja  Nej  Ja  Nej 
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Bilder 

   
Översiktsbild klätterställning 

   
 

   
Studsmatta till vänster 
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Tubrutsch och spelhörna 

Konstaterade A-fel 

Ställen där huvud och hals kan fastna (SS-EN 1176-1:2008 4.2.7.2). Vid den begränsade 
säkerhetsbesiktningen konstaterades två A-fel. Ett på blixtlås och ett på en repögla som 
båda bildade farliga öppningar. Båda åtgärdades och godkändes under tillsynsbesöket.  

  

 



! !      ! ! ! ! ICA MAXI Haninge , Stockholm
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Besiktningsman:! ! ! Anders Alderbrant
Sereno certifikat nr:! ! ! CPL.056.11
Beställare, kontaktperson:!! Konsumentverket, Annika Ahlberg
Adress:! ! ! ! ! Box 48, 651 02  Karlstad
Lekadress:! ! ! !Öderbyleden, 136 47  Haninge
Datum för besiktning:! ! 2011-11-16

Närvarande vid besiktningen: ! Annika Ahlberg,  Maria Holmberg Konsumentverket
Produktmärkning:! ! ! Saknas uppgifter om tillverkare, leverantör  Installplay AB  !! C-fel
Siktanalys:! ! ! ! Ej utförd
HIC-prov:! ! ! ! ! Ej utförd

Omfattning begränsad besiktning enligt specifikation från Konsumentverket 13 st punkter daterat 2011-09-08, samt konsultavtal daterat 
2011-09-08 Besiktningen utförs mot Produktsäkerhetslagen (SFS 2004:451) och svensk standard SS-EN 1176-1-11:2008 & 1177:2008.
Stötdämpandeunderlag testmetod. Nivåstabila underlag genom leverantörens prov/tester, visuellbedömning, alternativt utförs HIC prov. Se. 
Bifogade bilagor om test av stötdämpande underlag.
Redskap ej markerade med tillverkningsår i protokollet saknar information om produkt id, märkning.
Förklaring till felklassning: 
A-fel = Fel som kan medföra risk för allvarlig skada, eller stor risk för mindre skada. (Fel som skall åtgärdas omedelbart, dvs fel som är av 
sådan art att redskapet/lekplatsen rives eller stängs av) 
B-fel = Fel som kan medföra mindre risk för mindre skada, eller stor risk för liten skada. (Fel som skall åtgärdas inom en snar framtid). 
C-fel = Fel som kan medföra liten risk för mindre skada eller mindre risk för liten skada.
IFI	

 = Inga fel identifierade på redskap och underlag
Eventuella synpunkter eller klagomål på besiktningens utförande eller redovisning hänvisas till Sereno certifierings AB, 08-556 953 30
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                                                Helt inneslutande lekredskap för barn mellan 3-8 år

 1	

 Tillgänglighet för vuxna	

 	

 	

 	

 1-4	

 1.1 	

   1176-1 4.23	

 	

 Öppningar mellan plattformar <50cm , mellan lila plattformar vid 	

 	

B
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 ramper, mellan gula rullar, mellan blå rulle-vägg, mellan plattformar vid
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 blå rulle
 2	

 Åtkomst för vuxna	

 	

 	

 	

 	

 	

  2	

   1176-10 4.2.2.1	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 IFI
 3	

 Ställen där huvud och hals kan fastna	

 	

 5-6	

 3.1	

    1176-1 4.2.7.2 	

 Helt omsl. öppningar där huvud/hals kan fastna. 	

 Åtgärdade på plats 	

 (A) 
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 I hål vid dragkedja mot fönster,  i ögla vid stolpe bredvid blå rulle.
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 4	

 Bestämning av utrymmet och områden	

	

 	

4 	

 1176-1 4.2.8.2	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 IFI
5	

 Skydd mot skador inom det fria utrymmet	

 	

5 	

 1176-1 4.2.8.3	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 IFI
6	

 Skydd mot skador inom fallutrymmet	

 	

 	

6 	

 1176-1 4.2.8.4	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 IFI
7	

 Skydd mot skador beroende av islagsytans	

 	

 7.1	

 1176-1 4.2.8.5.	

 Underlagens stötdämpande förmåga ej verifierbar, saknas intyg om prov	

C
	

 stötdämpande underlag	

 	

 	

 	

 	

 7.2	

 1176-1 4.2.8.5	

 Utvändiga klättringsbara nät, stötdämpande underlag finns på golv. 	

C
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 Stötdämpande förmågan ej verifierbar, saknas intyg om prov
8	

 Identifiering av redskap	

 	

 	

 	

 	

 8.1	

 1176-1 7.1	

 	

 Saknas uppgifter om tillverkare, tillverkningsår mm	

 	

 	

C
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                        Bild 7	

 	

 	

 	

 	

          Bild 8	

 	

 	

 	

 	

 	

 Bild 9	

 	

 	

 	

 	

 Bild 10

 9	

 Utvändiga klättermöjligheter	

 	

 	

7 	

 9.1	

 1176-10 4.3.3	

	

 Saknas skydd mot klättring utvändigt, ska finnas från golv eller plats    	

   C
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 för fötter/fotstöd minst 2m upp.
10	

 Synlighet	

 	

 	

 	

 	

 	

8 	

 10.1 	

 1176-10 4.3.4	

	

 Dålig synlighet på bortre delen av övre planet , bör finnas 	

 	

 	

   B
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 kameraövervakning över den delen .
11	

 Skyltar	

 	

 	

 	

 	

 	

 9-10	

 11	

 1176-10 4.3.9	

	

 Skyltar finns vid entrén.	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 IFI
12	

 Fallrutschbanor	

 	

 	

 	

 	

 	

12 	

 	

 	

 	

 Finns ingen i Leklandet
13	

 Bollhav	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

13 	

 	

 	

 	

 Finns inget i Leklandet
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Postadress Besöksadress Telefon   Telefax  E-post/webbadress  Giro  Org.nr 

Box 48  Tage Erlandergatan 8 0771-42 33 00 054-19 41 95 konsumentverket@konsumentverket.se Post: 5 99 75-3  01-202100-2064 

651 02 Karlstad    www.konsumentverket.se Bank: 5050-2806  
 

Datum 2011-11-01 
Dnr: 2011/172 

Telefon: 0771-42 33 00 
Box 48  
651 02 Karlstad 
konsumentverket@konsumentverket.se  
www.konsumentverket.se 

Protokoll från tillsynsbesök 
Namn på verksamheten 
Knasiga kojan 

MJ Play (juridiskt namn) 

Representanter & titel 
Mindy Mattfolk (driftsansvarig och ägare) 

tel nr 
0660-130 30 

org nr 
556786-7857 

datum 
2011-11-01 

Adress 
Sjögatan 1P 

891 60 Örnsköldsvik 

Närvarande från Konsumentverket 
Annika Ahlberg & Anna Ekegren 

0. Inledande frågor 

0.1 När byggdes leklandet? 

December 2009 

0.2 Är ni leklandets första ägare? 

Ja 

0.3 Byggnaden/ lokalen? 

Hyr. 

0.4 Tillverkare av lekredskap? 

SPI Nordic 

0.5 Personal 

3 personer plus en som arbetstränar samt en extra vid behov. Driftsansvarig arbetar varje 
dag som leklandet är öppet. En vanlig vardag arbetar 2 personer, helger och lov 3 
personer. Tidigare har leklandet haft restaurangverksamhet, men numera bara enklare 

Spenat
Bilaga 16
Bilaga 16
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cafémat. Detta innebär att personalresurs frigörs eftersom en person inte är låst till köket. 
Personalen (främst driftsansvarig) rör sig mycket i leklandet under dagen.  

Personalen identifieras genom svarta västar med tryck. 

0.6 Finns försäkring för barnen? 

Någon typ av försäkring som täcker barnen finns men driftsansvarig är osäker på vad 
försäkringen heter/innebär.  

1. Kontroll 

1.1 Vilka rutiner finns för regelbunden kontroll av lekutrustningen? 

Dokumentation har funnits men slängts. 

Daglig kontroll 

Följer checklista från leverantör. Utförs av driftsansvarig varje dag utom måndagar då 
man har stängt.  

Veckokontroll 

Följer checklista från leverantör. Utförs av driftsansvarig på fredagar eller när tid ges.  

Årlig kontroll 

Ingen årlig kontroll har gjorts.  

Konsumentverket påpekar vikten av att spara dokumentationen från kontrollerna samt att 
årliga kontroller ska utföras av person med erforderlig kompetens. Konsumentverket 
rekommenderar att en certifierad besiktningsman anlitas.  

1.2 När leklandet byggdes, gjordes då en installationsbesiktning? 

Tillverkaren gjorde en besiktning vid öppning. Protokollet visas upp.  

1.3 Finns städluckor och hur säkras i så fall dessa? 

Det finns städluckor på tre ställen i leklandet. Dessa säkras med hjälp av hänglås.  

Konsumentverket noterar att en av städluckorna säkrats med snöre istället för hänglås.  
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1.4 Vilken information har ni fått från tillverkaren av lekredskapen avseende 
underhåll och besiktning? 

Driftsansvarig har fått dokumentation samt genomgång av tillverkaren innan 
anläggningen togs i bruk. 

1.5 Lokalens kapacitet 

500 personer får vistas samtidigt i lokalen. 

200 barn får vistas samtidigt i lekställningen enligt tillverkaren.  

I kassan registreras antalet betalande barn per dag, leklandet uppskattar två vuxna per 
barn.  

Vid ett tillfälle hade leklandet 183 betalande barn under en dag, då valde man att inte låta 
fler komma in.  

2. Underhåll 

2.1 Vilka rutiner finns för att åtgärda de brister som upptäckts vid besiktning? 

Inga rutiner finns. Har inte haft några stora problem ännu, men om en allvarlig brist tror 
driftsansvarig att hon skulle stänga av den delen.  

2.2 Vilka brister kräver vilka åtgärder? 

Inga rutiner finns. Hittills har man inte behövt beställa reservdelar.  

2.3 Vem får utföra dessa åtgärder? 

Ingen rutin finns. 

Konsumentverket påpekar att rutiner som inkluderar svar på frågorna ”När ringer vi 
leverantören?” och ”Hur spärrar vi av del av lekställningen?” bör finnas.  

3. Olycksfall 

3.1 Vilka rutiner finns vid olycksfall med personskada, annat än vid brand? 

Is finns i frysen att lägga på skador. Barnen får glass när de skadat sig. Inga skriftliga 
rutiner finns. 
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3.2 Vad dokumenteras? 

Inga rutiner finns.  

3.3 Har det hänt några olycksfall med personskador? 

Inga allvarliga olycksfall. Vid ett tillfälle krockade två barn som hoppade samtidigt i 
studsmattan (detta är inte tillåtet).  

Konsumentverkets representanter förklarar vikten av att ha rutiner för hur man agerar vid 
olycksfall, särskilt om olycksfallet är allvarligt eller personalen är ovan. Verket 
informerar vidare att näringsidkaren är skyldig att underrätta Konsumentverket vid 
olyckor och tillbud som orsakas av en farlig vara eller farlig tjänst. Dock sker inte 
dokumentationen främst för Konsumentverket skull utan det är en viktig del i att 
förbättra säkerheten och förebygga att liknande olyckor händer igen.  

4. Kompetens 

4.1 Hur garanteras personalens kompetens? 

Hela personalen har gått HLR utbildning. Rutinerna för regelbunden kontroll (se punkt 
1.1) utförs bara av driftsansvarig och finns därför inte skriftligt. Driftsansvarig tar ett 
stort eget ansvar för säkerheten, övrig personal städar och gör enklare kontroller (att hål i 
nät inte finns, inget ”hänger ner” etc).  

4.2 Vilka i personalen har tillgång till vilken information och när? 

Driftsansvarig har informerat personalen muntligt. Personalen har dock inte kännedom 
om de dagliga och veckovisa rutinerna. 

Konsumentverkets representanter poängterar vikten av skriftlig information samt att 
personalen har kännedom om rutinerna. Skulle driftsansvarig vara sjuk kan personalen 
använda rutinerna, vilket gör att alla känner sig trygga och säkerheten är god.  

5. Säkerhetsinformation 

5.1 Vilken information ges till föräldrarna? 

Regler på skyltar samt muntligt vid behov.  

5.2 Hur ges informationen? 

Lekregler för leklandet finns anslaget i entrén och på en vägg i leklandet. Reglerna ligger 
också bredvid kortbetalningsstationen i kassan. Ytterligare information ges muntligt vid 
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behov. Händer ofta att personalen måste ropa i mikrofon ”Man får inte klättra i 
rutschbanorna” osv.  

5.3 Vilka regler finns på leklandet? 

 All lek sker på egen risk 
 Endast små barn i lilla leklandet 
 Spring inte uppför rutschkanorna 
 Klättra inte i näten 
 Hoppa bara en i taget på studsmattorna 
 Strumpor på men inga skor i leklandet 

o För att förhindra halka, rekommenderar vi strumpor med halkskydd till 
barnen 

 Inga vassa föremål är tillåtna i leklandet 
o Det är inte tillåtet att ha vassa föremål i fickor eller på kläderna pga 

skaderisk.  
 Vi rekommenderar både vuxna och barn att ta av alla typer av smycken när ni är i 

leklandet 
 Kom ihåg att visa hänsyn mot varandra i leklandet speciellt mot de små barnen. 

o Knuffas inte och vänta på din tur 
 Det är absolut förbjudet att lämna barnen ensamma på Knasiga Kojan 

o Minst en vuxen måste stanna kvar under hela lektiden 
 Man får ta med sig egen mat och dryck 

o Mat, dryck, godis och glass får inte ätas inne i leklandet 
 Nötter är förbjudet att ta med in på Knasiga Kojan, tänk på allergiker! 
 Våra besökare ansvarar själva för sina ytterkläder och värdesaker 
 Fråga gärna om ni undrar något 

Whiteboardtavla bakom kassan med bilder och texten ”Alla ska ha sockar på sig! Gäller 
stora som små. Sockar finns att köpa i kassan”. 

5.4 Vad har föräldrarna för ansvar? 

Föräldrarna ansvarar för att barnen är snälla mot varandra samt för att gå igenom 
reglerna med barnen. 

5.5 Vad har leklandet för ansvar? 

Driftsansvarig anser sig ha stort ansvar. Tar större ansvar än hon egentligen tycker sig ha 
då hon även känner sig ansvarig för barnen som är på leklandet.  

5.6 Får barnen lämnas utan förälder/annan vuxen på leklandet? 

Nej, barnen får inte lämnas (står på regelskyltarna).  
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Enda undantaget är om föräldrarna betalar för barnpassning. De måste då kontakta 
personalen och skriva sitt mobilnummer på barnens armband. En ur personalen följer då 
med barnen runt i leklandet hela tiden och håller uppsikt. Driftsansvarig uppger att de 
inte har haft så mycket barnpassning, ett eller två barn oftast på vardagar.  

Leklandet har stora problem med föräldrar som lämnar sina barn på leklandet mot 
leklandets vilja. De smiter ut eller kräver att få pengarna tillbaka om de inte får lämna 
barnen. Personalen försöker kontrollera att ingen smiter ut, och frågar alltid föräldrar 
som fortfarande har jackan på när de lämnar barnen om de tänker lämna lokalen.  

Konsumentverket påpekar att driftsansvarig bör skapa en rutin för hur man minimerar 
risken att föräldrarna lämnar sina barn samt informerar om att de övertar föräldraansvaret 
om de tillåter att barnen lämnas på leklandet. Föräldrarna har ett stort ansvar under 
förutsättning att de får information om vilket ansvar de har. Bör också bestämma hur 
många barn utan föräldrar leklandet klarar av samtidigt. Konsumentverket diskuterar 
även formuleringen ”all lek sker på egen risk” och att verket anser att man inte kan 
formulera sig så. Det står dessutom i stark kontrast till att man erbjuder föräldrarna att 
sitta och jobba eller spela spel samtidigt. Driftsansvarig bör fundera igenom 
formuleringen så att föräldrarna får tydlig information.  

6. Övrig information 

6.1 Har lekredskapen testats enligt gällande standard? 

Vet ej. Möjligt att dokumentation finns.  

6.2 Hur arbetar ni med egenkontroll och kontinuerlig förbättring av säkerheten? 

Driftsansvarig anger att hon och personalen leker mycket i leklandet innan öppning och 
att de då får en god uppfattning om hur allt funkar och vilket skick leklandet är i.  

Övrigt 

Barnen har speciella armband av plast på sig när de är på leklandet.  

Max fyra kalas per dag och max 15 barn per kalas om personalen ska ha kalaset. Minst 
en vuxen ska stanna men ofta stannar flera föräldrar. Problem med smitande föräldrar 
även på kalas.  

Driftsansvarig har skrivit ut information från www.konsumentverket.se/lekland 

Konsumentverkets representanter överlämnar trycksaken ”Vägledning till systematiskt 
säkerhetsarbete för konsumenttjänster”.  
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Inventering 

Redskap/ utrustning Fanns på leklandet Omfattas helt/delvis av den 
begränsade 
säkerhetsbesiktningen 

Lekställning (helt innesluten)  Ja  Nej  Ja  Nej 

Babyhörna  Ja  Nej  Ja  Nej 

Bollhav  Ja  Nej  Ja  Nej 

Fallrutschbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Fristående rutschbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Tubrutschbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Hängande spårbana/ linbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Studsmatta  Ja  Nej  Ja  Nej 

Klättervägg  Ja  Nej  Ja  Nej 

Uppblåsbar attraktion  Ja  Nej  Ja  Nej 

Bil/Cykelbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Spel och liknande  Ja  Nej  Ja  Nej 

Leksaker  Ja  Nej  Ja  Nej 
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Bilder 

 
Babyhörnan för barn 0-4 år 

 

Översiktsbilder 

 

Studsmatta (t.v). Till höger nätbro. Finns fyra stycken, två lutande och två horisontella.  
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”Anticlimb” nät (t.v). Till höger entréramp, ca 40° lutning. 

 

Översiktsbild (t.v). Till höger inklädd trappa för att förhindra kollisionsskador. 

  



  10 (10) 

Konstaterade A-fel 

Ställe där huvud och hals kan fastna (SS-EN 1176-1:2008 4.2.7.2). Vid den begränsade 
säkerhetsbesiktningen konstaterat A-fel på fyra nätbroar. Tre av dem åtgärdades och 
godkändes under tillsynsbesöket. För den fjärde meddelades interimistiskt beslut om 
förbud att tillhandahålla nätbron till dess att åtgärder vidtagits och godkänts av 
Konsumentverket. Det interimistiska beslutet upphävdes dagen efter då åtgärder 
redovisats till Konsumentverket.  
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                Konsumentverket 
 
 
 
Kontaktperson: Annika Ahlberg 
e-post: annika.ahlberg@konsumentverket.se 
Telefon: 054-194138 

Begränsad säkerhetsbesiktning av lekland. 
EN 1176-1:2008   avsnitt: 4.2.3, 4.2.7.2, 4.2.8.2, 4.2.8.3, 4.2.8.4, 
4.2.8.5 och 7.1 
 
EN 1176-10:2008 avsnitt: 4.2.2.1, 4.3.3, 4.3.4, 4.3.9, 4.4.1 och 4.4.3                                                                     
  

Besiktningsdatum:   2011-11-01           
Protokoll upprättat:  2011-11-07 

ID: 

 
 

Företag:  
 

Svensk Markservice 

 Besiktningsman:  

 Andreas Pettersson 
 Innehar Certifikat nr. CPL 093:10  
 utfärdat av SERENO certifiering. 

Område/Lekland: 
 

Knasiga Kojan 

Adress: 
Ålidbacken 23  
907 37  UMEÅ 

 Telefon:  
 

 076-1059230 
Distrikt: 
 

Örnsköldsvik 

Verksamhet: 
 

Lekland 

 Underskrift besiktningsman: 

          

 
Felklass                                             Förklaringar 
A   Risk för allvarlig skada, alt. Stor risk för mindre skada (Normalt krävs omedelbara åtgärder). 

B   Mindre risk för mindre skada, alt Stor risk för liten skada (Åtgärder bör vidtagas snarast).  

C   Liten risk för mindre skada, alt Mindre risk för liten skada (Åtgärder bör ske vid periodiskt underhåll). 

IRI Inga risker identifierade. (Åtgärder ej nödvändiga). 

! Rekommenderad åtgärd som ej omfattas av standarden. 

Nr Redskap/Hänvisning Felklass                            Anmärkning   Bild 
1 Lilla lekhörnan för mindre barn    

1.1 EN1176-1 7.1  
Identifiering av redskap, tillverkarens  
namn, adress, nummer och datum för Europa  
standard saknas. 

 

1.2 EN1176-10 4.3.9  
Skylt som anger kapacitet i ställningen 
saknas (antal barn). 

 

1.3 EN1176-1 4.2.8.5  
Fallskyddsmattor, stötdämpande underlagets  
kritiska fallhöjd ej besiktningsbart då intyg från  
tillverkaren saknas. 

 

1.4 EN1176-1 4.2.8.5 B 
Risk för fall vid sidan om rutschen,  
stötdämpande underlag saknas på golvet. 

 1 

     

2 
Stora lekställningen med 
rutschbanor, kryptunnlar och 
studsmattor 

   

2.1 EN1176-1 7.1  
Identifiering av redskap, tillverkarens  
namn, adress, nummer och datum för Europa  
standard saknas. 

 

2.2 EN1176-10 4.3.9  
Skylt som anger åldersgrupper och kapacitet i  
ställningen (antal barn) saknas. Skylt som  
anger antal barn till studsmattorna finns. 

 

2.3 EN1176-1 4.2.8.5  
Fallskyddsmattor, stötdämpande underlagets  
kritiska fallhöjd ej besiktningsbart då intyg från  
tillverkaren saknas. 

 

2.4 EN1176-1 4.7.2.7 A 
Risk att huvud/hals kan fastna mellan maskorna 
i dom fyra repbroarna. 

2

2.5 EN1176-10 4.3.3 B 

Utvändigt klätterbara nät, risk för åtkomst till  
olämpliga lekområden med hög fallhöjd och där 
stötdämpande underlag saknas, trave med  
golvmattor uppmuntrar till klättring. 

 3,4,5 

2.6 EN1176-1 4.2.3  C 
Tillgänglighet för vuxna, runda öppningar i  
plattformar ska vara 50cm eller större, risk att  
vuxna inte kan hjälpa barn i hela lekställningen. 

 6,7 

Spenat
Bilaga 17
Bilaga 17
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Nr Redskap/Hänvisning Felklass                           Anmärkning    Bild 
3 Bollarena    

3.1 EN1176-1 7.1  
Identifiering av redskap, tillverkarens  
namn, adress, nummer och datum för Europa  
standard saknas. 

 

3.2 EN1176-10 4.3.9  
Skylt som anger åldersgrupp och kapacitet i  
ställningen (antal barn) saknas. 

 

     

 
Klagomål:   
I det fall ni har synpunkter  på utförd säkerhetsbesiktning kan ni kontakta:   
SERENO  Certifiering AB 
Katarinavägen  19 
116 45 STOCKHOLM                                                          Telefon:  08-556 953 30 
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1       2       3  

 

 

 

 

4       5       6  
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Postadress Besöksadress Telefon   Telefax  E-post/webbadress  Giro  Org.nr 

Box 48  Tage Erlandergatan 8 0771-42 33 00 054-19 41 95 konsumentverket@konsumentverket.se Post: 5 99 75-3  01-202100-2064 

651 02 Karlstad    www.konsumentverket.se Bank: 5050-2806  
 

Datum 2011-10-14 
Dnr: 2011/172 

Telefon: 0771-42 33 00 
Box 48  
651 02 Karlstad 
konsumentverket@konsumentverket.se  
www.konsumentverket.se 

Protokoll från tillsynsbesök 
Namn på verksamheten 
Lek & Buslandet AB 

Representanter 
Kesia Kristensson (driftsansvarig) 

Lisa Koic (driftsansvarig) 

Mikael Andreasson (ägare) 

tel nr 
031-23 21 21 

org nr 
556717-8057 

datum 
2011-10-10 

Adress 
Herkulesgatan 1-3 

417 01 Göteborg 

 

Närvarande från Konsumentverket 
Annika Ahlberg & Anna Ekegren 

0. Inledande frågor 

0.1 När byggdes leklandet? 

Färdigbyggt 13 april 2007 

0.2 Är ni leklandets första ägare? 

Ja 

0.3 Byggnaden/ lokalen? 

Hyrs av Byggnadsbolaget AB 

0.4 Tillverkare av lekredskap? 

SPI Nordic 

Spenat
Bilaga 18
Bilaga 18
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0.5 Personal 

15 personal totalt. 3 driftsansvariga, 6 kalasvärdar, 3 som kan öppna och stänga och som 
har mer ansvar än kalasvärdarna men mindre än driftsansvariga.  

Varje dag arbetar en person i köket, en i kassan, en i tivolidelen och två städar.  

Personalen identifieras genom röda t-shirtar med tryck. 

0.6 Finns försäkring för barnen? 

Ja, olycksfallsförsäkring och ansvarsförsäkring genom försäkringsmäklarna Säkra. 

1. Kontroll 

1.1 Vilka rutiner finns för regelbunden kontroll av lekutrustningen? 

Daglig kontroll 

Den dagliga checklistan går städpersonalen igenom efter stängning. De rapporterar till 
driftsansvarig som löser problemen direkt eller skriver ner kommentarer. Större problem 
som de inte kan lösa själva löser kontrakterade firmor. Lista finns över vilka dessa firmor 
är. Personalen får informationen om vad som ska kontrolleras när de anställs och det 
finns även kortfattat beskrivet i loggboken. Dagliga kontrollen är främst en visuell 
kontroll. 

Veckokontroll 

Veckochecklistan sköts av Lisa, Kesia och Linn. Veckokontrollen är mer fysisk än den 
dagliga kontrollen och innebär att man ”drar mer”. Separat checklista finns för 
tivolidelen. Uppskattad tidsåtgång: 40 min- 1 timme.  

Månadskontroll 

Månadschecklistan sköts av Lisa, Kesia och Linn. Då känner de på alla skruvar och 
hinder. Bollarna tvättas i i egen bolltvätt, fläktarna dammsugs mm. Uppskattad 
tidsåtgång ca 1,5 timme. 

Årlig kontroll 

Utförs av Salwéns Ingenjörsbyrå AB i Halmstad. Har specialkompetens för tivoli. 
Leklandets representanter är osäkra på huruvida det finns protokoll på den årliga 
kontrollen men uppger att de får besked om man hittar några fel.  
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NOT. Konsumentverkets representanter begär att få ett protokoll från årlig kontroll 
skickat till sig.  

Checklistorna bygger på SPIs underhållsmanual men är anpassade efter den egna 
verksamheten och de redskap som finns. SPI’s underhållsmanual säger ingenting om 
årliga kontroller. Manualen fick de för cirka ett år sedan, men uppgiften är osäker 
eftersom förra driftsansvarige kan ha fått ett liknande dokument från tillverkaren tidigare. 

Förutom ovan nämnda kontroller rör sig städpersonal runt i leklandet under dagen. De 
kollar att leklandets regler följs och att alla mår bra. Bland reglerna nämns en åt gången 
på studsmattan samt på sliden.  

De driftsansvariga har inte fått någon utbildning avseende lekredskapens skötsel och 
underhåll annat än det som står i SPIs manual. Informationen har de läst och tolkat själva 
ur manualen, de har inte fått någon genomgång av tillverkaren. Ny personal får 
brandutbildning samt information om hur olycksfall hanteras. Dessutom har man 
regelbundna möten med all personal.  

1.2 När leklandet byggdes, gjordes då en installationsbesiktning? 

SPI Nordic gjorde en installationsbesiktning innan leklandet togs i bruk, men ägaren 
anlitade även Salwéns Ingenjörsbyrå AB för att få en oberoende inspektion. Protokoll 
finns hos byggnadsnämnden men kanske även i Halmstad.  

NOT. Konsumentverkets representanter begär att få en kopia på protokollet från 
installationsbesiktningen utförd av SPI och Salwéns Ingenjörsbyrå AB skickat till sig.  

1.3 Finns städluckor och hur säkras i så fall dessa? 

Städluckorna har dragkedjor med hänglås. Städpersonalen har nyckel. 

1.4 Vilken information har ni fått från tillverkaren av lekredskapen avseende 
underhåll och besiktning? 

Skriftligt: Underhållsmanualen från SPI 

Muntlig: Ingen information utöver underhållsmanualen. 

Övrig dokumentation: Bara underhållsmanualen som först skickades till leklandets 
huvudkontor i Halmstad, sedan till Göteborg för ett år sedan (osäkert, se punkt 1.1). 
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2. Underhåll 

2.1 Vilka rutiner finns för att åtgärda de brister som upptäckts vid besiktning? 

De lagar en del själva, främst nät och sådant som finns beskrivet i underhållsmanualen. 

I de fall de inte kan laga bristen själva ringer driftsansvarig till lämpligt företag från 
listan över kontrakterade företag (se punkt 1.1).  

2.2 Vilka brister kräver vilka åtgärder? 

Mindre brister åtgärdar de själva. Detta är t ex laga nät, skumgummistolpar, dynor. En 
del material köps separat från annan leverantör än tillverkaren.  

Större åtgärder gör de inte själva, t ex åtgärder på den uppblåsbara rutschbanan, större 
syarbeten, lagningar av större delar. 

Om en reservdel behöver bytas ut spärras leklandet av till dess att den beställda 
reservdelen kommit. Detta sker med mycket gulsvarta band plus extra övervakning. Har 
endast gjorts någon enstaka gång med rutschbanan Vulkanen. Även bollhavet har 
spärrats av tillfälligt för rengöring.  

Driftsansvariga bedömer vad som ska bytas ut. Bedömningen görs på erfarenhetsbasis, 
samt efter eventuellt samråd med kollegor.  

2.3 Vem får utföra dessa åtgärder? 

Se 2.2 

3. Olycksfall 

3.1 Vilka rutiner finns vi olycksfall med personskada, annat än vid brand? 

Det finns en skadepärm där all personal får skriva under att de tagit del av skriftlig 
information om hur de ska hantera olycksfall. 

Om ett barn blir skadat är första åtgärden att skriva ner svar på de frågor som finns i den 
skriftliga informationen i den orangea skadeboken. I andra hand kontaktas 
driftsansvariga. Näringsidkaren är inte medveten om att de är skyldiga att underrätta 
Konsumentverket. Skadorna dokumenteras främst för skadeanmälan till 
försäkringsbolaget. Salwéns Ingenjörsbyrå AB och försäkringsbolaget underrättas alltid 
vid olycka.  
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3.2 Vad dokumenteras? 

 Namn  
 Personnummer 
 Adress 
 Telefonnummer 
 Detaljerad beskrivning av var och vad som hände 
 Hur skadad personen är 
 Vem i personalen som hjälpte den skadade 
 Förslag på åtgärd för att skadan inte ska uppstå igen 

 
Vid akuta skador är det svårt att få med allt. De prioriterar att få in telefonnummer och 
återkopplar ofta till konsument. Får även in en del vittnesuppgifter. 

3.3 Har det hänt några olycksfall med personskador? 

Ja. Dessa har dokumenterats och sparats. En gång i månaden går man igenom det som 
hänt och gör en lista över vilka skador som skett och åtgärder. Samtidigt görs en 
riskanalys.  

Oftast är det inte redskapen som orsakar skadorna utan det som sker är rena 
olyckshändelser. 

Konsumentverket har inte underrättats. 

4. Kompetens 

4.1 Hur garanteras personalens kompetens? 

Introduktionsutbildning för nyanställda inkluderar brandutbildning, hur klätterställningen 
ska användas, information om studsmattan, att personalen går rundor mellan kalasen och 
att fel ska rapporteras till driftsansvariga. Man informerar även om att om barnen blir 
rädda ska de alltid ta rutschbanan ner.  

Intyg finns från Safeteam kursen.  

Förteckning över personalens utbildningar saknas.  
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5. Säkerhetsinformation 

5.1 Vilken information ges till föräldrarna? 

Risk med fuktiga, bara fötter är skador vid inbromsning. Strumpor ska bäras. Övrig 
information ges efter behov. 

5.2 Hur ges informationen? 

Två informationstavlor finns vid entrén. Dessutom finns ca 20 skyltar om att strumpor 
ska bäras i leklandet. Muntlig information då tillfälle ges. Försök har gjorts med skyltar 
på arabiska. Språket upplevs inte som ett problem eftersom minst en i sällskapet oftast 
pratar svenska.  

5.3 Vilka regler finns på leklandet? 

Följande regler finns anslagna vid kassan samt inne i leklandet: 

 Föräldrar ansvarar för barnens vistelse på Lek och Buslandet 
 En vuxen måste stanna kvar på Lek och Buslandet som ansvarig 
 Inga skor i Lek och Buslandet och behåll strumporna på 
 Lek och Buslandets personal har rätt att avvisa barn som äventyrar andras 

säkerhet 
 Ingen egen mat och dryck får tas med in till Lek och Buslandet 

Checklista för barnkalas finns på väggen i kalasrummen och dras av kalasvärden. 
Muntlig information ges till föräldrarna om man bedömer att det behövs.  

5.4 Vad har föräldrarna för ansvar? 

Föräldrarna ansvarar för barnens vistelse.  

5.5 Vad har leklandet för ansvar? 

Leklandet har ansvar för skador inom lokalerna. Leklandet ansvarar för en säker 
upplevelse. Representanterna ansvarar också för att säga ifrån om reglerna inte följs. De 
anser dock inte att de kan ”tvinga” barnen att använda strumpor och inte heller att de har 
rätt att avhysa dem om de inte bär strumpor.  

5.6 Får barnen lämnas utan förälder/annan vuxen på leklandet? 

Barn över 10 år får lämnas ensamma. Barnen ska vara tillfrågade om det är okej att bli 
lämnade och namn och telefon till föräldrarna ska lämnas till leklandspersonalen. 
Föräldrarna ska även vara tillgängliga per telefon och barnen ska veta om och godkänna 



  7 (12) 

att mamma och pappa inte är där. Barnen ska veta var de ska vända sig om de behöver 
hjälp.  

Barn under 10 år får inte lämnas ensamma. En myndig person måste lämna in barnen och 
måste stanna och ta hand om barn under 10 år. Leklandet har försökt polisanmäla 
smitande föräldrar. De försöker även säga till alla i kassan, men det är svårt att se om 
någon försöker lämna sitt barn utan att säga till. Man vet inte om föräldrarna ska ut i 
bilen och hämta något eller lämna barnen.  

Representanterna anger att de känner sig mer ansvariga när barnen lämnas men anser sig 
inte ta över föräldrarnas ansvar. Motiveringen anges vara att 10 åringar har visst sunt 
förnuft, samt att leklandet har en förväntan på föräldrarna att barnet sköter sig och är 
snällt mot andra barn. Det finns ingen gräns på hur många barn som får lämnas 
ensamma.  

Ensamma barn över 10 år släpps in utan sällskap av vuxen efter att de tillfrågats och 
svarat ja på frågan om föräldrarna vet om att de är där. Barnen måste även ge personalen 
föräldrarnas telefonnummer. Det har dock hänt att barn uppgett att föräldrarna vet att de 
är där och det sedan visat sig att så inte är fallet.  

Det finns inget system för att säkerställa att rätt förälder hämtar rätt barn. Man tillåter 
ensamma vuxna att komma in, men de hålls under uppsikt.  

På kalasen måste minst en vuxen vara med, men det finns ingen regel om hur många 
vuxna som krävs. Normalt är 10-15 barn per kalas men minimum är 8 barn. Alla 
föräldrar går in gratis. 

Konsumentverkets representanter uppmanar driftsansvariga att tänka över ansvarsbilden 
och hur de uppfattas av konsument samt vem som har ansvaret om något skulle hända.  

6. Övrig information 

6.1 Har lekredskapen testats enligt gällande standard? 

Ja, enligt SPI’s underhållsmanual har de testats mot EN 1176 och EN 1177, samt att de 
följer samma standarder. Det framgår dock inte vilken version av standarderna som 
avses. Det framgår inte heller om de är godkända. Testprotokollen kan finnas hos 
byggnadsnämnden.   

Dokumentation finns avseende brännbarhet etc (DIN och BS) samt ett intyg om att 
plastbollarna i bollhavet följer EN 71. Inget om 1176/77.  

Ska komplettera med testprotokoll för lekställningen 

NOT. Konsumentverkets representanter begär att få en kopia på testprotokollet för 
lekställningen skickat till sig.  
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Konsumentverkets representanter påpekar att det är viktigt för både NI och 
tillsynsmyndighet att kunna koppla certifikat och intyg till produkterna som finns i 
leklandet.  

Konsumentverkets representanter informerar att SPI´s intyg bara säger att produkterna är 
testade men säger inte huruvida de är godkända eller inte. 

6.2 Hur arbetar ni med egenkontroll och kontinuerlig förbättring av säkerheten? 

Se bland annat punkt 3.1 

Övrigt 

Besiktningsmannen efterlyste monteringsanvisningar och ritningar för lekställningen. 
Leklandet ska kolla med huvudkontoret i Halmstad och skicka 

NOT. Konsumentverkets representanter begär att få en kopia på monteringsanvisningar 
och ritningar på lekställningen skickat till sig för vidarebefordran till besiktningsmannen.   

Dokumention om ID-nr eller liknande saknas för lekställningen. Dokumentation om 
leveransår saknas för lekställningen.  

Leklandet dokumenterar åtgärder som görs i samband med ombyggnad/ byte av 
lekutrustning (dokument finns).  

Leklandet har läst om säkerhetsarbete och farliga tjänster på www.konsumentverket.se, 
däremot har de inte hittat leklandssidorna. Konsumentverkets representanter informerar 
och visar leklandssidorna. 

Uppblåsbara attraktioner 

Finns två stycken, en i tivolidelen och en i lekställningen. Den i tivolidelen övervakas av 
den karusellansvariga. Den i leklandet kontrolleras av cirkulerande städpersonal. 
Hoppborgen töms på luft vid stängning.   

Konsumentverkets representanter informerar om standard för hoppborgar (EN 14960), att 
det finns krav på övervakning samt att det skett allvarliga olyckor med barn som klättrat 
och trillat ner på utsidan av hoppborgar.  
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Inventering 

Redskap/ utrustning Fanns på leklandet Omfattas helt/delvis av den 
begränsade 
säkerhetsbesiktningen 

Lekställning (helt innesluten)  Ja  Nej  Ja  Nej 

Babyhörna  Ja  Nej  Ja  Nej 

Bollhav  Ja  Nej  Ja  Nej 

Fallrutschbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Fristående rutschbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Tubrutschbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Hängande spårbana/ linbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Studsmatta  Ja  Nej  Ja  Nej 

Klättervägg  Ja  Nej  Ja  Nej 

Uppblåsbar attraktion  Ja  Nej  Ja  Nej 

Bil/Cykelbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Spel och liknande  Ja  Nej  Ja  Nej 

Leksaker  Ja  Nej  Ja  Nej 
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Bilder 

  

Babyhörnan för barn 0-3 år 

  

Bollkanonarenan samt lekställningen 
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Lekställningen samt uppblåsbar slide inne i lekställningen 

   

”Vulkanen” rutschbana och klättervägg samt uppblåsbar attraktion i tivolihallen 
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Konstaterade A-fel 

   

Ställe där huvud och hals kan fastna (SS-EN 1176-1:2008 4.2.7.2). Vid den begränsade 
säkerhetsbesiktningen konstaterat A-fel som åtgärdats och godkänts under 
tillsynsbesöket. 

 



 
 

                 Begränsad säkerhetsbesiktning lekland Konsumentverket 2011   

Utetjänst i Kungsbacka AB, Kungsbackavägen 156B, 431 90 MÖLNDAL, tel 031-795 92 80, fax 031-795 92 81, www.utetjanst.se, janne.wahlstedt@utetjanst.se 
 

1

 
 
 
 
 

Lek och Buslandet, Backaplan Göteborg 
 
 
 
 

 
 
 
 

 
 
 

Spenat
Bilaga 19
Bilaga 19
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Besiktningsman: Janne Wahlstedt, Utetjänst i Kungsbacka AB 
Sereno certifikat nr: CPL.029.11 
Beställare, kontaktperson: Konsumentverket, Annika Ahlberg 
Adress: Box 48, 651 02 Karlstad 
Lekplatsadress: Herkulesgatan 1, Backaplan, Göteborg  
Datum för besiktningen: 2011-10-10 
 
Närvarande vid besiktningen: Annika Ahlberg, Anna Ekegren Konsumentverket 
Drift & underhållsplan:                
Hänvisningsskylt:  
Produktmärkning: Saknas uppgifter om tillverkare, leverantör SPI Nordic Play & Leisure AB  C-fel  
Siktanalys: Ej utförd 
HIC-prov: Ej utfört 
Datum för utskrift: 2011-10-10 

 
 

Omfattning begränsad besiktning enligt specifikation från Konsumentverket 13 st punkter daterat 2011-09-08, samt konsultavtal daterat 2011-09-08 
Besiktningen utförs mot Produktsäkerhetslagen (SFS 2004:451) och svensk standard SS-EN 1176-1-11:2008 & 1177:2008.  
 
Stötdämpandeunderlag testmetod. Nivåstabila underlag genom leverantörens prov/tester, visuellbedömning, alternativt utförs HIC prov. 
Se. Bifogade bilagor om test av stötdämpande underlag.  
 
Redskap ej markerade med tillverkningsår i protokollet saknar information om produkt id, märkning. 
 

Förklaring till felklassning: 
A-fel = Fel som kan medföra risk för allvarlig skada, eller stor risk för mindre skada. (Normalt krävs omedelbar åtgärd) 
B-fel = Fel som kan medföra mindre risk för mindre skada, eller stor risk för liten skada. (normalt bör åtgärd vidtagas snarast), skall hållas under      
 observation. 
C-fel = Fel som kan medföra liten risk för mindre skada eller mindre risk för liten skada. (Normalt bör åtgärd vidtagas vid periodiskt underhåll), 
 skall hållas under observation.  
IFI    = Inga fel identifierade på redskap och underlag 
 
Eventuella synpunkter eller klagomål på besiktningens utförande eller redovisning hänvisas till Sereno certifierings AB,  08-556 953 30 
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Helt  inneslutetlekredskap två avdelningar, en för barn i alla åldrar samt en del för småbarn 0-3 år 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

   Bild nr 1             Bild nr 2                                 Bild nr 3 Bild nr 4 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

   Bild nr 5               Bild nr 6                      Bild nr 7                           Bild nr 8 
Produktspecifikation    Besiktningsutlåtande   
Nr     Post                                                                                                 Bild nr    Nr    SS-EN kod           Beskrivning av fel                                   Felklassning        
1   Tillgänglighet för vuxna    1   1 1176-1:4.2.3   IFI 
2   Åtkomst för vuxna   2   2 1176-10:4.2.2.1   IFI 
3   Ställen där huvud och hals kan fastna  3-4   3.1 1176-1:4.2.7.2a Helt omsluten öppning där huvud kan fastna, åtgärdat under besiktning  (A)
    5-6   3.2 1176-1:4.2.7.2a Helt omsluten öppning där huvud kan fastna, gäller övre öppning      
       (olämplig konstruktion , är inte tänkt att klättra på men funktionen kan skapa 
       nyfikenhet, vid besiktning steg barn upp)    A 
    7-8   3.3 1176-1:4.2.7.2a Gen.bollsug bör fästas på fler punkter mot stolpar, kan skapa situation 
       öppning där huvud eller hals kan fastna, gäller samtliga i ”kanonrummet”          A                                             
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   Bild nr 9               Bild nr 10                      Bild nr 11                           Bild nr 12 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

   Bild nr 13               Bild nr 14                      Bild nr 15                           Bild nr 16 
 

Produktspecifikation    Besiktningsutlåtande   
Nr     Post                                                                                                 Bild nr    Nr    SS-EN kod           Beskrivning av fel                                   Felklassning        
4   Bestämning av utrymmen och områden  9   4 1176-10:4.3.5       IFI 
5   Skydd mot skador inom det fria utrymmet  10   5 1176-1:4.2.8.3       IFI 
6   Skydd mot skador inom fallutrymmet  11   6.1 1176-1:4.2.8.4 0-3 års delen, vippgungor och byggklossar inom fallutrymmet på islagsytan        B 
7   Skydd mot skador beroende av islagsytans stötdämpandeunderlag 12   7.1 1176-1:4.2.8.5 Underlagens stötdämpandeförmåga ej verifierbar, saknas intyg om prov  C 
       7.2 1176-1:4.2.8.5 Utvändiga klättringsbara nät, golv saknar generellt stötdämpandeförmåga  C 
8   Identifiering av redskap   13   8.1 1176-1:7.1 Saknas uppgifter om tillverkare, tillverkningsår mm        C 
9   Utvändiga klättermöjligheter  14-16   9.1 1176-10:4.3.3 Saknas skydd mot klättring utvändigt, skall finnas minst 2 meter upp från 
       golv eller plats för fötter/fotstöd. (t ex som på bild 16)  B
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   Bild nr 17               Bild nr 18                      Bild nr 19                           Bild nr 20 
 

 
 

 
 
 
 
 
 
 

 
 

   Bild nr 21               Bild nr 22                       
 

Produktspecifikation    Besiktningsutlåtande   
Nr     Post                                                                                                 Bild nr    Nr    SS-EN kod           Beskrivning av fel                                   Felklassning        
10   Synlighet   17   10 1176-10:4.3.4 Svårt att få överblick över alla lekområden fån övervakningsställen,  
       sikten är inte obruten, bör finnas kameraövervakning     B 
11   Skyltar   18-20   11.1 1176-10:4.3.9 Saknas uppgift om max antal användare i redskapet, det finns uppgifter om 
       max antal användare i lokalen ur brandsynpunkt           C 
12   Fallrutschbanor      Finns ingen i ”leklandet” 
13   Bollhav   21-22   13.1  I båda bollhaven finns skumgummibollar från”bollkanon leken”, dessa har en 
       Diameter på 57 mm, bollar i bollhav får ej understiga 70 mm i diameter           C 
 

Besiktning utförd av Janne Wahlstedt, CPL.029:11 
 

Mölndal 2011-10-10 
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Postadress Besöksadress Telefon   Telefax  E-post/webbadress  Giro  Org.nr 

Box 48  Tage Erlandergatan 8 0771-42 33 00 054-19 41 95 konsumentverket@konsumentverket.se Post: 5 99 75-3  01-202100-2064 

651 02 Karlstad    www.konsumentverket.se Bank: 5050-2806  
 

Datum 2011-11-14 
Dnr: 2011/172 

Telefon: 0771-42 33 00 
Box 48  
651 02 Karlstad 
konsumentverket@konsumentverket.se  
www.konsumentverket.se 

Protokoll från tillsynsbesök 
Namn på verksamheten 
Lekpalatset Sverige AB 

Representanter & titel 
Susanna Kraftelid (driftsansvarig och ägare) 

Peter Kraftelid (driftsansvarig och ägare) 

tel nr 
08-739 31 11 

org nr 
556736-4632 

datum 
2011-11-14 

Adress 
Saldovägen 2 

175 62 Järfälla 

Närvarande från Konsumentverket 
Annika Ahlberg & Maria Holmberg 

0. Inledande frågor 

0.1 När byggdes leklandet? 

Maj 2008 

0.2 Är ni leklandets första ägare? 

Ja. Leklandet fanns tidigare på annan adress. Vid flytt byttes majoriteten av redskapen ut.  

0.3 Byggnaden/ lokalen? 

Hyr av N&S Saldovägen. 

0.4 Tillverkare av lekredskap? 

Klätterställningen är från Kina och är såld av lekland.nu (försäljare Johnny 
Wilhelmsson). När nuvarande ägare köpte Buspalatset låg det på en annan adress. Man 
köpte då samtlig utrustning samt bolaget och en beställning fanns på ny lekställning. Den 
lekställningen kom lagom till dess att man bytte lokaler till de nuvarande och monterades 
på plats av lekland.nu. 

Hoppborgar och trampcyklar köps från Studsexperten.  

Spenat
Bilaga 20
Bilaga 20
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0.5 Personal 

2 person jobbar i veckorna. En person jobbar i taget, men går dubbelt över lunch. På 
helgerna arbetar 3-6 personer, beroende på bokningar av kalas. Dessa har ansvar över 
både lekland, restaurang och laserdelen. Utöver detta finns en städare som städar golv 
och ställningar tors-sön. Varje dag finns en huvudansvarig som öppnar, stänger och 
ansvarar för schemat samt en ansvarig för varje kalas.  

Alla killar kan laga brister i leklandet, men i övrigt kan ”alla allt”.  

Personalen finns där de behövs, rör sig runt när de städar, plockar osv.  

Personalen identifieras genom tröjor med leklandets namn. 

0.6 Finns försäkring för barnen? 

Hade från början försäkring från If men har nu försäkring som täcker barnen, personalen 
och företaget genom Länsförsäkringar.  

1. Kontroll 

1.1 Vilka rutiner finns för regelbunden kontroll av lekutrustningen? 

Daglig kontroll 

Städar och kollar att allt är helt och allt är på rätt plats. Skriftlig rutin finns men loggen 
används inte. En gång i timmen kontrollerar ansvarig toaletterna och passerar då igenom 
leklandet. 

Månadskontroll 

Görs i samband med brandkontroll. Skriftlig rutin på rutinmässig funktionskontroll av 
lekhallen finns. Kontrollen görs framförallt på klätterställningen. 

Årlig kontroll 

Skriftlig rutin för årlig säkerhetsbesiktning finns men har aldrig använts.  

Konsumentverket påpekar vikten av att det finns rutiner så att personalen vet vad som 
ska göras och när. Logglistor ska fyllas i på daglig basis och rutinen ska anpassas efter 
verksamheten. 
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1.2 När leklandet byggdes, gjordes då en installationsbesiktning? 

Nej. De som monterade lekställningen informerade bara om att monteringen var klar. 
När det gällde hoppborgarna tror driftsansvarig att viss dokumentation följde med, men 
ingen monteringsanvisning.  

1.3 Finns städluckor och hur säkras i så fall dessa? 

Det finns städluckor på två ställen i leklandet. Dessa är fästa med buntband och stängda. 
Man kommer åt med dammsugaren ändå.   

Konsumentverket informerar att exempel på lösningar för att säkra åtkomst är dragkedjor 
med hänglås som låses med kod eller nyckel .  

1.4 Vilken information har ni fått från tillverkaren av lekredskapen avseende 
underhåll och besiktning? 

Driftsansvarig har inte fått någon dokumentation av tillverkaren innan anläggningen togs 
i bruk. Tillverkaren/leverantören visade dock hur man gör enklare lagningar.  

1.5 Lokalens kapacitet 

150 personer får vistas samtidigt i lokalen. 

Driftsansvarig vet inte hur många barn som får vistas samtidigt i lekställningen enligt 
tillverkaren.  

Elektronisk räknare som räknar inpassering och utpassering för att säkerställa att man 
inte överskrider lokalens kapacitet.   

NOT. Konsumentverket begär att få information om lekställningens kapacitet 

Konsumentverket påpekar att det är viktigt att veta hur många barn lekställningen är 
dimensionerad för, samt att ha rutiner för hur man säkerställer att detta antal inte 
överskrids.  

2. Underhåll 

2.1 Vilka rutiner finns för att åtgärda de brister som upptäckts vid besiktning? 

Brister åtgärdas direkt av personalen som sedan kontaktar driftsansvarig som vid behov 
lagar permanent. Leklandet har aldrig haft allvarliga brister, men driftsansvarig menar att 
avspärrning då skulle kunna vara en möjlighet. Man skulle då använda band.  
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I dokumentet ”Leklandets säkerhetspolicy” finns instruktioner att området ska stängas av 
tills skadan är lagad, samt telefonnummer till driftsansvariga som ska kontaktas vid 
skada på utrustning.  

Konsumentverket påpekar att risken med att använda band vid avspärrningen är att man 
kan skapa nya risker som till och med skulle kunna vara allvarligare eller lika allvarliga 
som den risk man försöker spärra av.  

Driftsansvarig föreslår att man istället kunde spärra av genom att använda nät. 

Konsumentverket påpekar vidare att det är viktigt att ha rutiner för hur en avspärrning 
bör ske eftersom en sådan kan behöva göras med kort varsel. Dessutom bör rutiner finnas 
som beskriver hur vanliga lagningar går till.  

2.2 Vilka brister kräver vilka åtgärder? 

Ingen extern hjälp tas in, allt lagas av personalen. De anställda lärs upp av 
driftsansvariga. Vid skada på skumplast lagas den först med silvertejp tills driftsansvarig 
kan laga permanent. Mycket reservdelar finns på lager.  

Avspärrning se 2.1 

2.3 Vem får utföra dessa åtgärder? 

Se punkt 2.2. 

3. Olycksfall 

3.1 Vilka rutiner finns vid olycksfall med personskada, annat än vid brand? 

Första hjälpen låda finns. Inga skriftliga rutiner finns. Personalens ska hjälpa till att ringa 
ambulans om så behövs. Driftsansvariga ska alltid kontaktas vid personskada.  

3.2 Vad dokumenteras? 

Blankett ”Rapport vid olycka” finns men används inte.  

Konsumentverket påpekar vikten av att olycksfall dokumenteras 

3.3 Har det hänt några olycksfall med personskador? 

Leklandet har haft tre skadeanmälningar till försäkringsbolag på fyra år. 
Konsumentverket har inte underrättats. Det som skadat sig har sprungit ihop eller ramlat. 
Någon har även halkat i cafédelen.  
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4. Kompetens 

4.1 Hur garanteras personalens kompetens? 

Driftsansvarig går igenom pärmarna med rutiner med nyanställda. Från det att personalen 
är 15 år får de ansvara för kalas.  

4.2 Vilka i personalen har tillgång till vilken information och när? 

Pärmen finns tillgänglig alltid och för alla. Lista finns över vilka i personalen som kan 
vara kalasansvariga. 

Mycket rutiner är muntliga och driftsansvarig litar på att personalen kommer ihåg de 
rutiner som förmedlats. 

Konsumentverket påpekar att muntliga rutiner kan fungera när man har lite personal och 
låg personalomsättning men grundläggande skriftliga rutiner bör finnas.  

5. Säkerhetsinformation 

5.1 Vilken information ges till föräldrarna? 

Se 5.3 

5.2 Hur ges informationen? 

Skyltar finns på flera ställen. Föräldrarna får dessutom informationen på en lapp när de 
går in. Vid behov ges muntlig information. Reglerna finns även på leklandets hemsida.  

5.3 Vilka regler finns på leklandet? 

RIKTLINJER 

 Alla barn måste komma i sällskap med föräldrar eller annan myndig, ansvarig 
person 

 Vuxna får gärna följa med ut i lekhallen. Men ni får inte hoppa i hoppborgarna, 
leka i klätterställningen eller åka i rutschbanorna (ni är för tunga).  

 Ytterkläder och skor skall tas av innan man får leka i lekhallen. Strumpor måste 
behållas på av hygieniska skäl 

 Tänk på att vassa saker som klockor, hårspännen, skärp, armband, halsband, 
ringar, nålar och kläder med huvor kan göra att man river sig eller fastnar.  

 Ingen förtäring, inte heller av tuggummi och godis, är tillåten i lekhallen 
 Förtäring av medhavd mat och dryck är inte tillåten i lokalen – givetvis med 

undantag för barnmat 
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 Vi ansvarar för en så säker lekmiljö som möjligt. Däremot tar vi inte ansvar för 
det enskilda barnets handlingar vilket innebär att förälder eller annan myndig 
person är ansvarig för det lekande barnet känner till våra nedanstående lekregler 
och följer dessa:  

LEKREGLER 

MAN FÅR INTE: 

 Klättra i näten, på staketen eller uppför rutschbanorna. 
 Hoppa i rutschbanorna 
 Klättra in i hoppborgarna eller på dess ytterkanter 
 Kasta softplay eller bollar 
 Skada, reta eller skrämma andra barn. 

För småbarn under 90 cm i längd rekommenderar vi den lilla lekytan. Observera att 
större barn inte får vara på denna. De små behöver manöverutrymme! 

Lekpalatset lekregler är till för barnens säkerhet. Förälder eller annan myndig, ansvarig 
person är skyldig att informera sina barn om lekreglerna! 

Dessutom finns en skylt på ställningen: ”Klättra inte i näten!” 

5.4 Vad har föräldrarna för ansvar? 

Förväntar sig att föräldrarna har uppsikt över sitt barn.  

5.5 Vad har leklandet för ansvar? 

Leklandet ska ha välinformerad personal och informera föräldrarna. Leklandet kan inte ta 
ansvar för barnet, har ingen barnpassning. Vuxna efterfrågar barnpassning men leklandet 
säger nej. Leklandets personal går runt och kollar i leklandet och säger till barnen vid 
behov. Leklandets personal plockar undan och lägger saker på rätt ställen.  

5.6 Får barnen lämnas utan förälder/annan vuxen på leklandet? 

Nej, föräldrarna får inte lämna barnen. Föräldrar har försökt lämna telefonnummer till 
leklandets personal för att få lämna barnen men personalen har inte accepterat detta.  

Driftsansvarig uppger att man inte kan vara helt säker på att föräldrar inte lämnar barnen, 
och anser att det inte är ett stort problem. Tycker att de har relativt god koll på vem som 
kommer och går men medger att det ibland är många som föräldrar som kommer och går, 
t ex vid kalas. Ingen rutin finns.  

Åldern på besökande barn är ca 0-9 år, snittåldern är 5 år.  
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Konsumentverket påpekar att rutin för att försöka minimera risken att barn lämnas 
ensamma bör finnas.  

6. Övrig information 

6.1 Har lekredskapen testats enligt gällande standard? 

Inget protokoll finns, vet inte vilka krav utrustningen uppfyller.  

Konsumentverket påpekar att det är bra om säkerhetsbesiktning utförs av certifierad 
besiktningsman för att få en ”nollnivå”. Det gör det lättare att hitta uppkomna fel.  

Driftsansvarig tror att de flesta av lekredskapen är tillverkade i Kina.  

6.2 Hur arbetar ni med egenkontroll och kontinuerlig förbättring av säkerheten? 

Inget övrigt att rapportera.  

Övrigt 

Barnen får stämplar när de kommer till leklandet.  

Hoppborgar 

Leklandet har två hoppborgar/uppblåsbar lekutrustning med totalt tre ingångar. Samtliga 
hoppborgar saknar helt stötdämpande underlag runt de öppna sidorna vid ingångarna. En 
av ingångarna har dessutom begränsat fallutrymme då den är placerad invid den 
inhägnad som ramar in babyhörnan. Det går även att komma åt baksidan på 
hoppborgarna där elektrisk utrustning och ventilationsaggregat finns.  
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Inventering 

Redskap/ utrustning Fanns på leklandet Omfattas helt/delvis av den 
begränsade 
säkerhetsbesiktningen 

Lekställning (helt innesluten)  Ja  Nej  Ja  Nej 

Babyhörna  Ja  Nej  Ja  Nej 

Bollhav  Ja  Nej  Ja  Nej 

Fallrutschbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Fristående rutschbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Tubrutschbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Hängande spårbana/ linbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Studsmatta  Ja  Nej  Ja  Nej 

Klättervägg  Ja  Nej  Ja  Nej 

Uppblåsbar attraktion  Ja  Nej  Ja  Nej 

Bil/Cykelbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Spel och liknande  Ja  Nej  Ja  Nej 

Leksaker  Ja  Nej  Ja  Nej 
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Bilder 

  
2 babyhörnor med klätterställning, leksaker och bollhav 

 
En av babyhörnorna samt bilbana 

  
Två hoppborgar, sammanlagt 3 ingångar. 

  
Kuddhörna och klättervägg 
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Stora lekställningen med rutschbana 

  
Klätterställning med studsmatta 

   
Kryptunnel och flerfilig rutschbana 
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Konstaterade A-fel 
Ställen där huvud och hals kan fastna (SS-EN 1176-1:2008 4.2.7.2). Vid den begränsade 
säkerhetsbesiktningen konstaterades ett flertal A-fel. Dessa har Lekpalatset ålagts åtgärda 
omgående och rapportera in till Konsumentverket inom en vecka. A-felen var: 

 
1. En mängd ställen där nätet inte var fäst tillräckligt i lekställningen. 

 
2. Avstånd mellan kryptunnel och underliggande balk 
 
Dessutom saknade samtliga hoppborgar stötdämpande underlag runt ingångarna 
(standarden om hoppborgar och annan uppblåsbar lekutrustning SS-EN 14960:2006 
4.2.3). Det fanns även en lekställning i fallutrymmet till den ena hoppborgen. Med 
anledning av detta meddelades interimistiskt beslut om förbud att tillhandahålla 
hoppborgarna till dess att åtgärder vidtagits och godkänts av Konsumentverket. Det 
interimistiska beslutet upphävdes dagen efter då tillräckliga åtgärder redovisats till 
Konsumentverket.  

 



! !      ! ! ! ! Lekpalatset, Järfälla, Stockholm

                                                             ! 1
                                          Begränsad säkerhetsbesiktning lekland Konsumentverket 2011

                          Lekplatsbesiktning AB, Smedsta, 153 92  Hölö,  tel 070-875 14 89 ,  www.lekplatsbesiktning.se

Spenat
Bilaga 21
Bilaga 21



Besiktningsman:! ! ! Anders Alderbrant
Sereno certifikat nr:! ! ! CPL.056.11
Beställare, kontaktperson:!! Konsumentverket, Annika Ahlberg
Adress:! ! ! ! ! Box 48, 651 02  Karlstad
Lekadress:! ! ! ! Saldovägen 2, 175 62  Järfälla
Datum för besiktning:! ! 2011-11-14

Närvarande vid besiktningen: ! Annika Ahlberg,  Maria Holmberg Konsumentverket
Produktmärkning:! ! ! Saknas uppgifter om tillverkare.
Siktanalys:! ! ! ! Ej utförd
HIC-prov:! ! ! ! ! Ej utförd

Omfattning begränsad besiktning enligt specifikation från Konsumentverket 13 st punkter daterat 2011-09-08, samt konsultavtal daterat 
2011-09-08 Besiktningen utförs mot Produktsäkerhetslagen (SFS 2004:451) och svensk standard SS-EN 1176-1-11:2008 & 1177:2008.
Stötdämpandeunderlag testmetod. Nivåstabila underlag genom leverantörens prov/tester, visuellbedömning, alternativt utförs HIC prov. Se. 
Bifogade bilagor om test av stötdämpande underlag.
Redskap ej markerade med tillverkningsår i protokollet saknar information om produkt id, märkning.
Förklaring till felklassning: 
A-fel = Fel som kan medföra risk för allvarlig skada, eller stor risk för mindre skada. (Fel som skall åtgärdas omedelbart, dvs fel som är av 
sådan art att redskapet/lekplatsen rives eller stängs av) 
B-fel = Fel som kan medföra mindre risk för mindre skada, eller stor risk för liten skada. (Fel som skall åtgärdas inom en snar framtid). 
C-fel = Fel som kan medföra liten risk för mindre skada eller mindre risk för liten skada.
IFI	

 = Inga fel identifierade på redskap och underlag
Eventuella synpunkter eller klagomål på besiktningens utförande eller redovisning hänvisas till Sereno certifierings AB, 08-556 953 30
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          Helt inneslutande lekredskap för barn >90cm, lekland för barn <90cm, 2 bollhav

 1	

 Tillgänglighet för vuxna	

 	

 	

 	

 	

 1.1 	

   1176-1 4.23	

 	

 Öppningar mellan plattformar <50cm på flera ställen	

 	

 	

C
 2	

 Åtkomst för vuxna	

 	

 	

 	

 	

 	

2 	

   1176-10 4.2.2.1	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 IFI
 3	

 Ställen där huvud och hals kan fastna	

 	

 1-8	

 3.1	

    1176-1 4.2.7.2 	

 Helt omsl. öppningar där huvud/hals kan fastna. Mellan nät-stolpar på 	

A
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 flera ställen,   i hål i nät vid röda rutschen, mellan stolpar-nät i buren för
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 studsmattan, mellan stolpe-tak vid ramp på båda sidor,  mellan ramp-nät
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 på båda sidor,  mellan nät-plattform,  mellan nät-tvärgående balk vid gul plattform
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            Bild 9

3	

 Ställen där huvud och hals kan fastna	

 	

9 	

 3.2	

 1176-1 4.2.7.2	

 Delvis omsl. öppning. mellan balk-hängtunnel	

 	

 	

 	

A
4	

 Bestämning av utrymmet och områden	

	

 	

4 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 IFI
5	

 Skydd mot skador inom det fria utrymmet	

 	

 5.1	

 1176-1 4.2.8.3	

 Stolpar, nät inom det fria utrymmet som krävs för användaren när 	

	

B
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 en  rutschbana används, gäller båda rutscharna.
6	

 Skydd mot skador inom fallutrymmet	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 IFI
7	

 Skydd mot skador beroende av islagsytans	

 	

 7.1	

 1176-1 4.2.8.5.	

 Underlagens stötdämpande förmåga ej verifierbar, saknas intyg om prov	

C
	

 stötdämpande underlag	

 	

 	

 	

 	

 7.2	

 1176-1 4.2.8.5	

 Utvändiga klättringsbara nät, det saknas stötdämpande underlag på golv	

C
8	

 Identifiering av redskap	

 	

 	

 	

 	

 8.1	

 1176-1 7.1	

 	

 Saknas uppgifter om tillverkare, tillverkningsår mm	

 	

 	

C

Produktspecifikation! ! ! ! ! ! ! ! ! ! ! Besiktningsutlåtande
Nr! Post! ! ! ! ! Bild ! Nr! SS-En Kod! Beskrivning av fel! ! !  !                          Felklassining

                                                             ! 4
                                          Begränsad säkerhetsbesiktning lekland Konsumentverket 2011

                          Lekplatsbesiktning AB, Smedsta, 153 92  Hölö,  tel 070-875 14 89 ,  www.lekplatsbesiktning.se



Bild 10	

 	

 	

 	

 	

 Bild 11	

 	

 	

 	

 	

 	

 Bild 12	

                                      Bild 13

 9	

 Utvändiga klättermöjligheter	

 	

 	

10 	

 9.1	

 1176-10 4.3.3	

	

 Saknas skydd mot klättring utvändigt, ska finnas från golv eller plats    	

    B
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 för fötter/fotstöd minst 2m upp. Saknas generellt på redskapen
10	

 Synlighet	

 	

 	

 	

 	

 	

10 	

 10.1 	

 1176-10 4.3.4	

	

 Bra synlighet	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

   	

     IFI
11	

 Skyltar	

 	

 	

 	

 	

 	

 11-12	

 11.1	

 1176-10 4.3.9	

	

 Skyltar finns vid varje redskap men saknar kapaciteten för respektive	

    C
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 redskap.
12	

 Fallrutschbanor	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 Finns ingen i Leklandet
13	

 Bollhav	

 	

 	

 	

 	

 	

 13-15	

 13.1	

 1176-10 4.4.3	

	

 2st bollhav där det finns plastbollar, bollarna har en diameter <70cm	

    C
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 13.2	

 	

 	

 	

 Stötdämpande underlag på golv saknas	

 	

 	

 	

 	

    C
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Postadress Besöksadress Telefon   Telefax  E-post/webbadress  Giro  Org.nr 

Box 48  Tage Erlandergatan 8 0771-42 33 00 054-19 41 95 konsumentverket@konsumentverket.se Post: 5 99 75-3  01-202100-2064 

651 02 Karlstad    www.konsumentverket.se Bank: 5050-2806  
 

Datum 2011-11-28 
Dnr: 2011/172 

Telefon: 0771-42 33 00 
Box 48  
651 02 Karlstad 
konsumentverket@konsumentverket.se  
www.konsumentverket.se 

Protokoll från tillsynsbesök 
Namn på verksamheten 
Leos Lekland Malmö 

Lek och rörelse i Luleå AB (juridiskt namn) 

Representanter & titel 
Sara Lundqvist (driftsansvarig) 

tel nr 
040-92 98 00 

org nr 
556700-1473 

datum 
2011-11-28 

Adress 
Stadiongatan 24, 

217 62 Malmö 

Närvarande från Konsumentverket 
Annika Ahlberg & Maria Holmberg 

0. Inledande frågor 

0.1 När byggdes leklandet? 

Öppnades juli 2011  

0.2 Är ni leklandets första ägare? 

Ja. KF är majoritetsägare. 

0.3 Byggnaden/ lokalen? 

Hyr av KF. 

0.4 Tillverkare av lekredskap? 

SPI Nordic  

0.5 Personal 

Fyra tillsvidareanställda inklusive driftsansvarig. Två av dessa jobbar heltid. Utöver 
dessa cirka 30 extraanställda. Tills nyligen var de två driftsansvariga.  

Spenat
Bilaga 22
Bilaga 22
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På helgen arbetar 13-16 personer. Då finns 5 i kassan, 2 i köket, 1 i disken, 5-4 
kalasvärdinnor, en som rör sig runt i leklandet (cirka en gång i timmen) samt serverar, 
samt 2 som serverar och städar.  

På vardagar arbetar 2-3 ordinarie personal samt eventuellt någon extra. Då finns 1 person 
i kassan och köket, övriga städar.  

Extrapersonalen fokuserar generellt på leklandet. 

Personalen identifieras genom personaltröja med leklandets logotype. 

0.6 Finns försäkring för barnen? 

Olycksfallsförsäkring finns genom Moderna. Osäkert om även ansvarsförsäkring finns.  

1. Kontroll 

1.1 Vilka rutiner finns för regelbunden kontroll av lekutrustningen? 

Daglig kontroll 

Driftsansvarig går igenom leklandet varje morgon innan öppning och kontrollerar enligt 
rutin samt fyller i logg. Anteckningar förs om avvikelser. 

Veckokontroll 

Driftsansvarig går igenom leklandet varje vecka (vanligtvis måndagar) och kontrollerar 
enligt rutin samt fyller i logg. Anteckningar förs om avvikelser.  

Månadskontroll 

Driftsansvarig går igenom leklandet varje månad (vanligtvis den första i månaden) och 
kontrollerar enligt rutin samt fyller i logg. Anteckningar förs om avvikelser. 

Årlig kontroll 

Ingen årlig kontroll har gjort. Ingen rutin finns. 

Underhållsmanual från tillverkaren finns och inkluderar instruktioner. Loggen är gjord av 
tillverkaren speciellt för Leos Lekland och anpassad för den utrustning som finns där.  
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1.2 När leklandet byggdes, gjordes då en installationsbesiktning? 

SPI Nordic har gjort en besiktning och protokoll finns. Konsumentverket påpekar att 
besiktningen framförallt verkar handla om inventarier och liknar en 
entreprenadbesiktning och inte en slutbesiktning. Hänvisning till standard saknas. 

Konsumentverket påpekar att en årlig besiktning samt installationsbesiktning bör 
genomföras av en certifierad besiktningsman för att nå en ”nollnivå”.  

1.3 Finns städluckor och hur säkras i så fall dessa? 

Ja. Säkras genom hänglås med nyckel. 

1.4 Vilken information har ni fått från tillverkaren av lekredskapen avseende 
underhåll och besiktning? 

Tillverkaren har gått igenom underhållsmanualen muntligt med driftsansvarig samt visat 
runt i leklandet på vad som ska underhållas och hur.  

1.5 Lokalens kapacitet 

Kapacitet lekställning: okänt 

Kapacitet lokal: 1200 personer. 

Kapacitet hoppborg: Osäkert, 8-10 personer. Kapacitetsskylt finns. Personalen håller 
extra koll på hoppborgen under helgerna.  

Personalen använder ”klickers” vid hög belastning.  

Konsumentverket påpekar att leklandet ska känna till hur många som får komma in i 
lokal samt i klätterställning. När det gäller klätterställning ska tillverkaren tillhandahålla 
kapaciteten. Det är även viktigt att säkerställa att kapaciteten inte överskrids. Detta gäller 
även hoppborgen.  

Anm. Konsumentverket kan vid inspektion inte hitta hoppborgens kapacitetsskylt.  

2. Underhåll 

2.1 Vilka rutiner finns för att åtgärda de brister som upptäckts vid besiktning? 

Om möjligt åtgärdar driftsansvarig bristerna själv. Reservdelar finns i form av pads, nät 
och tråd.  
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Om de inte kan åtgärda bristerna själva kontaktar leklandet tillverkaren som kommer och 
åtgärdar. Tillverkaren ligger geografiskt nära. 

Vid allvarliga brister försöker leklandet göra åtgärder själva. Några allvarliga fel har 
ännu inte upptäckts, men driftsansvarig anser att avspärrning skulle vara en möjlighet. 
Detta skulle till exempel göras genom att en person stationeras vid felet och håller 
uppsikt. Sedan skulle tillverkaren kontaktas.  

Inga skriftliga rutiner finns förutom underhållsmanualen.  

Konsumentverket påpekar att det är viktigt att tänka igenom möjliga situationer innan de 
uppkommer och skapa skriftliga rutiner för att åtgärda brister och spärra av delar av 
lekredskap.  

2.2 Vilka brister kräver vilka åtgärder? 

Driftsansvarig är utbildad på att laga nät. Se vidare 2.1. 

Konsumentverket påpekar att det är viktigt att ytterligare personal får information om 
rutinerna så att säkerheten upprätthålls även om driftsansvarig är sjuk etc.  

2.3 Vem får utföra dessa åtgärder? 

Se 2.1 

3. Olycksfall 

3.1 Vilka rutiner finns vi olycksfall med personskada, annat än vid brand? 

Inga rutiner finns. Innan tillsynsbesöket avslutas uppvisar dock driftsansvarig en rutin 
som uppges vara generell för Leos Lekland och som ska sättas upp.  

Personalen är utbildad i HLR och första hjälpen. Två personer är dessutom medicinskt 
utbildade. Första hjälpen låda finns, all personal vet vart den finns. Fryspåsar finns i 
frysen.  

3.2 Vad dokumenteras? 

Inga rutiner finns.  

Konsumentverket informerar om vikten att ha beredskap för allvarliga skador samt om 
underrättelseskyldighet. Konsumentverket påpekar vidare att dokumentationen är en 
viktig del av det kontinuerliga säkerhetsarbetet.  
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3.3 Har det hänt några olycksfall med personskador? 

Nej inget allvarligare än barn som sprungit ihop. 

4. Kompetens 

4.1 Hur garanteras personalens kompetens? 

Muntlig information från driftsansvarig till personalen när de påbörjar sin anställning. 
Driftsansvarig går runt och visar på ställen i lekställningen där man behöver ha extra 
kontroll.  

Konsumentverket påpekar att rutin bör finnas för vem som kan och får göra vad, samt att 
en kompetensförteckning bör finnas.  

4.2 Vilka i personalen har tillgång till vilken information och när? 

Personalen känner till var checklistorna och rutinerna finns och har tillgång till dem alltid 
i en pärm på kontoret. Dock är det endast driftsansvarig som använder checklistorna.  

5. Säkerhetsinformation 

5.1 Vilken information ges till föräldrarna? 

 Alla ska ha strumpor på grund av smitta och skaderisk 
 Man får inte springa uppför rutschbana 
 Man får inte hoppa eller klättra i megasliden (uppblåsbar rutschbana) 
 Föräldrarna har ansvar för barnen 
 Föräldrarna får inte lämna barnen 

Denna information ges till de flesta föräldrar, dock ej stamgäster.  

5.2 Hur ges informationen? 

Ovanstående information ges muntligt. Dessutom finns skriftliga regelskyltar i 
kassan/entrén samt ytterligare regler i leklandet.  

5.3 Vilka regler finns på leklandet? 

På en skylt vid kassan och entrén finns en skylt med följande text:  

 Leken sker på egen risk och de åligger de vuxna att informera barnen om 
ordningsreglerna. 
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 Alla barn måste komma med en vuxen som ansvarar för dem. Leos Lekland har 
strävat efter en säker lekmiljö med säkra lekredskap men kan inte ta ansvar för 
det enskilda barnets handlingar. Föräldrarna måste ha uppsikt över sina barn. 

 Alla som leker i leklandet skall ha strumpor på fötterna (finns att köpa i 
receptionen!) 

 För natt barnen inte ska skada sig själv eller någon annan är det inte tillåtet att ha 
vassa föremål i fickor eller på kläder 

 Ingen egen mat eller dryck får medhavas eller förtäras! 
 All förtäring inkl. tuggummi och godis intas i vårt fina café, inte på lekytorna 
 Det är inte tillåtet att klättra på hoppborgarna i näten eller uppför rutschkanorna. 

På ett par ställen på lekställningarna finns skyltar med följande text: 

Det är förbjudet att klättra på utsidan av näten 

På ett flertal ställen på lekställningen finns lekregler med tillverkarens logotype på. 
Dessa lekregler är följande: 

 Ingen förtäring av mat eller dryck i leklandet 
 Förbjudet att klättra eller gå uppför rutschkanorna 
 Förbjudet att klättra utan på lekställningen 
 Inga tröjor med luva eller snöre i leklandet 
 Inga knivar eller tändare i leklandet 
 Inga skor är tillåtna i leklandet 

5.4 Vad har föräldrarna för ansvar? 

Ansvariga för barnen; var de är och vad de gör samt att de följer reglerna.  

5.5 Vad har leklandet för ansvar? 

Säkerheten. Mycket ansvar att finnas tillgängliga i leklandet. Alla ska trivas och ha det 
bra och känna sig trygga.  

5.6 Får barnen lämnas utan förälder/annan vuxen på leklandet? 

Leklandet har ingen barnpassning. Barn får inte lämnas på leklandet.  

Om äldre barn (13-15 år) kommer med ett yngre syskon tillåts de komma in under 
förutsättning att de kan lämna namn och telefonnummer till föräldrarna. Leklandets 
personal ringer då alltid föräldrarna och får godkännande innan barnen släpps in.  

Konsumentverket påpekar att verket anser att leklandet, när de tillåter barn utan sällskap 
av vuxen på leklandet, tar över föräldraansvaret.  
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Leklandet anser inte att man har ett stort problem med föräldrar som lämnar sina barn 
mot leklandets vilja, det har dock hänt. Ensamma vuxna tillåts komma in på leklandet.  

Driftsansvarig anser att det är omöjligt att hålla reda på alla som går ut och in genom 
dörren. 

Konsumentverket påpekar att en rutin för att minimera risken för att föräldrar smiter ut 
och lämnar sina barn behövs. Vidare anser Konsumentverket att föräldrarna har ett stort 
ansvar så länge de får tydlig information om vilket ansvar de har. Detta innebär att om 
man erbjuder tjänster där föräldern inte kan ha full kontroll på sina barn ger man 
föräldern tvetydig information. Driftsansvarig menar att så inte sker på Leos Lekland.  

Konsumentverket noterar att leklandet på hemsida och i lokal erbjuder trådlöst nätverk, 
surfdatorer och tidningar för vuxna.  

6. Övrig information 

6.1 Har lekredskapen testats enligt gällande standard? 

Driftsansvarig vet inte. Protokoll saknas. 3D ritningar över leklandet finns.  

NOT. Konsumentverket vill få kopia av provningsprotokoll 

6.2 Hur arbetar ni med egenkontroll och kontinuerlig förbättring av säkerheten? 

Internutbildning inom Leos Lekland: 3S (säkerhet, städning, service).  

Leklandet kan ha maximalt 40 kalas per helgdag, 5 på vardagar, 10-15 på fredagar. Max 
åtta kalas samtidigt. Minst åtta barn per kalas, ingen maxgräns. Minst en vuxen måste 
stanna. 

Föräldrarna leker mycket med barnen i lekställningen. Lekställningen är tillgänglig för 
vuxna samt byggd så att man lätt ska ha uppsikt över barnen från ställningens utsida.  

Hoppborg 

En uppblåsbar attraktion finns (megaslide). Den är lokaliserad längst in i leklandets 
vänstra hörn. Stötdämpande material finns i tillräcklig utsträckning. Det går att komma åt 
luftaggregat och elektrisk utrustning på hoppborgens baksida. Kapacitetsskylt saknas.  
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Inventering 

Redskap/ utrustning Fanns på leklandet Omfattas helt/delvis av den 
begränsade 
säkerhetsbesiktningen 

Lekställning (helt innesluten)  Ja  Nej  Ja  Nej 

Babyhörna  Ja  Nej  Ja  Nej 

Bollhav  Ja  Nej  Ja  Nej 

Fallrutschbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Fristående rutschbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Tubrutschbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Hängande spårbana/ linbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Studsmatta  Ja  Nej  Ja  Nej 

Klättervägg  Ja  Nej  Ja  Nej 

Uppblåsbar attraktion  Ja  Nej  Ja  Nej 

Bil/Cykelbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Spel och liknande  Ja  Nej  Ja  Nej 

Leksaker  Ja  Nej  Ja  Nej 
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Bilder 

  
Rutschbana ”vulkanen” samt översiktsbild leklandet 

 
Bollhav och lekställning 

 
Uppblåsbar ”megaslide” samt flerfilig rutschbana med bollhav 
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Studsmattor och bollkanonarea 

  
Småbarnshörna (0-3 år) och cykelbana  
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Konstaterade A-fel 
Ställen där huvud och hals kan fastna (SS-EN 1176-1:2008 4.2.7.2). Vid den begränsade 
säkerhetsbesiktningen konstaterades sex A-fel. Dessa A-fel har Leos Lekland ålagts 
åtgärda och rapportera in till Konsumentverket inom en vecka.    
 

 

1. Ett flertal v-formade öppningar i ställningen bildar ställen där huvud och hals kan 
fastna. 

   

2. Hängande stripes på flera ställen i ställningen som kan bilda ställen där huvud 
och hals kan fastna om de knyts samman. 
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3. Högst upp i rutschbanan Vulkanen finns fyra ställen mellan staket och 
klätterställning, som bildar ställen där huvud och hals kan fastna 

 

4. Bollfontänens nedre öppning bildar ställe där huvud och hals kan fastna. Detta 
gäller den bollfontän som är lokaliserad på båtens däck. 
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5. Utrymme mellan piratens arm och båtens mast bildar ställe där huvud och hals 
kan fastna. 

  

6. Utrymme mellan dinosauriens horn (inne på cykelbanan) samt mellan 
dinosauriens fjäll (utanför toaletterna) bildar ställe där huvud och hals kan fastna. 

 

 



Spenat
Bilaga 23
Bilaga 23
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Postadress Besöksadress Telefon   Telefax  E-post/webbadress  Giro  Org.nr 

Box 48  Tage Erlandergatan 8 0771-42 33 00 054-19 41 95 konsumentverket@konsumentverket.se Post: 5 99 75-3  01-202100-2064 

651 02 Karlstad    www.konsumentverket.se Bank: 5050-2806  
 

Datum 2011-11-15 
Dnr: 2011/172 

Telefon: 0771-42 33 00 
Box 48  
651 02 Karlstad 
konsumentverket@konsumentverket.se  
www.konsumentverket.se 

Protokoll från tillsynsbesök 
Namn på verksamheten 
Nickis Äventyrslek 

Play Vision AB (juridiskt namn) 

Representanter & titel 
Erik Sommer (ägare) 

Zuleyka Rodriguez (driftsansvarig)  

Allan Simpson (VD) 

tel nr 
018-10 30 99 

org nr 
556511-8824 

datum 
2011-11-15 

Adress 
Stångjärnsgatan 13 

753 23 Uppsala 

Närvarande från Konsumentverket 
Annika Ahlberg & Maria Holmberg 

0. Inledande frågor 

0.1 När byggdes leklandet? 

Verksamhetsstart 1999. All utrustning utbytt 2008. 

0.2 Är ni leklandets första ägare? 

Ja. 

0.3 Byggnaden/ lokalen? 

Hyr av Kulturfastigheter AB 

0.4 Tillverkare av lekredskap? 

Eli (Holland). Lekställningen är köpt via återförsäljare i England (AJ Leisure Limited). 

0.5 Personal 

Vardagar utan kalas arbetar 1,5 personer (en person, men dubbelt vissa timmar) 

Spenat
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Vid kalas arbetar en person per kalas extra.  

På helger arbetar 2,5 personer (två personer i köket, en tredje vissa timmar). Dessutom 
arbetar 2 personer på kalas. 

Personalen identifieras genom svart t-shirt med leklandets logotype på.  

0.6 Finns försäkring för barnen? 

Har företagsförsäkring (olycksfallsförsäkring och ansvarsförsäkring) samt 
”dagisförsäkring” hos Länsförsäkringar. 

1. Kontroll 

1.1 Vilka rutiner finns för regelbunden kontroll av lekutrustningen? 

Daglig kontroll 

Rutinkontroll. Personalen går igenom klätterställning och övrig lekutrustning och 
kontrollerar att inget är trasigt. Muntliga rutiner finns på vad personalen ska titta på vid 
kontroll. Skriftlig rutin saknas. 

Veckokontroll 

Samma som dagliga kontrollen. Genomförs av driftsansvarig, ägare eller VD. Särskild 
skriftlig rutin och logg finns.  

Månadskontroll 

En gång i månaden görs storstädning och i samband med detta görs kontroll på samma 
sätt som den dagliga kontrollen och veckokontrollen. Särskild skriftlig rutin saknas. 

Driftsansvarig har månadsmöten med personalen där hon går igenom rutinerna med 
personalen samt eventuella ändringar av rutinerna.  

Årlig kontroll 

Ingen rutin finns.  

Representanterna för leklandet menar att de har lång erfarenhet och är vana vid att se fel. 
Utrustningen slits på ungefär samma ställen så de vet vad de ska titta efter.  

Driftsansvarig arbetar med att sammanställa samtliga rutiner från alla myndigheter i en 
pärm på ett sätt som blir lätthanterligt för personalen. 
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Representanterna för leklandet har inte fått utbildning av sin leverantör, men anser sig ha 
stor kunskap då de byggde den första ställningen själva.  

1.2 När leklandet byggdes, gjordes då en installationsbesiktning? 

Nej. Leklandets ägare och VD kontrollerade själva den färdiga ställningen.  

Konsumentverket informerar om certifierade besiktningsmän, och att det är viktigt att 
besiktning enligt standarden för lekredskap görs.  

1.3 Finns städluckor och hur säkras i så fall dessa? 

Ett fåtal finns och dessa är öppna. Åtkomsten säkras genom att barn inte kommer åt dem 
när hoppborgarna är uppblåsta.  

1.4 Vilken information har ni fått från tillverkaren av lekredskapen avseende 
underhåll och besiktning? 

Standardsamling för material finns på anläggningen i Täby. Ingen egentlig information 
avseende underhåll och besiktning har erhållits från tillverkaren.  

1.5 Lokalens kapacitet 

150 personer får vistas samtidigt i lokalen. 

Leklandet tillåter 150 barn i lekställningen samtidigt. Egentligen är lekställningen 
dimensionerad för 1,5–1,7 barn per kvadratmeter men leklandets ägare har valt att sätta 
en lägre gräns. 

Leklandets representanter räknar på 1,5 föräldrar per barn. När alla bord är fulla är 
kapaciteten nådd. Kontroll på antalet betalande barn sker i kassan.  

Full kapacitet nås endast under ca 4 dagar per år.  

2. Underhåll 

2.1 Vilka rutiner finns för att åtgärda de brister som upptäckts vid besiktning? 

De flesta i personalen kan göra enklare lagningar själva. Dessa görs direkt med buntband 
eller annat material från lagret som finns i lokalen. VD:n kontaktas och gör sedan en 
permanent lagning. En person med fiskarbakgrund som är kunnig på knopar har lärt upp 
leklandets representanter på lagning av nät.  



  4 (14) 

2.2 Vilka brister kräver vilka åtgärder? 

Svetsning av PVC görs av ett lokalt företag. I övrigt görs de det mesta själva, se 2.1. 

Två extra hoppborgar finns. Upptäcks skador på de befintliga byts de ut direkt i väntan 
på att bli lagade.  

Reservdelar har aldrig beställts, bristerna är framförallt pga. förslitning.  

Om någon allvarlig brist upptäcks planerar leklandets representanter stänga av den delen 
med nät.  

Inga skriftliga rutiner finns på detta. 

Konsumentverket påpekar att skriftliga rutiner bör finnas som beskriver vad som ska 
göras och hur, samt hur en eventuell avspärrning bör göras eftersom dessa ofta måste 
göras med kort varsel. 

2.3 Vem får utföra dessa åtgärder? 

Se punkt 2.1 och 2.2. 

3. Olycksfall 

3.1 Vilka rutiner finns vid olycksfall med personskada, annat än vid brand? 

Personalen har uppsikt över leklandet och uppmärksammar om en allvarligare skada 
skett. Kassaansvarig tar då med telefonen och går ut till barnet för att avgöra om 
ambulans behöver tillkallas. Personalen ska sedan ringa till driftsansvarig samt göra en 
incidentrapport (mall finns).  

Skriftlig rutin för ovanstående finns.  

3.2 Vad dokumenteras? 

Mall ”Incidentrapport/dokumentation” finns. Där ska följande fyllas i: 

 Datum 
 Tid 
 Personal 
 Vad som hänt 
 Varför det hänt 
 Konsekvenser 
 Åtgärd 
 Bedömning av vad som skulle kunna göras för att händelsen inte upprepas 
 Kontaktuppgifter till barn och vuxen 
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 Namn, adress samt mobilnummer till samtliga involverade 
 

Incidentrapporten har aldrig använts. Ett dokument med en generell riskanalys där 
beskrivning av möjlig händelse och risk som är förknippad med händelsen finns. 
Dokumentet beskriver ingående delar av lekutrustningen. 
 
Konsumentverket informerar om vad standarden anser bör dokumenteras. 

3.3 Har det hänt några olycksfall med personskador? 

Inga dokumenterade olyckor. Endast lindrigare olyckor har skett, typ 
inspringningsolyckor.  

4. Kompetens 

4.1 Hur garanteras personalens kompetens? 

Driftsansvarig går igenom rutinerna med alla nyanställda. Dessutom har driftsansvarig 
månadsmöten med all personal. Anställda får även information om att de själva ska läsa 
rutinerna.  

All personal börjar jobba ute i lekställningen och är ”uppsiktsansvariga” över barn och 
borden. När de lärt sig det kan de så småningom bli kassaansvariga och jobba i köket. På 
så sätt lär de sig verksamheten från grunden.  

Förteckning finns över vem som kan vad samt utbildningsplan finns.  

4.2 Vilka i personalen har tillgång till vilken information och när? 

Pärm med rutiner finns bakom kassan och är tillgänglig för all personal alltid.  

5. Säkerhetsinformation 

5.1 Vilken information ges till föräldrarna? 

Lekregler finns på borden och på väggarna. Personalen i kassan frågar alltid om det är 
första gången barn och föräldrar besöker leklandet. Om det är första gången går de alltid 
igenom punkterna a-e (se 5.3).  

5.2 Hur ges informationen? 

Lekregler finns på borden och på väggarna. På kvittot står det att föräldrarna är ansvariga 
för att informera sina barn om lekreglerna.  
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5.3 Vilka regler finns på leklandet? 

LEKREGLER 
Nickis lekregler är till för barnens säkerhet. Föräldrarna är skyldiga att informera sina 
barn om följande: 

1. Alla barn måste komma i sällskap av en myndig person som ansvarar för barnen 
och håller dem under uppsikt. Vistelsen är begränsad till två timmar. Se prislista i 
entrén. OBS! Kvittot för entréavgiften skall placeras synligt på bordet. Vuxna får 
gärna följa med ut på lekytan (ta bara av er skorna) MEN ni får inte hoppa i 
hoppborgarna eller åker i rutschbanorna (ni är för tunga).  

2. Förtäring av mat och dryck är inte tillåten i lokalen – givetvis med undantag för 
barnmat och allergier. Säg till i kassan. All förtäring inklusive tuggummi och 
godis är ej tillåten på lekytan (barnen kan sätta i halsen).  

3. Ytterkläder och skor ska tas av. Av hygieniska skäl måste strumpor behållas på. 
För att barnen inte ska riva sig eller fastna måste man ta av sig alla vassa saker 
som: glasögon (får bäras på egen risk), hårspännen, klockor, nyckelkedjor, skärp, 
armband, halsband, ringar, pins och kläder med huvor. 

4. Vi ansvarar för en så säker lekmiljö som möjligt. Däremot tar vi inte ansvar för 
det enskilda barnets handlingar vilket innebär att de leker på egen risk. Därför 
måste vi understryka att de: 

a. inte får klättra i näten, på staketen eller uppför rutschbanorna 
b. inte hoppa i rutschbanorna 
c. inte får klättra in bakom hoppborgarna eller på dess ytterkanter 
d. inte får kasta soft play eller bollar 
e. inte får skada, reta eller skrämma andra barn.  

5. Vår personal har alltid rätt att avbryta/förhindra lek eller beteenden som av 
säkerhetsskäl kan bedömas som farligt eller direkt opassande. Personalen eller 
dess företrädare har även rätt att avhysa barn och/eller vuxna som inte följer 
givna regler eller som på annat sätt uppträder olämpligt.  

6. För små barn (under 95 cm) rekommenderar vi den lilla lekytan eftersom den är 
fri från hårda material såsom glasfiber. Observera att större barn inte får vara på 
denna. De små behöver manöverutrymme! 

 
Vid rutschbanan finns även en skylt: 
 
Fara! 
Klättring i rutschkanorna förbjudet! Olycksrisk! 
 
I den gröna hoppborgen finns en skylt: 
 
NO SHOES  
NO FOOD OR DRINK 
NO SPECTACLES 
NO PARTY POPPERS 
NO PETS 
NO SILLY STRING 
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NO FACEPAINT/JEWELLERY 
Do not inflate/deflate while children are on inflatable to avoid suffocation 
No overcorwding to avoid accidents & damaging the inflatable 
No adults as they damage inflatables 
Similar size children only to avoid accidents 
Keep safety mats positioned in front of the inflatable 
No somersaults, back or front flips 
No climbing on walls, beams or towers 
An adult must supervise the children at all times 
Switch off in heavy rain & windy weather 
Anchor inflatable securely 
No rough play, bouncing off walls, wrestling of kicks 
Do not move or reposition inflatable 
Do not enter the inflatable unless it is securely anchored 
Keep safety mats positioned in front of inflatable 
An adult must supervise the children at all times 
No sliding down the safety wall 
No jumping from the top of slide to bottom. Always slide down. 
Do not slide into others below 
Never slide down head first. Always feet first.  
Do not bounce on the top of the slide.  

5.4 Vad har föräldrarna för ansvar? 

Föräldrarna ansvarar för barnens beteende.  

5.5 Vad har leklandet för ansvar? 

Leklandet har ansvar för säkerheten. Personalens säger till barn och föräldrar om barnen 
inte följer reglerna. Om barnen trots upprepade tillsägelser inte följer lekreglerna tar 
personalen med barnet till föräldrarna och ber föräldrarna gå igenom lekreglerna en gång 
till. Föräldrarna får vara i lekställningen men inte hoppa i hoppborgen och åka i 
rutschbanan. Leklandet är uppbyggt för att föräldrarna ska kunna ha uppsikt över hela 
leklandet från borden.  

5.6 Får barnen lämnas utan förälder/annan vuxen på leklandet? 

Nej. Föräldrarna måste stanna med barnen. Kvittot på vistelsen ska läggas synligt på 
bordet. Sitter inte föräldrarna vid bordet misstänker personalen att föräldrarna inte är där.  

Rutin saknas. Leklandets representanter anser att man håller koll från kassorna samt att 
man märker om äldre barn lämnats ensamma på deras beteende. De anser även att 
lekregler samt information på kvittot är tillräckligt.  
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Leklandet har fokuserat på att barnen inte ska kunna springa ut från leklandet. Bl.a. har 
man spänt fjädern i ytterdörren så att den går trögt, samt satt ett uppåtvinklat handtag 
som barn inte kan öppna på den inre dörren.  

Konsumentverket påpekar att det är viktigt att tänka igenom om de kan göra något för att 
minimera risken att barn lämnas ensamma.  

6. Övrig information 

6.1 Har lekredskapen testats enligt gällande standard? 

Inget protokoll finns.   

NOT. Konsumentverket begär att få besiktningsprotokoll skickat till sig.  

6.2 Hur arbetar ni med egenkontroll och kontinuerlig förbättring av säkerheten? 

Leklandet har heltäckande mattor i café delen för att undvika att barn halkar. Handtag på 
ytterdörren är uppåtvinklat för att barn inte ska kunna öppna det. Stickkontakter sitter 
högt upp på väggarna. Grindar finns både till kök och trappor. Väggar och golv är 
vadderade.  

När leklandet byggdes upp tänkte man på flödet i leken för att undvika att barn riskerar 
att krocka med varandra. Mattan som täcker lekytan är 10-15 cm tjock och så mjuk att 
det är svårt att få upp hög fart för barn som springer.  

Nickis Äventyrslek låter barn upp till 150 cm komma in. Man har bedömt att det är en 
lämplig längdgräns för att minimera olycksrisken.  

Övrigt 

Hoppborgar 

Leklandet har två hoppborgar/uppblåsbar lekutrustning. Stötdämpande underlag finns 
framför hoppborgarna. Hoppborgarna står tätt mot varandra och väggarna och det går 
inte att komma in bakom dem när de är uppblåsta. Kapacitetsskyltar saknar. 
Hoppborgarna är väl synliga från kassan. De är även förankrade i golv/väggar.  
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Inventering 

Redskap/ utrustning Fanns på leklandet Omfattas helt/delvis av den 
begränsade 
säkerhetsbesiktningen 

Lekställning (helt innesluten)  Ja  Nej  Ja  Nej 

Babyhörna  Ja  Nej  Ja  Nej 

Bollhav  Ja  Nej  Ja  Nej 

Fallrutschbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Fristående rutschbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Tubrutschbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Hängande spårbana/ linbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Studsmatta  Ja  Nej  Ja  Nej 

Klättervägg  Ja  Nej  Ja  Nej 

Uppblåsbar attraktion  Ja  Nej  Ja  Nej 

Bil/Cykelbana  Ja  Nej  Ja  Nej 

Spel och liknande  Ja  Nej  Ja  Nej 

Leksaker  Ja  Nej  Ja  Nej 
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Bilder 

   
Babyhörna med bollhav 

  
Hoppborgar och stora klätterställningen 

  
Stora klätterställningen 
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Nätbro och flerfilig rutschbana 
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Konstaterade A-fel 

Ställen där huvud och hals kan fastna (SS-EN 1176-1:2008 4.2.7.2). Vid den begränsade 
säkerhetsbesiktningen konstaterades sju A-fel. Fem av dem åtgärdades och godkändes 
under tillsynsbesöket. Resterande A-fel har Nickis Äventyrslek ålagts åtgärda omgående 
och rapportera in till Konsumentverket inom en vecka.   

 
1. Avstånd mellan överliggare och nättak i babyhörnan. Åtgärdat under tillsynsbesöket. 

 
2. Avstånd mellan rutschbana och nätvägg upptill och nedtill. Åtgärdat under 

tillsynsbesöket. 

 
3. Boxsäckens infästning. Åtgärdat under tillsynsbesöket. 
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4. Trekantshål i ställning vid hoppborgen. Åtgärdat under tillsynsbesöket 

 
5. Hål mellan nät och stolpe. Åtgärdat under tillsynsbesöket. 

 

 
6. Avstånd mellan överliggare och grön kryptunnel i båda ändar av tunneln. Detta fel 

har Nickis Äventyrslek ålagts åtgärda och rapportera in till Konsumentverket. 
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7. Avstånd mellan linbana och nättaket. Åtkomligt genom klättringsbara nät. Detta 

fel har Nickis Äventyrslek ålagts åtgärda och rapportera in till Konsumentverket. 
 



! !      ! ! ! ! Nikkis Äventyrslek, Uppsala
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HIC-prov:! ! ! ! ! Ej utförd
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                                       Helt inneslutande lekredskap för barn >90cm, lekland för barn <90cm, 1 bollhav

 1	

 Tillgänglighet för vuxna	

 	

 	

 	

1 	

  1	

   1176-1 4.23	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 IFI
 2	

 Åtkomst för vuxna	

 	

 	

 	

 	

1 	

2 	

   1176-10 4.2.2.1	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 IFI
 3	

 Ställen där huvud och hals kan fastna	

 	

 2-8	

 3.1	

    1176-1 4.2.7.2 	

 Helt omsl. öppningar där huvud/hals kan fastna. Mellan nät-stolpe, 	

A
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 mellan balk-gul barriär vid tunnel på båda sidorna, mellan rutsch-nät
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 på båda sidor efter rutsch, mellan ställning-grön plast vid hoppborg, i öglor på 
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 boxsäck, mellan skena-nät ovanför linbana, mellan nät-balk på lilla lekdelen.
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 Fel åtgärdades på plats förutom mellan skena-nät ovanför linbana
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4	

 Bestämning av utrymmet och områden	

	

 	

4 	

 1176-10 4.3.5 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 IFI
5	

 Skydd mot skador inom det fria utrymmet	

 	

 5.1	

 1176-1 4.2.8.3	

 Stolpar, 	

nät inom det fria utrymmet som krävs för användaren när	

 	

B
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 rutschbana används
6	

 Skydd mot skador inom fallutrymmet	

 	

9 	

 6.1	

 1176-1 4.2.8.4	

  Stolpar och nät i fallutrymmet vid rutsch  och ramp <1,5m                            C 
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 vid småbarnsdelen.
7	

 Skydd mot skador beroende av islagsytans	

 	

 7.1	

 1176-1 4.2.8.5.	

 Underlagens stötdämpande förmåga ej verifierbar, saknas intyg om prov	

C
	

 stötdämpande underlag	

 	

 	

 	

 	

 7.2	

 1176-1 4.2.8.5	

 Utvändiga klättringsbara nät, det saknas stötdämpande underlag på golv	

C
8	

 Identifiering av redskap	

 	

 	

 	

 	

 8.1	

 1176-1 7.1	

 	

 Saknas uppgifter om tillverkare, tillverkningsår mm	

 	

 	

C
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Bild 10 	

 	

 	

 	

 	

 	

 Bild 11	

 	

 	

 	

 	

 Bild 12	

                                      Bild 13

 9	

 Utvändiga klättermöjligheter	

 	

 	

10 	

 9.1	

 1176-10 4.3.3	

	

 Saknas skydd mot klättring utvändigt, ska finnas från golv eller plats    	

    B
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 för fötter/fotstöd minst 2m upp. Saknas generellt på redskapen
10	

 Synlighet	

 	

 	

 	

 	

 	

 11	

 10.1 	

 1176-10 4.3.4	

	

 Bra synlighet	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

   	

     IFI
11	

 Skyltar	

 	

 	

 	

 	

 	

12 	

 11.1	

 1176-10 4.3.9	

	

 Skyltar finns vid varje bord men saknar max antal användare för                      C 
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 respektive redskap.	


12	

 Fallrutschbanor	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 Finns ingen i Leklandet
13	

 Bollhav	

 	

 	

 	

 	

 	

13 	

 13.1	

 1176-10 4.4.3	

	

 1st bollhav där det finns plastbollar, bollarna har en diameter <70cm	

    C
	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 	

 13.2	

 	

 	

 	

 Skydd för bollspill saknas	

 	

 	

 	

 	

 	

    C
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