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Sammanfattning

Projektet Marknadskontroll av sdkerheten pa lekland startades varen 2011

da Konsumentverket uppmarksammat att antalet lekland 6kat kraftigt samt
att det i samband med 6kningen inkommit ett antal anmélningar om personer
som skadats nér de besokt lekland.

Projektet har bestatt av tva delar. Den forsta delen bestod i att samla in
information om leklandsbranschen samt att informera driftsansvariga om
de krav och regler som finns for lekland. Den andra delen utgjordes av en
marknadskontroll dér tillsynsbesdk genomfordes hos totalt elva lekland.
Under dessa besok granskades leklandens rutiner och en certifierad
besiktningsman genomf{orde en begransad sékerhetsbesiktning enligt
valda punkter i standarden om lekredskap.

De besokta leklanden var av olika storlek, hade haft 6ppet olika ldnge

och hade skiftande erfarenhet av branschen. Resultaten av tillsynsbesoken
varierade fran lekland till lekland. Leklanden visade stort intresse och
engagemang i fragorna som Konsumentverket tog upp. Trots detta uppvisa
de samtliga lekland den allvarligaste typen av fel, sé kallade A-fel, som
innebdr risk for strypning. Leklanden hade ofta muntliga rutiner f6r underhall
men manga saknade skriftliga rutiner som utgér en grund i det sékerhets-
arbete som leklanden ska bedriva for att garantera att den tjdnst man erbjuder
ar sdker. Konsumentverket har darfor initierat &renden mot samtliga besokta
lekland och foljer upp att atgarder gors.
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Abstract

The project “Market surveillance of the safety in indoor playgrounds”
was initiated in spring 2011, when it was brought to the attention of the
Swedish Consumer Agency that the number of indoor playgrounds had
rapidly increased. Also, a number of consumers had reported getting
injured when visiting indoor playgrounds.

The project consists of two parts. To begin with, information about the
indoor playground industry was collected and the playground operators
where informed about applicable rules and requirements. The second part
consisted of market inspections where supervisory visits where performed

at eleven indoor playground facilities. The routines where reviewed and

a certified playground inspector performed a limited safety inspection
according to certain parts of the European standard of playground equipment.

The facilities visited varied when it came to size, how long they had been
in business and what experience they had of indoor playgrounds. Thus the
results from the supervisory visits varied from facility to facility. The
operators showed great commitment and a genuine interest in the issues
brought up by the Swedish Consumer Agency. Despite this, all indoor
playgrounds visited presented the most severe type of fault, which means
risk of strangulation. The indoor playgrounds often had oral maintenance
routines, but many lacked the written routines that form the foundation

of the continuous safety work that needs to take place in order for the service
offered to be considered as safe. Therefore, the Swedish Consumer Agency
has initiated errands against all visited indoor playgrounds and follows up
performed actions.
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1 Inledning

Forekomsten av sa kallade lekland, det vill sdga inomhuslekplatser som
kan ha en yta av flera tusen kvadratmeter och en hojd pa upp mot tio meter,
har 6kat markant de senaste aren. Lekland dr 1 grunden en positiv foreteelse
som stimulerar barns lek och utveckling, men varje ar intraffar ett okant
antal skador i samband med att barn besoker lekland. Bland de allvarligare
skadorna kan ndmnas skallskador och allvarliga frakturer. Pa grundval av
detta samt att Konsumentverkets tillsyn innefattar att tjédnster och varor
som sdljs till konsumenter ska uppfylla géllande sdkerhetskrav, startades
projektet Kontroll av Lekland i borjan av 2011.

2 Bakgrund

Pé senare ar har Konsumentverket sett en trend med ett 6kat antal lekland

1 Sverige och i samband med det har flera personskador intréaffat pa lekland.
Manga av dessa skador har varit allvarliga sdsom frakturer och skallskador,
och de drabbade har i huvudsak varit barn. Dessutom har Norrlands
Universitetssjukhus ' registrerat att det under en trearsperiod skedde ett
attiotal olyckor pé et lekland som foranledde besdk pa akutmottagningen.
Aven om majoriteten av dessa olyckor var lindriga bedomdes 24 % som
icke lindriga skador. 9 % av de skadade behdvde ldggas in pa sjukhus for
vard. Konsumentverket ser ingen uppenbar anledning till att skadepanoramat
skulle se annorlunda ut for ndgot annat lekland utan bedémer statistiken
som indikativ.

Lekland ar identifierat som en tjdnst som faller under Konsumentverkets
tillsynsansvar enligt produktsdkerhetslagen om sédkra varor och tjénster.
Lekland omfattar ocksa i hog grad varor (t.ex. lekredskap) som dven dessa
faller under verkets tillsynsansvar. Konsumentverket har inte tidigare gjort
ndgon marknadskontroll av lekland, men har behandlat ett flertal anméalningar
rorande personskador samt undermalig produktsidkerhet hos lekredskapen

och tjénstesdkerhet hos leklanden. For att tydliggéra Konsumentverkets
tillsynsansvar finns det &ven ett behov av att definiera vad som rdknas som
ett lekland.

Samtidigt rader det en okunskap i1 branschen om vilka krav som stills pa
lekland och vilka forebyggande atgiarder som kravs for att erbjuda en siker
tjdnst. Manga néringsidkare informerar att ”All lek sker péd egen risk™ eller
liknande, men Konsumentverket anser inte att man pa detta sitt kan friskriva
sig fran ansvar.

' Killa Per-Olof Bylund, forskare, Olycksanalysgruppen, Akut- och katastrofmedicinskt
centrum, Norrlands universitetssjukhus

? Aventyrslekplatser dr inhdgnade, avstingningsbara lekplatser som drivs med personal i
enlighet med de pedagogiska principerna att stimulera barnens utveckling. Dessa har ofta
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3 Syfte

Projektets overgripande syfte ér att forbéattra sdkerheten pa lekland och
dirigenom minska antalet olyckor, framforallt allvarliga olyckor. Detta sker
genom att uppmarksamma bransch och konsumenter pa deras ansvar och
vilka krav som finns. Aven vanligt forekommande brister i sikerheten ska
kommuniceras och de lekland som uppvisar sddana brister ska atgérda
desamma.

4 Fragestillningar

Hur vil kdnner branschen till de krav som stills pa deras verksamhet?
Vilket ansvar for sdkerheten anser leklanden att de har?

Vilket ansvar for sdkerheten anser fordldrar att de har?”

Hur sdkra ar de lekredskap som tillhandahalls pé lekland?

Hur vil utarbetade rutiner finns for att upprétthélla och forbéttra
sikerheten pa lekland?

VVVYVYY
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5 Definitioner

5.1 Lekland

Syftet med att skapa en definition av lekland &r att i mdjligaste mén avgrinsa
vad som avses med begreppet lekland ur ett tillsynsperspektiv. Definitionen
utesluter dock inte att néringsidkare dven har ett ansvar for sdkerheten hos
liknande varor och tjanster. Det utesluter heller inte att Konsumentverket ar

tillsynsmyndighet for de varor och tjdnster som inte ryms i definitionen av
lekland.

Konsumentverket definierar lekland som “en kommersiell konsumenttjcnst
som bestdr i tillhandahdllandet av ett eller flera lekredskap i syfte att erbjuda
barn en lekupplevelse. Ett lekland dr ett avgrdnsat omrdde, till storsta del
inomhus och ddr vatten eller vattenlekredskap forekommer i ingen eller ringa
omfattning.”

Med lekland avses alltsa inte dventyrslekplatser, sa kallade dventyrsbad
och dventyrsbanor. En dventyrslekplats, dventyrsbad’, dventyrsbana®

eller liknande kan dock inrymma ett lekland, och den delen av inrdttningen/
tjdnsten inkluderas da i definitionen av lekland.

Ovanstaende definition har anvénts i Konsumentverkets projekt
”Marknadskontroll av sdkerheten pé lekland”.

5.2 Lekredskap

Lekredskap ar generellt en typ av lekutrustning som &r avsedd for offentliga
miljoer. Med offentlig menas hér en miljé som inte &r hemmabruk, och
tillgdnglig for allméanheten. Lekredskap kan ibland till sin utformning vara
forvillande likt leksaker, framfGrallt sa kallade aktivitetsleksaker som ar
avsedda for hemmabruk. T ex bendmns en gungstéillning konstruerad for

att anvindas for privat bruk aktivitetsleksak och samma gungstillning (om
an oftast storre) konstruerad for offentligt bruk bendmns lekredskap. Dock
faller de under olika regleringar.

? Aventyrslekplatser dr inhdgnade, avstingningsbara lekplatser som drivs med personal i
enlighet med de pedagogiska principerna att stimulera barnens utveckling. Dessa har ofta
egentillverkade redskap. (SS-EN 1176-1:2008)

? Aventyrsbad (éven kallat vattenland) r en vanlig benimning pa en anliggning for inom-
eller utomhusbad som har fler attraktioner 4n ett vanligt motionsbad, till exempel
vattenrutschkana och vagmaskin. (Konsumentverkets beskrivning)

* "Ropes course [is a] constructed facility consisting of one or more activity systems, support
systems and, if needed, belay and/or safety systems”... “A ropes course is distinct from
playground equipment in that it has restricted access and requires supervision” (SS-EN
15567-2:2007)
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Aktivitetsleksaker ska CE-mirkas och ska f6lja lag och forordning om
leksakers sékerhet samt Konsumentverkets, Kemikalieinspektionen och
Elsékerhetsverkets foreskrifter om leksakers sikerhet. Lekredskap ddremot,
ar en produkt som faller in under produktsékerhetslagen, och fdr déarfor inte
CE-markas.

I och med de olika regleringarna omfattas aktivitetsleksaker och lekredskap
av olika krav pa utformning och hallfasthet. Detta beror bland annat pa att
riskerna samt belastningen ofta skiljer sig mellan offentliga miljéer och
hemmabruk. Av samma anledning bor man vara aktsam nér man tillhanda-
haller aktivitetsleksaker i offentliga miljéer. De ska da dven uppfylla kraven
pa lekredskap.

Standarden om lekredskap SS-EN 1176:2008 definierar lekredskap enligt
foljande: “Redskap eller konstruktioner, inklusive komponenter och
konstruktionselement, pd eller med vilka barn, individuellt eller i grupp, kan
leka utomhus eller inomhus enligt deras egna regler eller egna motiv till lek,
som ndr som helst kan fordndras”. Lekredskapsstandarden &r dock tillaimplig
for redskap och utrustning som installerats som lekredskap dven om de inte
har tillverkats for detta &ndamél. Som exempel kan ndmnas en staty med
lekviérde eller en gammal eka som placeras pa en lekplats.

5.3 Besiktningsman

I detta projekt har Konsumentverket anvént sig av besiktningsmén som ar
certifierade av certifieringsorganet SERENO Certifiering AB. SERENO
Certifiering AB ér ackrediterat av Swedac (Styrelsen for ackreditering och
teknisk kontroll) for certifiering av personer. Detta innebér att SERENO
Certifiering AB kompetensprovas av Swedac for att avgdra om de ér
kompetenta att utfora de uppgifter som de ackrediterats for. SERENO
Certifiering AB 1 sin tur kontrollerar att de besiktningsméan som certifieras
har den kompetens som kravs for deras arbetsuppgift samt att de nér de
certifierats uppratthaller den kompetensen.

Kompetensen ir i1 det hér fallet att utfora besiktningar enligt standarden
om lekredskap SS-EN 1176:2008 och SS-EN 1177:2008 samt att uppfylla
SERENOS kravspecifikation. En certifierad besiktningsman genomgér
kontinuerligt kompetensutveckling samt kontrolleras regelbundet av
SERENO Certifiering AB. SERENO Certifiering AB tillhandahéller

en lista Over samtliga certifierade besiktningsmin i Sverige.

Det finns dock besiktningsmén som inte &r certifierade. D4 Konsumentverket
ser certifikatet som en kvalitetsstimpel har verket valt att enbart arbeta med
certifierade besiktningsmén. Det dr verkets uppfattning att det ger
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besiktningen en hogre kvalitet, vilket bor leda till sékrare produkter och
dédrigenom gynna skyddet for konsumenten.

5.4 Standarder

I denna rapport hinvisas ofta till olika standarder. Den mest frekvent anvinda
i den hiir rapporten ir standarden om lekredskap SS-EN 1176:2008. Aven
standarden om hoppborgar och liknande uppblasbar lekutrustning SS-EN
14960:2006 har anvénts. Bada dessa standarder ar europeiska standarder som
antagits som svenska. En standard skapas i samarbete mellan flera experter
fran EU:s olika ldnder. Varje land har ritt att utse sin eller sina experter,
dessa kan vara tillverkare, myndigheter, konsumentorganisationer eller andra
sakkunniga. Dessa experter enas sedan om en standard som forhoppningsvis
tacker alla sdkerhetsaspekter. Pa grund av den stora kompetens som finns
bland dessa experter samt pa grund av de olika intressen de kan ségas
representera, anser Konsumentverket att standarder utgdr en bra miniminiva
for att bedoma sikerheten hos en vara. Darfor har Konsumentverket valt att
hinvisa till standardens krav trots att ovanstdende standarder inte &r tvingande
enligt lag.

5.5 Produktsakerhetslagen

Konsumentverket dr tillsynsmyndighet enligt produktsékerhetslagen. Detta
innebdr att Konsumentverket kontrollerar att de varor och tjdnster som siljs
till konsumenter &r sikra. Denna kontroll gors genom stickprov som kallas

marknadskontroller.

For att veta om en vara eller tjanst ar sdker soker man ledning 1 de standarder
som finns pa det aktuella omradet (se 5.4). Standarder ar frivilliga att folja
och innebér alltsé att det inte dr det enda séttet att garantera att en vara eller
tjanst ar sdker. En niringsidkare ges dven mgjlighet att pa annat sitt visa att
de varor och tjdnster som séljs dr sikra for konsumenter att anvidnda. Likasé
ges dven Konsumentverket mojlighet, 1 produktsdkerhetslagen, att stélla
ytterligare krav dn de som standarden tar upp om det visar sig att varan eller
tjénsten dr farlig trots att den foljer standardens krav.
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6 Metod

6.1 Inventering

For att inventera hur manga lekland som finns i Sverige idag gjordes
omfattande sokningar pa internet. Dessutom rapporterade kommunernas
konsumentvégledare in de lekland som finns i deras kommuner.
Inventeringen forsvarades dels av att de sma leklanden som finns pa gym,
restauranger och affarer inte har egna hemsidor eller ens syns pa foretagens
hemsidor och dels av att lekland bade lades ner och startades upp under
inventeringsperioden. Slutresultatet blev dock cirka 80 fristdende lekland.
Antalet lekland som drivs inom andra verksamheter, som till exempel pa
gym, restauranger och butiker, dr oként men antas vara betydligt storre.

6.2 Intervjuer med lekland

Med syfte att skaffa en béttre blick 6ver hur mycket leklanden vet om vilket
ansvar de har och for att fa béttre kunskap om deras verksamhet, genomforde
Konsumentverket under varen 2011 ett antal intervjuer. Intervjuerna genom-
fordes dels av Konsumentverket via telefon och dels med hjélp av kommun-
ernas konsumentvégledare som intervjuade driftsansvariga for leklanden pa
plats. Totalt genomfordes sex telefonintervjuer och nio intervjuer pa plats av
konsumentvégledare.

6.3 Studiebesok

Konsumentverket genomforde totalt tre studiebesok med syfte om att fa en
béttre bild av hur ett lekland ser ut, vilken utrustning som kan finnas och hur
de driftsansvariga ser pd sdkerheten och sin verksambhet.

6.4 Kravsattning

Grunden for kravsittningen var produktsidkerhetslagen (SFS 2004:451)
och den europeiska standarden for lekredskap SS-EN 1176:2008. Enligt
produktsékerhetslagen ska en varas eller tjénsts sdkerhetsniva avgoras av
vilken risk produkten medfor vid rimligen forutsebar anvéindning. Nar man
beddmer om denna risk ska anses som godtagbar ska sdrskild hdnsyn tas
till bl.a. underhall och information som l&mnas men &dven om produkten
kan medfora risker for siarskilda konsumentgrupper sdisom barn. Nér man
bedomer sdkerheten hos varor och tjinster ska man dven beakta standarder
som finns pa omradet, god sed for produktsidkerhet 1 branschen samt den
skyddsniva som konsumenten rimligen kan forvénta sig.

Aven om standarden SS-EN 1176:2008 r en standard som ir frivillig att folja
sa ger den en bra grund nér det géller att faststélla en 1dmplig miniminiva pé
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sakerhetskraven, darfor har Konsumentverket valt att utgd frén denna.
I vissa fall finns det dock fog for att gé utdver standardens krav for att nd
produktsidkerhetslagens krav om att alla varor och tjanster ska vara sékra.

Standarden om lekredskap innehaller detaljerade beskrivningar av den
dokumentation som driftsansvarig bor ha tillhanda for att kunna sékerstélla
att de lekredskap som tillhandahélls dr sédkra. Den dokumentationen beskriver
dven mycket av det som Konsumentverket anser kravs for en saker tjinst.

Aven om standarden frimst kan tyckas handla om den typ av redskap som
finns pa utomhuslekplatser, ar standarden applicerbar dven pa lekland. Det
framgdr tydligt av tionde kapitlet ”Helt inneslutna lekredskap”, som sdrskilt
behandlar lekredskap som ér inneslutna i exempelvis nit.

Forutom standarden om lekredskap tillimpas dven andra standarder, framst
standarden om hoppborgar och annan liknande uppblasbar lekutrustning
(SS-EN 14960:20006), beroende pé leklandets utrustning.

Mycket arbete lades ner pa att finna en jamvikt mellan lagens krav pé
sdkra produkter och tjanster och vad som ar rimligt att kridva av leklanden.
Det ar viktigt att krav och dokumentation blir en naturlig del av leklandens
kontinuerliga sékerhetsarbete och inte nagot som skapas enbart for att
tillgodose tillsynsmyndighetens krav.

6.5 Branschmoéte

Leklanden har idag ingen branschorganisation. For att fa dterkoppling pa
det forslag till kravséttning som Konsumentverket utarbetat bjods déarfor
representanter for branschen in. Sju lekland och en tillverkare valdes ut.
Urvalskriterierna var storlek och geografisk spridning. Samtliga lekland
utom ett ndrvarade med minst en representant. De sju lekland som nérvarade
var Andys lekland, Busfabriken, IKEA, Leos lekland, Nickis Aventyrslek
och Nojesfabriken lekland. Medverkade gjorde d&ven SPI Nordic som ar
tillverkare av lekredskap for lekland. Under motet presenterade
Konsumentverket sin roll som tillsynsmyndighet samt verkets forslag till
kravsittning. Forslaget fick ett gott mottagande med en del forslag till
fordndringar.

6.6 Informationsutskick

Nir forslaget till kravsittning omarbetats nagot for att ta hinsyn till de
synpunkter som framkommit vid branschmétet, togs ett informations-
material fram. Informationen var riktad till de driftsansvariga pa leklanden.
Vid formuleringen togs hdnsyn till den kunskapsniva om géllande regler
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och krav som Konsumentverket uppskattade fanns hos leklanden vid den
aktuella tiden.

Den mest grundlidggande informationen trycktes i en broschyr med namnet
”Vigledning for dig som driver lekland”. Denna broschyr skickades
tillsammans med ett foljebrev ut till de runt 80 stora lekland som tidigare
identifierats.

For att na de mindre leklanden skickades information dven ut till
friskvéardsforetagens branschorganisation FRISK, dagligvaruhandelns
branschorganisation Svensk Dagligvaruhandel samt restaurangernas
branschorganisation Sveriges Hotell & Restaurangforetagare.

6.7 Publicering pa hemsidan

I samband med att information skickades ut till de stora leklanden publi-
cerades denna dven pa Konsumentverkets webbplats. Dessutom lades en
mingd ytterligare information ut, bl.a. konsumentverkets rekommendationer
formulerade som fragor och svar. Eftersom informationen frimst var riktad
till naringsidkarna publicerades informationen framst pd Konsumentverkets
foretagssidor och bara en mindre mingd information pa konsumentsidorna.
En snabbliank till leklandssidorna gjordes och s6kvégen ér:

www .konsumentverket.se/lekland

6.8 Tillsynsbesok

For att kontrollera hur vil leklanden f6ljer de rekommendationer och krav
som Konsumentverket formedlat genomfoérdes under oktober och november
elva tillsynsbesok pé olika lekland.

Tillsynsbesoken bestod av tvd delar. Dels tjanstesikerhet som bedomdes
genom intervjuer med driftsansvariga utford av representanter fran
Konsumentverket. Dels produktsidkerhet som beddmdes genom en begrinsad
sdkerhetsbesiktning utférd av en av Konsumentverket anlitad certifierad
besiktningsman.

6.8.1 Checklista

Vid tillsyn av tjdnstesdkerheten anvindes en checklista som skapades infor
tillsynsbesoken. Checklistan avser inte vara heltickande, men ticker de mest
grundldggande kraven som behdver uppfyllas for att kunna sékerstélla att den
leklandstjanst som erbjuds dr sdker. Se bilaga 2.
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6.8.2 Begransad sdkerhetsbesiktning

For att f4 en uppfattning om sékerhetsnivan hos de lekredskap som leklanden
tillhandahaller genomfordes en begrinsad sékerhetsbesiktning mot delar av
standarden. Besiktningen utfordes av en certifierad besiktningsman. Totalt
fyra besiktningsmén anlitades for att utfora de 11 besiktningarna.

Tretton punkter ur standarden om lekredskap SS-EN 1176:2008 hade valts
ut och ingick 1 den begrinsade sékerhetsbesiktningen. Punkterna valdes ut
med syfte att genomfora en stickprovskontroll och var inte nédvandigtvis de
allvarligaste felen ett redskap kan ha. Tyngdpunkten lades pa hur vuxna kan
undsitta och dvervaka barnens lek. Se bilaga 1.

6.8.3 Urval av lekland
Urvalskriterierna for vilka lekland som skulle besokas under
marknadskontrollen var f6ljande:

e Storlek pa lekland. En viss spridning mellan smé och stora lekland
var onskvirt.

e Geografisk placering. Vid urvalet strivade verket efter att fa stor
geografisk spridning, &ven om en viss tyngdpunkt lades pa
storstidderna d4 fler lekland finns i omraden med stor befolkning.

e Genomslagskraft. Ett tillsynsbesok pa ett lekland som ingar i en
storre kedja av lekland forvéntas ha stor genomslagskraft och positiva
effekter for minga konsumenter.

Baserat pa dessa tre kriterier valdes sedan elva lekland ut for tillsynsbesok.
Dessa lekland var:

Andys lekland 1 Malmo

Leos lekland 1 Malmo

Lek & Buslandet i Goteborg
Bushuset i Géteborg

3stad lekland/ Alab lekland i Vénersborg
Busfabriken i Norrkdping

Ica Maxi Haninges minihus
Lekpalatset 1 Jarfélla

Nickis Aventyrslek i Uppsala
10 Knasiga Kojan i Ornskoldsvik
11. Busplaneten i Umed

00N AW
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6.8.4 Genomférande

Tillsynsbesoken meddelades ca 1-2 méanader innan planerat besok genom
telefonsamtal till driftsansvarig pa respektive lekland. Varje besok beréknades
ta cirka fyra timmar, oberoende av leklandets storlek. Tva representanter fran
Konsumentverket och en besiktningsman medverkade forutom leklandets
representant/representanter. Under tillsynsbesdket besvarades fragorna i
checklistan (se bilaga 2) i den mén det var mdjligt och tillgidnglig vasentlig
dokumentation kopierades. Leklandets utseende fotograferades.

Besiktningsmannen utforde den begransade sdkerhetsbesiktningen enligt
Konsumentverkets specifikation och gick sedan igenom de allvarligaste
felen med Konsumentverkets representanter. Sérskilt noga diskuterades

de sé kallade A-fel som upptécktes, framst det som i lekredskapsstandarden
beskrivs som ”Stéllen ddr huvud och hals kan fastna” (SS-EN 1176-1:2008
4.2.7.2) och som utgdr en strypningsrisk. A-fel dr fel som normalt ska
atgdrdas omedelbart enligt SERENO Certifiering AB dé de innebér risk
for allvarlig skada alternativt stor risk for mindre skada. Konsumentverket
gjorde darfor en beddomning om huruvida A-felen skulle dtgirdas under
tillsynsbesoket eller om driftsansvarig skulle fa en vecka pa sig att gora
atgirderna (se vidare 7.12.1). Felen forevisades sedan for leklandets
representanter av besiktningsmannen och Konsumentverkets bedomning
meddelades. I de fall dir felen inte kunde atgérdas under tillsynsbesoket
fattades ett tillfalligt beslut om forbud att tillhandahalla det ber6rda
lekredskapet. Detta innebar att det lekredskapet behdvdes spérras av eller
monteras ned. Sa snart som leklandet kunde visa att det dtgirdat bristerna
hévdes det tillfalliga forbudet.

6.8.5 Uppfdljning

Uppf6ljningen skedde i tva steg. I de fall A-fel konstaterades som var av

en sadan art/lokalisering att Konsumentverket bedomde att de skulle dtgérdas
inom en vecka, skickades ett e-postmeddelande till berdrd néringsidkare
samma dag eller dagen efter tillsynsbesoket. Dér punktades A-felen upp och
ndringsidkaren uppmanades atgirda felen och rapportera atgiarder med foton
och beskrivande text till Konsumentverket inom 7 veckodagar.

Oavsett om négra A-fel konstaterats eller ej, skickades senare (vanligtvis
inom ca tva veckor) ett uppfoljningsbrev ut till leklandet. Till detta brev
bifogades Konsumentverkets tillsynsprotokoll, dvs. métesanteckningar

fran intervju med driftsansvarig samt besiktningsmannens protokoll. Nar
Konsumentverket bedomde att atgarder behdvde goras eller att verket
behovde ytterligare information eller dokumentation, bifogades en skrivelse
(anmodan) till uppfoljningsbrevet. I denna anmodan beskrevs de atgirder
som verket uppmanade leklandet att vidta, vilka frdgor som skulle besvaras
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samt vilken dokumentation leklandet skulle skicka in. I anmodan
formulerades ocksa en forsta, generell riskbeddmning. Denna skrivelse
skulle besvaras inom 14 dagar. Anmodan och foljande drendehantering
sker 1 separata drenden och dr inte en del av detta projekt.

6.9 Begaran om sakerhetsrutiner

Som komplement till tillsynsbesoken krivde Konsumentverket att ytter-
ligare atta lekland skulle svara pa ett antal fragor for att ge en bild av vilka
grundlidggande sékerhetsrutiner dessa lekland har.

6.9.1 Checklista

En checklista skapades med fragor om leklandets sdakerhetsrutiner (se bilaga
3). Denna checklista var en forenklad och forkortad version av den checklista
som anvéndes vid intervju av driftsansvariga vid tillsynsbesdken. Syftet var
att frdgorna inte skulle kunna missforstds samt att den mest grundldggande
informationen om sdkerhetsarbetet pd leklanden skulle framga.

6.9.2 Urval

Urvalet av lekland som skulle uppmanas skicka in sina sékerhetsrutiner
gjordes for att i storsta mdjliga mén komplettera urvalet for tillsynsbesoken,
dock med tyngdpunkt pé geografisk placering. De lekland som valdes ut for
att skicka in sikerhetsrutiner &r:

Barnkulan 1 Orminge
Gruvtrollet lekland 1 Kiruna
Lek Vegas 1 Haninge
Lekkompaniet i Mora
Lekstugan Varberg i Varberg
Monkey Town i Jonkdping
Nojesfabriken 1 Karlstad
Sportys 1 Falun

e ARl S

6.9.3 Genomférande

En skrivelse skickades ut i mitten av november. I denna uppmanades de
utvalda leklanden att svara pa frdgorna i checklistan samt att bifoga relevant
sdkerhetsdokumentation. Leklanden skulle inkomma med svar inom tva
veckor.

6.9.4 Uppfdljning

Efter att det inskickade materialet har granskats och bedomts av
Konsumentverket, kommer aterkoppling ske till leklanden. De kommer
da uppmanas vidta atgérder om de rutiner de presenterat inte anses vara



tillfredstdllande. Bedomningen gors utifran produktsékerhetslagen samt
standarden om lekredskap SS-EN 1176:2008. Aven de erfarenheter som
vunnits under tillsynsbesoken kommer att vigas in i bedomningen.

Vid denna rapports tryckning har dock inte det inskickade materialet
granskats tillrackligt ingaende for att kunna gora en sadan aterkoppling.
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7 Konsumentverkets bedomningar

7.1 Lokalens och lekstallningens kapacitet

Den kommunala riddningstjénsten gor ofta en bedomning av lokalens
kapacitet, dvs. hur manga personer som samtidigt far vistas i lokalen ur
evakuerings och brandsynpunkt.

Nar det géller lekstidllningens kapacitet bor tillverkaren tillhandahalla denna
uppgift. Kapaciteten beror pa materialval och lekstallningens utformning och
konstruktion.

Lokalens kapacitet ligger inte inom Konsumentverkets tillsynsomrade. Det
gor daremot lekstillningens kapacitet. Det dr av vikt att driftsansvarig kdnner
till lekstéllningens kapacitet samt om den skiljer sig mot lokalens kapacitet.
Detta for att kunna sikerstélla att lekstdllningens kapacitet inte 6verskrids, da
den i stora lokaler ofta dr lagre dn lokalens kapacitet. Det &r dérfor inte alltid
tillrackligt att kontrollera antalet personer som kommer in i lokalen enbart
utifrdn raddningstjénstens krav pa kapacitet.

7.2 Kontroll och underhall

Enligt standarden om lekredskap bor leklanden dgna sig at bade rutinméssig
kontroll, funktionskontroll och arlig kontroll.

Konsumentverket bedomer att rutinméssig kontroll &r att likstdlla med daglig
kontroll for leklanden. Den dagliga kontrollen bor finnas dokumenterad, dvs.
en rutin bor finnas for vad som ska kontrolleras, vem som ska gora den samt
en notering att den gjorts varje dag. Rutinen gors lampligen som en loggbok.

En funktionskontroll &r en kontroll som har till syfte att upptacka slitage

och liknande och bor vara mer grundlig én en daglig kontroll. En funktions-
kontroll for lekland dger limpligen rum varje vecka eller ménad. Aven denna
kontroll bor finnas dokumenterad pd samma sitt som en daglig kontroll.

En arlig kontroll bor enligt standarden om lekredskap utforas av en person
med erforderlig kompetens. Konsumentverket rekommenderar darfor att

den arliga kontrollen utfors av en certifierad besiktningsman. Den érliga
kontrollen bor innefatta en fullstindig sdkerhetsbesiktning och bor da goras
mot standarden om lekredskap. Den arliga kontrollen dr mycket viktig da

en besiktningsman kan uppticka fel som de driftsansvariga inte kan upptécka.
I de fall en installationsbesiktning (fullstédndig sikerhetsbesiktning innan
leklandet tas 1 bruk forsta gangen) inte gjorts dr en sddan besiktning brads-
kande da eventuella konstruktionsfel kan upptickas. Den arliga besiktningen
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ar ocksa viktig for att det efter en sadan &r léttare for leklandets personal att
uppticka fel som uppkommer under éret.

Det ar sjédlvklart helt avgorande att de brister som uppticks vid de olika
kontrollerna &tgédrdas inom en rimlig tid. Vad som &r rimligt beror pa risk
och sannolikhet for olyckor. Darfor bor driftsansvarig gora en riskanalys.

7.3 Hantering av uppkomna brister

Det bor finnas en rutin for hur den driftsansvariga forvéntar sig att upp-
komna brister dtgidrdas. Rutinen bor svara pa hur olika typer av brister/fel

ska dtgirdas och vem som har kompetens att atgéirda dem. Det bor framga
vilka brister driftsansvarig anser att leklandets personal sjdlva kan atgérda
och for vilka typer man behover ta in extern hjilp. For de fall som reservdelar
behover bestillas eller felen ér allvarliga och inte omedelbart kan avhjélpas
bor man dven tinkt igenom hur en eventuell avsparrning av den berérda delen
av lekredskapet ska ske. Lekredskapet ska sdkras for anvindning under tiden
for reparation. En avspérrning sker lampligen med duk, nit eller bevakning.
Avsparrningsband kan vara oldmpligt da risken finns att nya 6ppningar dar
barn kan fastna med hela eller delar av kroppen skapas. Enbart skyltar dr

inte att betrakta som effektiva dd ménga barn pa lekland inte kan l14sa och

de barn som kan lésa inte kan forvintas forsta och respektera informationen
pa skylten.

Att ha rutiner for hantering av brister dr viktigt av flera skél. Dels &r det
viktigt for egenkontrollen att leklandens driftsansvariga tydligt kommuni-
cerar hur brister ska dtgirdas och vem som ska atgdrda dem. Det ar viktigt
att brister atgérdas pd ett sitt som tillverkaren rekommenderar eller &tmin-
stone accepterar. Rutiner dr viktiga for att bibehdlla en hog sékerhet pa
lekredskapen. Bristfélliga lagningar, av tillverkaren inte godkénda
l6sningar och icke atgérdade brister kan kompromissa med sékerheten

pa lekstdllningen. De som drabbas héardast av sadana brister ar barnen.

7.4 Olycksfall

Olycksfall hinder pé alla lekland, men de flesta ér av lindrig karaktir. Som
ett komplement till det systematiska sidkerhetsarbetet ar det viktigt att man
har en beredskap for allvarligare olyckor eftersom de bevisligen hinder.
Personalen bor veta hur de ska agera, om ndgon ska kontaktas samt vad som
ska dokumenteras. En handlingsplan &r viktig eftersom personalen kan bli
stdllda och chockade vid en allvarlig olycka. Detta giller sirskilt med tanke
pé att ménga lekland har unga och ofta tillfdlligt anstéllda i personalen.

Att dokumentera en olycka ar en viktig del 1 det kontinuerliga
sdkerhetsarbetet. For att kunna bedoma om étgérder ska goras med anledning
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av olyckan méste hindelsen dokumenteras noggrant. Standarden om
lekredskap ger forslag pa vad som bor dokumenteras, men dtminstone bor
tidpunkt, vad som hénde och vart det hénde, skada, inblandad personal samt
eventuella atgdrder pa utrustning antecknas. Dessa anteckningar bor sedan
sparas och gas igenom regelbundet av driftsansvarig for att ta beslut om
eventuella storre dndringar i rutiner eller fordndringar i verksamheten.

Dessutom ska driftsansvarig for varje olycksfall avgora om Konsumentverket
ska underrittas eller inte. Leklanden ar enligt produktsdkerhetslagen skyldiga
att underritta Konsumentverket om de fir kinnedom om att de tillhandahéller
farliga produkter eller tjénster. Detta betyder att om en skada uppkommit

pa grund av en brist 1 leklandets rutiner eller en brist pa en produkt maste
Konsumentverket informeras. Det géller ddremot inte mindre typer av skador
som om barn springer in i varandra, halkar 1 kafeterian eller fir skrubbsér pa
armarna da de dker rutschbana.

7.5 Personalens kompetens

Det récker séllan att enbart vid nyanstéllning ga igenom vilket sdkerhets-
arbete en person ska forvéntas utfora. Om driftsansvarig forvantar sig
att personalen ska utfora vissa sysslor pa ett sirskilt sitt bor personalen
informeras regelbundet. Uppgifterna ska dven finnas skriftligt sa att
personalen kan gé igenom dem vid behov. For att sékerstélla att ratt
person utfor uppgifter och for att bibehalla eller forbattra sdkerheten
bor personalens kompetens dokumenteras. Det kan vara i form av
internutbildningar eller information som kan liknas vid utbildningar
och som édr viktig for sédkerhetsarbetet. Detta bor sammanstillas i en
kompetensforteckning. Pé sa sitt vet alla vem som kan vad.

Det dr ocksa viktigt att personalen har tillgang till den dokumentation och
de rutiner som beror dem. En 16senordsskyddad dator eller en parm pa ett
last kontor ar ofta otillrackligt och kan inte anses vara tillginglig for all
berord personal all tid.

7.6 Sakerhetsinformation

Sdkerhetsinformation 4r den information som ges till fordldrarna nér de
anldnder till leklandet. Informationen ska vara den som behdvs for att
fordldrarna ska kunna bedoma risker och skydda sig sjélva och sina barn
mot dessa risker. Generellt anser Konsumentverket att leklanden bor
informera tydligt om det ansvar som de forvintar sig att fordldrarna ska
ta. Att komplettera med muntlig information &r bra, eller att &tminstone
fraga besdkaren om det dr forsta gangen de dr pd leklandet och 1 sé fall
ge kortfattad information.
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Maingden information &r en svér balansgang. En stor méngd information &r
inte rimligt att forvinta sig att en person ska komma ihag. P4 samma sitt kan
det vara oldmpligt att endast ha alla regler pa skyltar vid kassan, eftersom det
ofta &r det stélle dar fordldern 4r som mest stressad och inte kan tillgodogora
sig informationen. Ladmpligare &r kanske att ha flera skyltar som upprepar de
mest grundldggande reglerna, som t ex att fordldrarna inte far limna barnen
pé leklandet eller att alla barn ska ha strumpor pa sig, De grundliggande
reglerna kompletteras med regler som sétts upp i anslutning till det berérda
redskapet. Det kan t ex vara “’kldttra inte uppfor rutschbanorna” eller ”endast
en i taget pa studsmattorna”. Generellt bor man inte drinka konsumenten i
regler och information utan betona det som dr viktigast pa det egna leklandet
ur ett sdkerhetsperspektiv.

7.7 Leklandets ansvar

Leklandet ar ytterst ansvarigt for att lekredskapen de erbjuder, sdsom
klitterstillning, studsmattor etc. ér sikra. Aven tjinsten att leka med
lekredskapen dr leklandets sidkerhetsansvar. Det ansvaret innebér enligt
Konsumentverket att f6lja verkets rekommendationer som bl.a. kommuni-
cerats pd hemsidan samt i trycksaken ”Végledning for dig som driver
lekland”. Det betyder ocksa att all personal bor ha den kunskap som

kravs for att tjansten ska vara séker.

For att informera fordldrarna om deras ansvar bor leklandet tydligt ansla
regler for lek pa leklandet och informera varje vuxen om dessa. Leklandet

bor dven aktivt upplysa fordldrarna om att de ansvarar for att barnen foljer
reglerna och att fordldrarna méste stanna pé leklandet med barnen (om sa ér
fallet). Syftet med formuleringen “aktivt upplysa” dr att forsékra sig om att
alla vuxna som foljer med ett barn in pa leklandet kdnner till sitt ansvar. Det
racker darfor inte nddvéandigtvis med en skylt som upplyser om detta, utan det
kan behova ske muntligt, pad flera skyltar eller pa annat [dmpligt sdtt. Om det
kan antas att madnga som besoker leklandet har svarigheter att forstd svenska
bor sédrskild hdnsyn tas sa att upplysningen uppfattas av den vuxne.

7.8 Foraldrarnas ansvar

Foraldern eller annan myndig person som féljer med barnet pa leklandet &r
ansvarig for att barnet kdnner till leklandets regler och att barnet foljer dem
sd att leken blir rimligt sdker. De bor dven ha aktiv uppsikt dver barnet. En
forutséttning for att fordldrarna ska ta det ansvar som leklandet forvéntar sig
ar att de fétt information om vilka regler som giller och vilket ansvar de har.
Som fordlder ér det viktigt att man dr nirvarande och kontrollerar vilka regler
som giller, speciellt om leklandet erbjuder barnpassning.
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7.9 Barn som lamnas utan foraldrars tillsyn pa lekland
Om fordldrarna tillats lamna barnen pé leklandet dvertar leklandet
fordldraansvaret nir det géller 6vervakning av barnen. Men att lek-
landet tillater fordldrarna att [imna sina barn dr inte samma sak som att
det 4r mdjligt att smita ut och lamna sina barn. Flera av de lekland som
Konsumentverket pratat med upplever det som ett problem att foraldrar
lamnar sina barn pa leklandet trots att de inte far.

7.9.1 Motstridiga budskap

Ett problem é&r i vissa fall kommunikationen. Det dr viktigt som nirings-
idkare att man tydligt kommunicerar budskapet att fordldrarna dr ansvariga
for barnens lek och inte far lamna barnen pa leklandet. I sin strdvan efter
kundservice och att d&ven de vuxna ska f4 en skon stund blir dock ofta
marknadsforingen och kommunikationen missvisande fran leklandets sida.
Nér man 4 ena sidan manar foréldrar till att 6vervaka och ta ansvar for
sina barn och & andra sidan uppmanar dem till att jobba vid datorn eller
koppla av i en massagefatolj, blir informationen motstridig och svartydd.

7.9.2 Barnpasshing

Erbjuder leklandet barnpassning dr det extra viktigt att vara tydlig med nar
leklandet tar 6ver ansvaret och nér fordldrarna forvéntas overvaka sina barn.
Sjalvklart kan inte fordldrarna forvéntas 6vervaka sina barn och ta ansvar for
deras lek nér de inte behdver nirvara pé leklandet. Det dr ocksa viktigt att
leklandet har rutiner for barnpassning, eftersom de da 6vertar fordldrarnas
ansvar for 6vervakning. Leklandet bor darfor ha rutiner for hur ménga barn
utan fordldrar man kan ta emot och dven avsitta personalresurser for att
overvaka dessa barn. Leklandet bor ocksé notera namn och kontaktuppgifter
till fordldrarna sd att de kan nds om ndgot skulle hénda.

Nagot som grénsar till barnpassning men som oftast inte uppfattas sé av
leklanden dr nér barn slépps in pa leklandet utan vuxet sillskap. Det ror sig
ofta om lite dldre barn, ibland i sdllskap med ett yngre syskon. Nagra av
leklanden som tilldter detta ringer férdldrarna och kontrollerar om de
godkénner att barnet dr pa leklandet, ndgra fragar barnet om fordldrarnas
godkdnnande och ytterligare nagra stiller inga fragor alls. Oavsett hur
leklandet agerar kommer det 1 den hér situationen fortfarande rora sig om
barnpassning. Varken den franvarande fordldern, det dldre syskonet eller
barnet sjdlvt kan forvintas ta ansvar for barnets lek nér barnet dr pd leklandet
utan ansvarig vuxen. Om man som driftsansvarig bedémer att barnen ska
Overvakas av en vuxen och att en vuxen ska ha ansvaret for barnet sa géller
det oavsett om barnet kommit dit ensamt eller inte. Sldpper leklandet in ett
barn utan sillskap av ansvarig vuxen anser Konsumentverket att de tar pa
sig fordldraansvaret pa samma sétt som vid barnpassning.
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7.9.3 Rutiner

Problemet med att fordldrar ldmnar sina barn pa lekland &r inte helt I4tt att
komma till ratta med. Med rétt kommunikation och rutiner kommer man dock
langt. Konsumentverket anser déarfor att leklanden bor ha rutiner for hur man
minimerar risken for att barn ldmnas pa leklandet mot niringsidkarens vilja.

7.9.4 Kalas

De flesta lekland erbjuder sig att anordna kalas for en storre méngd barn.
Eftersom Konsumentverket anser att kalasverksamheten ska omfattas av
samma krav som 0vrig leklandsverksamhet, har inga separata bedomningar
gjorts av rutinerna runt kalas. Konsumentverket gér ingen rekommendation
for hur manga barn en vuxen kan forvéntas klara att ansvara for, varken i
leklandet eller under kalas. Som sdkerhetsansvarig pé ett lekland borde det
dock vara intressant att fundera over detta.

7.10 Lek pa egen risk

Barn kan aldrig leka ”pé egen risk”. Det gér inte att genom en sadan
formulering friskriva sig frdn ansvaret att varor och tjénster som erbjuds
ska vara sdkra eftersom det ansvaret dr reglerat i produktsidkerhetslagen.

Leklandet har darfor alltid ansvaret for de varor och tjénster de
tillhandahéller.

Barn kan heller inte forvéntas vara sé sikerhetsmedvetna att de sjdlva kan
bedoma nir ett lekredskap ar farligt eller inte anpassat for deras &lder. Man
kan heller inte forvinta sig att barn leker med leksaker och lekredskap
”som det dr tinkt”. Den medvetenheten dr ndgot som utvecklas med alder
och genom lek.

7.11 Tillverkarens ansvar

Tillverkaren ansvarar for att lekredskapen uppfyller de standarder som
tillverkaren uppger. Detta ska kunna verifieras genom dokumentation
som provningsprotokoll. De &r ocksa ansvariga for att informera leklandet
om skotsel och underhéll av redskapen samt att forse leklandet med de
dokument som standarden anger.

7.12 Brister hos lekredskap

Vid besiktningsmannens begridnsade sékerhetsbesiktning klassas konstaterade
sikerhetsbrister. De klassas som A, B eller C fel. Ett A fel innebér risk for
allvarlig skada, alt. stor risk for mindre skada, och ska normalt atgérdas
omedelbart. Ett B fel innebdr mindre risk for mindre skada, alt stor risk for
liten skada, och bor normalt atgérdas snarast. C fel innebér liten risk for
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mindre skada, alt mindre risk for liten skada, och atgérder bor ske vid
periodiskt underhall.

7.12.1 Allvarliga sakerhetsbrister, A-fel

For de A-fel som besiktningsmannen upptéckte i den begrénsade
sakerhetsbesiktningen gjorde Konsumentverket en riskbeddémning och
placerade A-felet i en av tva kategorier:

1. Felet maste atgirdas omedelbart och godkinnas av Konsumentverket
tillsammans med certifierad besiktningsman annars maste delar eller
hela lekredskapet stidngas av.

2. Felet méste dtgirdas inom en vecka och redovisas for
Konsumentverket. Gors inte detta maste delar eller hela lekredskapet
stdngas av.

I de fall leklandet inte hade mdjlighet att atgirda ett fel i kategori nummer
ett under tillsynsbesoket, meddelades forbud att tillhandahélla lekredskapet
vilket i praktiken innebar att delar eller hela lekredskapet maste sténgas av.
Forbudet géllde till dess att leklandet vidtagit nddvandiga dtgirder och
redovisat detta till Konsumentverket. Da upphivdes forbudet.

Eftersom risk for strypning alltid ar en allvarlig risk, blev grunden 1
Konsumentverkets beddomning om huruvida ett fel horde hemma 1 kategori
nummer ett eller tva delvis subjektiv dir en méngd faktorer vigdes in. Den
tyngst vigande faktorn var hur troligt det var att ett barn skulle fastna pa
det sétt som felet angav, dvs. sannolikheten for att barnet skulle skada sig
allvarligt.

7.12.2 Ovriga sikerhetsbrister, B- och C-fel

Aven B och C fel kan utgéra allvarliga sikerhetsrisker. Som exempel
kan ndmnas atkomst for vuxna som kan innebéra livsfara exempelvis di
lekstéllningen méste utrymmas eller da ett barn ar allvarligt skadad och
madste undsittas. Det dr dérfor viktigt att &ven B och C fel atgérdas.

7.13 Hoppborgar

Hoppborgar omfattas av en separat standard, ndmligen standarden om
hoppborgar och liknande uppblasbar lekutrustning SS-EN 14960:2006.
Detta innebér att hoppborgar inte ingick i besiktningsménnens uppdrag,
utan bedémningar av dessa gjordes av Konsumentverket.

Vid bedémningen lades fokus pa stétdimpande underlag runt ingdngen pa
hoppborgen samt 6vervakning. Anledningen till detta dr att Konsumentverket
fatt in ett flertal anmélningar om olycksfall i eller vid hoppborgar som fatt
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allvarliga skador som konsekvenser. Orsaken har oftast varit avsaknad av
stotddimpande material samt bristande dvervakning.

7.14 Muntliga respektive skriftliga rutiner

Muntliga rutiner kan fungera om leklandets personalstyrka ar liten och
personalomsittningen 14g. Fordelen med muntliga rutiner &r att de oftast
faktiskt anvidnds och dr forankrade i verksamheten. Risken med muntliga
rutiner dr dock att de forvanskas med tiden. Det finns ocksé en risk att all
personal inte far samma information, detta géller séarskilt extrapersonal

eller personal som inte ingdr 1 leklandets “kérna”. Detta kan innebéra en
sdkerhetsbrist om de ansvariga som kan rutinerna blir sjuka eller pd annat
satt inte ldngre kan utfora rutinerna. D4 ar risken dverhéngande att rutinerna
utfors felaktigt eller inte alls.

Skriftliga rutiner &r bra for att minska risken for missforstdnd om hur vissa
moment ska utforas och innebér en trygghet bade for driftsansvarig och dvrig
personal. Det dr ocksa ett sitt for driftsansvarig att sikerstélla att all personal
fatt samma information och ett sitt att tydliggdra for personalen vilket
ansvar de har och vilka forvintningar driftsansvarig har pd dem. Slutligen &r
skriftliga rutiner det enklaste séttet att visa for granskande myndighet att en
rutin verkligen finns och har utforts.

En forutsittning for att de skriftliga rutinerna ska vara effektiva ér sjalvklart
att de anvénds. Ett sétt att se till att de anvénds &r att gora dem sa enkla och
tydliga att de blir en naturlig del av verksamheten.

7.15 Besiktningsmannens bedomningar

Besiktningsménnen &r anlitade av Konsumentverket tack vare sin kompetens
att bedoma lekredskap. Denna kompetens intygas genom det certifikat som
besiktningsménnen innehar.

Besiktningsmdnnen har gjort bedomningar enligt standarden om lekredskap
SS-EN 1176:2008 med begriansningar angivna i den specifikation som
Konsumentverkets tagit fram for besiktningsmédnnens uppdrag (se bilaga 1).
Besiktningsméannen har under sin besiktning identifierat och klassat ett
antal fel. D4 det dr besiktningsménnen som stér for kompetensen att
beddma lekredskap har de fritt fatt gora sin besiktning utan inblandning

av Konsumentverket. Konsumentverket har sedan, med stod i produkt-
sakerhetslagen, krévt dtgirder beroende av besiktningsmannens beddmningar.
Verket har inte sett ndgon anledning att ifragasétta besiktningsmannens
beddmning av A-felen och har darfor kriavt atgarder for samtliga A-fel

(se 7.12.1). Eftersom standarden ger ett visst utrymme for tolkning kan
besiktningsménnen gjort olika beddmningar/ klassningar av samma brist.
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Konsumentverket har dock valt att titta pd den bedomning som den enskilda
besiktningsmannen gjort for just det lekland han har besiktigat.

Eftersom det 4r Konsumentverket som kraver atgarder av lekland ar det ocksa
Konsumentverket som kan godkinna dessa atgéarder. Néar det géller atgarder
pa lekredskapen har verket generellt tagit hjilp av besiktningsménnen 1
bedomningen.
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8 Resultat & Diskussion

Nedanstdende resultat géller for de lekland dar Konsumentverket har gjort
tillsynsbesok. For de lekland som Konsumentverket enbart har kravt in
sdkerhetsrutiner fran, redovisas inte resultatet i den hér rapporten utan
handldggs i separata drenden.

8.1 Lokalens och lekstallningens kapacitet

Nio av tio tillfragade lekland kénner till hur manga personer som far vistas i
leklandets lokaler, men bara fem av tio kdnner till hur manga som far vistas i
lekstdllningen. Av dessa har en del lekland valt att inte slédppa in fler personer
1 lokalen én vad lekstéllningen tal. Oftast visste de dock bara hur ménga barn
som finns i leklandet eftersom det endast &r de som registreras i kassan.
Dessutom visste de bara hur manga barn som vistas i leklandet under en dag.
Ofta anvénds omrikningsfaktorer och vissa lekland riknar pa att varje barn
har sdllskap av i genomsnitt t ex tva vuxna for att forsoka sékerstélla att
kapaciteten inte overskrids. Endast ett fital lekland kunde vid varje unikt
tillfélle sdga exakt hur minga barn som vistades pé leklandet. Dessa lekland
anviande numrerade armband och noterade respektive strok varje nummer
frén listan nar barnen kom respektive gick ut. Inget av leklanden dir vuxna
far vistas hade kontroll pa exakt hur ménga vuxna som fanns pé leklandet.

8.2 Kontroll och underhall

Rutinerna for kontroll och underhall skiljer sig visentligen &t mellan olika
lekland. Knappt hélften av leklanden kan visa upp skriftliga rutiner for daglig
kontroll och/eller kontroll pa vecko- eller ménadsbasis. Tva lekland séger sig
ha rutiner for arlig kontroll. Knappt hélften av leklanden séger sig ha gjort

en installationsbesiktning innan leklandet forst togs i bruk, men endast tva
kan visa upp protokoll Gver nagot som liknar en installationsbesiktning.
Ingen av de 4rliga besiktningarna verkar dock vara utférda mot standarden
for lekredskap och inget lekland har anvént sig av en certifierad besiktnings-
man vid nagon besiktning.

De lekland som anvénder sig av checklistor och skriftliga rutiner har samtliga
samma leverantor av lekredskap och anvinder sig av deras checklistor. Till-
verkaren ska enligt standarden om lekredskap tillhandahdlla information om
hur underhall och besiktning ska ske och hur ofta.

Nir skriftliga rutiner saknas omojliggdr det for driftsansvarig samt for
tillsynsmyndighet att f6lja upp att kontroller gors.

Anmairkningsvirt dr att inget lekland anvént sig av certifierade besiktnings-
man. Foljaktligen har fa certifierade besiktningsmin utfort besiktningar pa
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lekland och marknadsfor sig heller inte mot den branschen. Det ér dock inget
hinder att anvénda dessa besiktningsmin eftersom lekland ska folja samma
standard som utomhuslekplatser, och samtliga certifierade besiktningsmén
ar darfor behoriga att besiktiga lekland. Nér ett lekland vill ha en besiktning
kontaktar de vanligen sin tillverkare av lekredskap, som da oftast hianvisar
dem till en besiktningsman inom det egna foretaget. De besiktningsprotokoll
som &r utfirdade av tillverkarens egna besiktningsmén visar inte att besikt-
ningen &r utford mot standarden for lekredskap. Darmed minskar relevansen
hos en sédan besiktning. I de fall Konsumentverket har tagit del av sddana
besiktningsprotokoll sa har leklandet i fraga uppvisat konstruktionsfel vid
den begrinsade sékerhetsbesiktning som Konsumentverket latit utfora. Vid
Konsumentverkets tillsynsbesok har information givits om certifiering av
besiktningsmén och flera driftsansvariga har visat intresse for att boka in en
arlig besiktning.

Dé Konsumentverket anser att det ar ett grundldggande sékerhetskrav att
arliga besiktningar utférs mot tillimplig standard, kommer verket att kréva
att leklanden ska kunna uppvisa att en sdidan kommer att ske.

8.3 Hantering av uppkomna brister

Majoriteten av de besokta leklanden har inga skriftliga rutiner for att laga
uppkomna brister. Inte heller finns skriftliga rutiner for hur ett lekredskap
stangs av vid ett storre fel eller dd man behdver avvakta reservdelar.

Leklanden lagar generellt det mesta sjdlva. I vissa fall &r de som lagar
utrustningen utbildade pa nédgot sitt av tillverkaren eller annan, men i manga
fall ar de sjédlvldrda. For specialutrustning tar leklanden ofta in extern hjilp,
t ex for svetsning, lagning av kompressorer och hoppborgar mm. En del har
avtal med underleverantor. Tillverkaren kontaktas 1 de flesta fall eftersom de
tillhandahaller reservdelar etc.

Nivén pa reparationer och kunskap skiljer sig enligt vad Konsumentverket
erfar visentligen mellan olika lekland. En del gér mycket bra lagningar
enligt tillverkarens rekommendationer medan en del lagar efter eget huvud”.
Risken nér reparationer och dndringar inte gors med ritt material eller pa det
sdtt som tillverkaren rekommenderar, ar att man oavsiktligt kompromissar
med lekredskapets sédkerhetsniva. Nya fel och brister kan skapas, och fel-
aktiga lagningar kan ge en falsk kénsla av trygghet.

I produktsédkerhetslagens definitioner raknas sdrskilt upp att en nérings-
idkare som renoverar en vara, som till exempel ett lekredskap, ska ses

som tillverkare av varan. Om ett lekredskap repareras pa ett sitt sa att dess
sdkerhet paverkas, sa ska det reparerade lekredskapet ses som en ny produkt.
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Detta eftersom tillverkaren av det ursprungliga lekredskapet knappast kan ta
ansvar fOr en reparation som denna inte gjort sjilv.

8.4 Olycksfall

Inget av de tillfragade leklanden anser sig ha nagot storre problem med
olycksfall och skador. De vanligaste, och i ménga fall endast, forekommande
skadorna ér skrubbsar, brannsar fran rutschbanor och skador fran att barn
springer in i varandra pd 6ppna ytor. Det hér stimmer inte med den statistik
som Norrlands Universitetssjukhus tog fram under en treéarsperiod.
Konsumentverket kan finna ett antal orsaker till detta. For det forsta dr det
inte sdkert att fordldrarna anmailer skador till driftsansvariga pé leklanden.
Detta kan bero pa att man inte vet att man bor anméla skadan, eller att man
inte upptécker skadan forrdn man kommer hem. For det andra kan det bero
pa bristande internrutiner som i sin tur leder till att driftsansvarig inte far
kdnnedom om vad som hint pa det egna leklandet. Av den anledningen &r
det extra viktigt att olyckor dokumenteras enligt en given mall. Detta &r
troligen ocksé anledningen till att de lekland som hade mest omfattande
rutiner for dokumentation ocksa var de som kénde till flest antal olyckor.

Rutiner och dokumentation av olyckor skiljer sig 4t mellan de olika lek-
landen, och spanner over hela spektrumet: fran inga rutiner eller dokument-
ation alls till detaljerad information till personalen om hur skador ska hanteras
och vad som ska dokumenteras. Vanligast var dock att man inte hade nagra
rutiner, eller endast muntliga rutiner.

De fa lekland som hade utforligast rutiner sammanstéllde dven tillbuden
for att anvinda informationen i sin riskvérdering av leklandet och pé sa
satt kunna forbattra sdkerheten. Genom att gora riskvarderingar och foresla
forbéttringar, arbetar man hela tiden med att 6ka sékerheten 1 leklandet,
nagot som bor ingd 1 en sdker tjénst.

Endast ett fital av leklanden kéinde till att de dr skyldiga att underrétta
Konsumentverket om olycksfall som beror pa en brist hos en vara eller tjénst.

8.5 Personalens kompetens

Manga lekland utbildar sin personal i hjért- och lungraddning samt forsta
hjélpen. Ovrig utbildning avseende t ex utbildning i reparationer och
genomgang av rutiner, sker oftast muntligt och ingen dokumentation
finns, utom 1 ett fital av fallen. Darfor var det endast ndgra fa som har

en forteckning 6ver vilken kompetens personalen har.



Da personalen ofta dr ung och personalomsattningen ofta ar stor bland
extrapersonalen, &r det viktigt att man dokumenterar vem som kan vad
och vilket ansvar driftsansvarig forvéntar sig att personalen tar.

8.6 Sakerhetsinformation till konsument

Samtliga lekland ger nagon typ av sikerhetsinformation. Det vanligaste &r
att regler och information forekommer pa skyltar och pa hemsidan. Nagra
lekland ger &ven muntlig information, konsekvent eller vid behov”. Vad

informationen innehaller skiljer sig ddremot at.

De tva problem som Konsumentverket konstaterat med sidkerhets-
informationen &r dels att informationen &r lokaliserad pa stillen dir
konsumenten inte nodvandigtvis uppmirksammar den eller 1itt kan
lasa informationen igen.

Det andra problemet dr att leklandet missar den viktigaste sdkerhets-
informationen. Det kan vara sé enkelt som att man missar att skriva att
fordldrarna ansvarar for att barnen foljer reglerna eller att barnen inte
far klattra uppfor rutschbanorna.

Flera lekland har skyltat pa ett sitt sé att det framgar att man hoppas att
barnen ska forstd informationen, till exempel med bilder. Detta dr ett bra
komplement till den 6vriga sdkerhetsskyltningen.

Ar inte informationen tydlig och littillginglig kan inte leklandet forviinta
sig att fordldern tillgodogor sig informationen.

Det ér ocksd viktigt att leklandet vagar sdga till barn och fordldrar som
bryter mot reglerna. Det dr en skyldighet dd man ar ansvarig for sékerheten.
Vid flera av tillsynsbesdken brot barn mot viktiga sikerhetsregler utan att
personalen ingrep, dven om de uppmérksammade det.

8.7 Leklandets ansvar

Generellt holl de driftsansvariga med om Konsumentverkets uppfattning att
leklandet ansvarar for att lekutrustningen ér sdker. Daremot var kopplingen
mellan att ha rutiner och att kunna ansvara for att lekutrustningen ar saker
ibland svér for de driftsansvariga att ta till sig.

8.8 Foraldrarnas ansvar

P& samma sétt som med leklandets ansvar, var de flesta driftsansvariga ense
om att fordldrarna ansvarade for barnen och att de foljde reglerna och skotte
sig rent allmént.
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8.9 Barn som lamnas utan fordldrars tillsyn pa lekland

8.9.1 Barnpassning

Endast tva lekland erbjuder barnpassning. Ytterligare nagra lekland tillater
att fordldrarna ldmnar sina barn under vissa givna forutsittningar, men anser
att det inte ror sig om barnpassning och dvervakar déarfor inte heller barnen.
Att tillata att fordldrar 1dmnar sina barn utan att erbjuda nagon form av
Overvakning &r problematiskt. Man kan se det som att leklandet dgnar

sig 4t en passiv form av barnpassning. Problemet med en sddan brist pa
overvakning ar att leklandet dé inte 4&r medvetet om att man faktiskt

overtar fordldraansvaret. De som drabbas av denna brist pa dvervakning

ar 1 slutdndan barnen.

8.9.2 Rutiner

Ett exempel pa rutin for hur man minimerar att fordldrar smiter och ldmnar
sina barn pa leklandet som verket sett under sina besok &r att vuxna inte tillats
komma in pé leklandet utan barn. Pa det leklandet upplyser man alla vuxna
om detta och att om de gar ivdg far de inte komma in igen utan barn. Ett annat
exempel &r inpasseringsgrindar. Hur rutinen ser ut kommer dock att bero pa
den enskilda verksamheten och behovet kan skifta fran lekland till lekland.
Lekland som ligger 1 néra anslutning till stadskérnan eller kopcentra tenderar
till exempel att vara extra utsatta for ”fordldrasmitning”.

Manga lekland har reagerat pa Konsumentverkets krav pé rutiner for att
minimera att barn lamnas ensamma pa leklandet och menar att det dr omojligt
att veta om fordldern exempelvis bara gar ut och roker eller om de planerar
att ldmna barnet. Konsumentverket ifragasétter vem leklanden d4 menar har
ansvaret for barnet nir fordldern tillats 1dmna barnet for att gd ut och roka.
Konsumentverket menar att det ar tveksamt om andra typer av liknande
verksamheter (exempelvis dventyrsbad, men dér de vuxna betalar entré),
tillater att personer gar in och ut ur lokalen utan ndgon entrékontroll.

8.9.3 Kalas

Alla lekland utom ett av de som Konsumentverket besokt har nagon typ av
kalasverksamhet. Verksamheten gér generellt ut pa att en storre méngd barn
(ofta frdn fem barn och uppét) inbjuds att dta och leka pa leklandet. Kalaset
tilldelas ett speciellt rum med ett tema samt en kalasvérd eller virdinna fran
leklandet. I kalaset ingdr mat och lek 1 leklandet. Leklanden kréver att minst
en fordlder stannar pa leklandet under hela kalaset.

Det problematiska med detta ar att teoretiskt skulle en fordlder kunna
forvintas ensam ansvara for over tjugo barn. Det kan knappast anses rimligt
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att en vuxen ska kunna halla s manga barn under uppsikt. Rimligheten
avgors dock av barnens élder, antal och leklandets storlek. Konsumentverket
har dérfor valt att inte gd ut med en rekommendation om hur ménga barn en
ensam vuxen kan forvdntas dvervaka, utan istillet uppmanat leklandens
driftsansvariga att vara medvetna om problemet. Samma problem kommer ju
att gilla den vanliga verksamheten, eftersom inget av de tillfragade leklanden
har ett maximalt antal barn som varje vuxen far ta med sig in. I bada fallen
kan man dock forvénta sig att den ansvariga fordldern tar det beslutet,
givetvis under forutsittning att de ar vél informerade om att de har fullt
ansvar for barnen.

8.10 Lek pa egen risk

Flera av leklanden har fortfarande kvar formuleringen ”’péa egen risk”. Enligt
Konsumentverket kan man inte formulera sig sa. En béttre formulering &r
exempelvis “Forildrarna ansvarar for barnens lek™.

8.11 Tillverkarens ansvar

Tillverkarna brister tyvarr p4 manga punkter i sitt ansvar. De tre aterforséljare
som Konsumentverket identifierat pa den svenska marknaden uppger alla att
de séljer utrustning som foljer standarden om lekredskap SS-EN 1176:2008,
dock uppvisar alla leverantorer konstruktionsfel av en sddan art att stidllningen
bevisligen inte foljer standarden. En del av forklaringen &r att den typ av stora
stdllningar som finns pé lekland ofta godkénns pa ritning, och ndgra av felen
kan da vara svara att uppticka. Ytterligare ndgra fel kan vara monteringsfel.
Men ett antal fel kan inte forklaras pa dessa sitt.

Nar tillverkaren brister 1 sitt ansvar dr det allvarligt. Driftsansvariga och
dgare av lekland ar ofta inte insatta i de krav som finns pa marknaden och
litar helt pa tillverkaren. Enligt standarden om lekredskap bor tillverkaren
tillhandahalla en midngd dokumentation till driftsansvarig, men detta sker
inte 1 den utstrdckning man kunnat 6nska. Endast en av tre leverantorer ger
skriftlig information i ndgon stdrre omfattning. Ovriga leverantdrer ger
enligt leklanden muntlig information om ens det. Aven om det ir leklandets
skyldighet att ha kinnedom om de regler och krav som giller for den egna
verksamheten, bor tillverkare och leverantorer gora sitt basta for att under-
latta for leklandet.

Konsumentverket har haft kontakt med samtliga tre svenska aterforséljare
under projektets gdng. Tva av aterforséljarna har aterkopplat till Konsument-
verket efter tillsynsbesoken hos lekland som de &r leverantdrer till, och en har
gjort generella atgérder till samtliga kunder pd négra av de konstruktionsfel
som konstaterats.
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8.12 Brister hos lekredskap

8.12.1 Allvarliga brister, A-fel

Anmirkningsvért dr att samtliga besokta lekland uppvisade A-fel 1
besiktningsmannens begransade sikerhetsbesiktning. A-fel kan bero pa
slitage, skadegorelse, andringar som gjorts samt konstruktionsfel. Av dessa
orsaker beddmer Konsumentverket att konstruktionsfel dr det som &r svarast
for leklandet att upptécka sjdlva om inte en besiktningsman anlitas. Bara
tva lekland hade enbart konstruktionsfel och inga A-fel som berodde pa
andra orsaker.

Att A-fel finns, sdrskilt da de inte dr konstruktionsfel, dr en indikation pa
brister i rutiner. Oatgdrdade A-fel av typen “’Stélle dir huvud och hals kan
fastna” medfor oacceptabla risker for barn eftersom konsekvenserna da
ett barn fastnar, &ven om sannolikheten &r 1ag, dr 6desdigra. A-fel som
uppkommer pé grund av slitage eller skadegorelse bor kunna upptéckas
med bra rutiner for daglig kontroll. A-fel pa grund av felaktiga &ndringar
eller reparationer som gjorts ska inte behdva existera om personalen har
god kunskap om hur brister atgérdas och bra rutiner for nir det ska goras.

8.12.2 Ovriga sikerhetsbrister, B- och C-fel

Samtliga lekland hade dven B och C fel. Konsumentverket ser allvarligt
dven péa dessa fel, sérskilt pd de B-fel som konstaterats. Bland annat fick
flera lekland anmérkningar pa dalig atkomst for vuxna samt klattringsbara
nit. Bada dessa fel dr konstruktions eller monteringsfel som kan innebéra
allvarliga risker for barnen.

Konsumentverket har uppmanat leklanden att redovisa hur och nér de &mnar
atgdrda B- och C-felen.

8.13 Hoppborgar

Totalt hade sju lekland hoppborgar eller liknande uppblasbar lekutrustning.
Av dessa hade fyra hoppborgar brister i det stétdimpande materialet runt
hoppborgens inging. Ett av leklanden saknade helt stétdimpande material.
Standarden om hoppborgar och liknande uppblésbar lekutrustning SS-EN
14960:2006 séger att stotdimpande underlag ska finnas pa en yta av 1,2
meter ut fran alla ”6ppna” sidor. De 6ppna sidor som funnits pé leklandens
hoppborgar har varit runt hoppborgens ingang och dir bor alltsé
stotddimpande underlag finnas.

Under tiden dé tillsynsbesoken utfordes inkom en anmélan till
Konsumentverket om en kvinna som fallit ut ur en hoppborg pa ett lekland
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och adragit sig en allvarlig ryggfraktur. Hoppborgen saknade stétdimpande
underlag runt ingdngen. Detta lekland ingick inte i de tillsynsbesok som

var planerade inom ramen for detta projekt, men ett tillsynsbesok gjordes
anda med avsikt att inspektera hoppborgen. Da inga atgirder utforts togs

ett interimistiskt beslut om forbud att tillhandahélla hoppborgen. Denna
anmaélan fick Konsumentverket att ytterligare skérpa kraven pa stétdimpande
underlag, och de lekland som besdktes efter denna anmélan och som inte hade
tillfredstillande stotddmpande underlag runt hoppborgarnas ingéng delgavs
ett interimistiskt beslut om forbud att tillhandahélla hoppborgen till dess att
tillrackliga atgérder redovisats. Totalt meddelades tva sddana forbud i
marknadskontrollen.

I standarden om hoppborgar och liknande uppblésbar lekutrustning finns dven
beskrivet att en hoppborg alltid ska vara dvervakad nir den anvénds. P& grund
av svarigheten att tolka vad som ska anses vara tillfredstéllande 6vervakning
har Konsumentverket hittills endast papekat da uppenbara brister finns, och
annu inte kravt nagra atgirder pa grund av bristande dvervakning.

8.14 Sammanfattning av resultat per lekland

Nedan sammanfattas de 6vergripande resultaten per lekland. Samman-
stdllningen ar forenklad och for att fa en komplett bild 6ver resultatet bor
aven informationen 1 tillsynsprotokoll och besiktningsprotokoll beaktas.

Ett lekland som har ett stort antal konstaterade A-fel behdver inte vara
“samre” &n ett lekland som har ett lagt antal konstaterade A-fel eftersom
det beror pa A-felens art. Ett A-fel kan bero pa slitage, skadegorelse och
konstruktionsfel. Konstruktionsfel &r den orsak som dr svarast for leklanden
sjdlva att upptdcka om inte en certifierad besiktningsman anlitas.

Det gar heller inte att rakt av jamfora antalet A-fel, eftersom det antal som
ndmns 1 besiktningsmannens protokoll inte behdver vara det faktiska antalet
A-fel. Med det menas att en del typer av A-fel grupperas och bendmns som
ett A-fel 1 protokollet. Som exempel kan nimnas de nétbroar dir varje maska
1 ndtet utgdr ett stille dar huvud och hals kan fastna, dvs. ett A-fel. Besikt-
ningsménnen har dock bendmnt bron som ett A-fel. Har ett lekland haft flera
nétbroar med samma typ av A-fel har det fortfarande klassats som ett A-fel.
Pé liknande sétt ar det med hél 1 skyddsnét. Ett A-fel kan antingen vara ett hél
eller flera hal, men klassas fortfarande som ett A-fel. Darfor dr det viktigt att
lasa detaljerna kring A-felen.

En annan viktig del 1 bedomningen dr d&ven dokumentation i form av rutiner.
Bra rutiner dr en mycket viktig del av det som krévs for att en tjanst ska vara
saker. Det dr dock inte lika latt att kvantifiera rutiner pé ett tydligt sitt, och

beddmningen blir pd en mer generell nivd. Dock kan man inte enbart titta pa
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A-fel eller rutiner nir man bedémer ett leklands sidkerhet, utan de tva maste
vigas samman for att f4 en helhetsbild. Nedanstaende sammanstillning syftar
till att i mojligaste mén tydliggora detta.

8.14.1 Alabs lekland/3stad lekland i Vanersborg

Alabs lekland, eller 3stad lekland som det ocksé kallas byggdes 2010 utanfor
Vinersborg. Konsumentverket klassar Alabs lekland som ett medelstort
lekland. Vid den begransade sdkerhetsbesiktningen konstaterades totalt sex
olika A-fel. Hélften av dessa var inte konstruktionsfel. Samtliga A-fel
atgirdades vid tillsynsbesoket.

Nuvarande dgare 6vertog leklandet sommaren 2011 efter det att forra dgaren
satt bolaget i konkurs. All dokumentation forsvann i konkursen, men
ansvariga forsoker nu bygga upp ny dokumentation.

Skriftliga rutiner saknas generellt, men muntliga rutiner, om &n négot
bristfalliga finns.

Leklandet erbjuder ingen barnpassning.

Arende riktat mot leklandet har startats. Konsumentverket foljer upp att
atgéarder vidtas.

8.14.2 Andys Lekland i Malmo

Andys Lekland i Malmo ir en del av en kedja med totalt tre lekland.
Leklandet 1 Malmo 6ppnades 1 december 2004 och Konsumentverket klassar
det som ett medelstort lekland. Vid den begrinsade sidkerhetsbesiktningen
konstaterades totalt 17 A-fel. Sex av dessa bedomdes vara sé allvarliga att
de behovdes atgiardas under tillsynsbesoket. Ytterligare ett dtgardades pa
leklandets initiativ. Resterande 10 fel fick leklandet en vecka pd sig att
atgdrda och redovisa till Konsumentverket. Majoriteten av felen berodde

pé slitage. Forutom nimnda A-fel saknades delvis stotddmpande underlag
runt ingéngen till hoppborgen. Eftersom detta inte kunde atgirdas pa plats
togs ett interimistiskt beslut om forbud att tillhandahdlla hoppborgen till
dess att tillrdckliga atgarder kunder redovisas. Vid denna rapports tryckning
har beslutet inte upphévts.

Flera rutiner fanns skriftligt men nagra endast muntligt. Sérskilt utforlig var
den skriftliga rutinen for olycksfall.

Leklandet erbjuder ingen barnpassning.
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Arende riktat mot leklandet har startats. Konsumentverket foljer upp att
atgérder vidtas.

8.14.3 Busfabriken i Norrkoping

Busfabriken i Norrkdping ér en del av en kedja med totalt fem lekland.
Leklandet i Norrkoping dppnades i april 2008 och Konsumentverket klassar
det som ett stort lekland. Trots sin storlek konstaterades endast ett A-fel vid
den begrinsade sdkerhetsbesiktningen. Detta fel var ett konstruktionsfel och
fanns pa tva stillen i leklandet. Leklandet fick en vecka pa sig att atgirda
felen och redovisa till Konsumentverket. Utdver detta fel saknades delvis
stotddmpande underlag runt en av hoppborgarna men detta atgérdades under
tillsynsbesoket. De flesta rutiner finns skriftligt.

Leklandet erbjuder ingen barnpassning.

Arende riktat mot leklandet har startats. Konsumentverket foljer upp att
atgérder vidtas.

8.14.4 Bushuset i Goteborg

Bushuset 1 Goteborg 6ppnades i februari 2005 och Konsumentverket klassar
det som ett medelstort lekland. Vid den begrinsade sékerhetsbesiktningen
konstaterades totalt fyra A-fel. Tva av dessa bedomdes vara sa allvarliga

att de behovde atgérdas under tillsynsbesoket. Av dessa tva var en brist hal 1
ett flertal nét. Resterande fel fick leklandet en vecka pa sig att atgérda och
redovisa till Konsumentverket. Tre av fyra fel berodde pé konstruktionsfel.
Inga rutiner finns skriftligt men nigra muntliga rutiner finns.

Leklandet erbjuder ingen barnpassning men tillater ibland att barn 1dmnas pa
leklandet. Under Konsumentverkets besok beslot man sig dock att &ndra den
rutinen och tilldter nu enligt uppgift inga ensamma barn. Leklandet &r ett av
f4 som vid varje given tidpunkt kan ange exakt hur manga barn som finns pé
leklandet.

Arende riktat mot leklandet har startats. Konsumentverket foljer upp att
atgirder vidtas.

8.14.5 Busplaneten i Umea

Busplaneten i Umeé 6ppnades i december 2009 och Konsumentverket klassar
det som ett medelstort lekland. Vid den begrénsade sékerhetsbesiktningen
konstaterades totalt fem A-fel. Tre av dessa bedémdes vara sé allvarliga att
de behdvde atgéirdas under tillsynsbesoket. Resterande fel fick leklandet en
vecka pa sig att atgdrda och redovisa till Konsumentverket. Tre av fem fel
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var inte konstruktionsfel. Dessutom saknades delvis stotddmpande underlag
runt ingdngen runt hoppborgen.

Inga skriftliga eller muntliga rutiner finns nér det géller leklandets sékerhet.
Anmirkningsvért dr att driftsansvarig inte anser sig driva ett lekland utan
ett café.

Leklandet erbjuder ingen barnpassning. Dock far personalen intern
information om att barn far lamnas om forildrarna vill men att leklandet
inte tar ndgot ansvar.

Arende riktat mot leklandet har startats. Konsumentverket foljer upp att
atgérder vidtas.

8.14.6 Ica Maxi Haninge Minihus

Ica Maxi Minihus 1 Haninge 6ppnades 2009 och Konsumentverket klassar det
som ett litet lekland. Vid den begrinsade sékerhetsbesiktningen konstaterades
totalt tvd A-fel. Bdda dessa atgédrdades under tillsynsbesoket. Inget av felen
var konstruktionsfel

De flesta rutiner finns skriftligt och leklandet &r det enda som har en
tillfredstillande kompetensforteckning och utbildningsplan for personalen.

Leklandet erbjuder endast barnpassning och har mycket goda rutiner for detta.
Leklandet &r ett av fa som vid varje given tidpunkt kan ange exakt hur ménga
barn som finns pa leklandet.

Arende riktat mot leklandet har startats. Konsumentverket foljer upp att
atgéarder vidtas.

8.14.7 Knasiga Kojan i Ornskoldsvik

Knasiga Kojan i Ornskoldsvik dppnades i december 2009 och Konsument-
verket klassar det som ett medelstort lekland. Vid den begriansade sdkerhets-
besiktningen konstaterades totalt ett A-fel. A-felet forekom pa fyra likadana
redskap (nétbroar) och samtliga var konstruktionsfel. Dessa bedomdes dock
vara sa allvarliga att de behovde atgiardas under tillsynsbesoket. Drifts-
ansvarig lyckades dock inte avsluta atgirderna for den sista ndtbron under
tillsynsbesoket. Darfor fattades ett interimistiskt beslut pa plats om forbud att
tillhandahalla nétbron till dess att tillrdckliga atgérder redovisats. Beslutet
kunde hdvas dagen efter.

En del rutiner finns skriftligt men de flesta endast muntligt.
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Leklandet erbjuder barnpassning och sétter av personalresurs som har till
uppgift att vervaka barnen.

Arende riktat mot leklandet har startats. Konsumentverket foljer upp att
atgirder vidtas.

8.14.8 Lek & Buslandet i Goteborg

Lek och Buslandet i Goteborg 6ppnades i april 2007 och Konsumentverket
klassar det som ett stort lekland. Vid den begransade sdkerhetsbesiktningen
konstaterades totalt tre A-fel. Ett av dessa bedomdes vara sé allvarliga att det
behovde dtgdrdas under tillsynsbesoket. Resterande fel dlades leklandet att
atgirda och redovisa till Konsumentverket. Tva av tre fel berodde inte pé
konstruktionsfel. De flesta rutiner finns skriftligt.

Leklandet erbjuder ingen barnpassning men tillater barn i vissa &ldrar att
vara sjélva pé leklandet.

Arende riktat mot leklandet har startats. Konsumentverket foljer upp att
atgérder vidtas.

8.14.9 Leos Lekland i Malmo

Leos Lekland i Malmo 6ppnades i juli 2011 och Konsumentverket klassar
det som ett stort lekland. Vid den begransade sidkerhetsbesiktningen
konstaterades totalt sex A-fel. Inget av dessa bedomdes vara sé allvarligt
att de behovde atgérdas under tillsynsbesoket. Samtliga utom ett var
konstruktionsfel. Leklandet fick en vecka pa sig att atgdrda felen och
redovisa till Konsumentverket.

En del rutiner finns skriftligt men ménga rutiner dr muntliga.
Leklandet erbjuder ingen barnpassning.

Arende riktat mot leklandet har startats. Konsumentverket foljer upp att
atgirder vidtas.

8.14.10 Lekpalatset i Jarfalla

Lekpalatset 1 Jarfdlla 6ppnades 1 maj 2008 och Konsumentverket klassar det
som ett litet lekland. Vid den begrinsade sdkerhetsbesiktningen konstaterades
totalt tva A-fel. Ett av dessa tva A-fel var hal 1 ett flertal nét beroende pé dalig
fastséttning, slitage och lagningar. Inget av dessa tva fel bedomdes dock vara
sé allvarligt att det behovde atgirdas under tillsynsbesoket. Leklandet fick

en vecka pa sig att tgédrda felen och redovisa till Konsumentverket. Bada
feltyperna beror pé slitage. Dessutom saknades stotddmpande underlag helt
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utanfor ingéngarna till de bada hoppborgarna. Med anledning av detta togs
ett interimistiskt beslut om forbud att tillhandahélla hoppborgarna till dess
att tillrackliga atgirder redovisats. Beslutet kunde hévas dagen efter.

Skriftliga rutiner finns men anvénds inte.
Leklandet erbjuder ingen barnpassning.

Arende riktat mot leklandet har startats. Konsumentverket foljer upp att
atgérder vidtas.

8.14.11 Nickis Aventyrslek i Uppsala

Nickis dventyrslek 1 Uppsala 6ppnades 1999 men all utrustning byttes ut
2008. Konsumentverket klassar det som ett medelstort lekland. Vid den
begriansade sdkerhetsbesiktningen konstaterades totalt sju A-fel. Ett av dessa
beddmdes vara sé allvarligt att det behovde dtgdrdas under tillsynsbesoket.
Leklandet atgirdade pa eget initiativ ytterligare fyra fel under tillsynsbesoket.
Resterande fel fick leklandet en vecka pd sig att atgérda och redovisa till
Konsumentverket. Fyra av felen var inte konstruktionsfel.

De flesta rutiner finns skriftligt men nigra muntliga rutiner finns.
Leklandet erbjuder ingen barnpassning.

Arende riktat mot leklandet har startats. Konsumentverket foljer upp att
atgérder vidtas.
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9 Slutsats

Projektets resultat visar att det fanns en stor okunskap om vilka krav och
regler som géller for lekland. Denna okunskap géllde inte bara de som driver
lekland, utan d&ven kommuner, konsultfirmor och andra instanser som egen-
foretagare vénder sig till for att fa rdd. Efter den informationsinsats som
gjorts, bade i form av direktinformation, information p4 Konsumentverkets
webbplats samt under de tillsynsbesok som genomforts, har kunskapen dkat
vésentligt hos de som ar driftsansvariga for lekland. Dock finns det anledning
att tro att en del lekland fortfarande inte tagit till sig eller forstitt informa-
tionen. Nir denna rapport publicerats finns all information tillgénglig for

de lekland som vill sdkerstélla att de erbjuder sékra varor och tjénster, och
konsumenten bor rimligen kunna forvénta sig en hogre sékerhetsniva.

En viktig del 1 det kontinuerliga sidkerhetsarbetet som leklanden forvéntas
dgna sig at ar rutiner. Rutinerna ska tdcka de mest visentliga sékerhets-
aspekterna, vara tydliga och lattillgdngliga och anvéndas av all berord
personal. Resultatet visar dock att sa inte &r fallet. Ménga lekland har
visserligen rutiner, men de &r ofta muntliga. Tanken hos driftsansvariga att
”vi vet hur vi ska gora” dr genomgdaende. Avsaknad av rutiner eller enbart
muntliga rutiner kan dock innebéra en sékerhetsbrist, eftersom antagandet
att alla vet vad som ska goras och hur det ska goras ofta visar sig vara
osant. Detta visar sig som sédkerhetsbrister hos lekredskapen da slitage inte
atgérdas, eller nér de rutinméissiga besiktningarna inte genomfors.

En annan viktig sdkerhetsaspekt dr ansvarsfordelningen. Det rader en rela-
tivt enad uppfattning bland leklanden att de ansvarar for att lekredskapen de
erbjuder ar sékra samt att fordldrarna ansvarar for att barnen uppfor sig i
allménhet och foljer reglerna i synnerhet. Didremot gar uppfattningarna isér
om Aur man sékerstéller att lekredskapen ér sikra och att fordldrarna vet
vilket ansvar de har. Att bestélla ett lekredskap som enligt uppgift foljer
standarden samt att sitta upp skyltar om lekregler riacker inte. Rutiner krévs
bade for kontroll och for underhall av lekredskapen samt for vilken
information fordldrarna ska f& och hur.

Fragan om ansvar stélls pd sin spets nér det géller barn som med eller utan
leklandets medgivande limnats pa leklandet av sina foréldrar. De flesta
lekland som inte erbjuder barnpassning menar att det hér problemet &r svért
eller omojligt att komma at och att fordldrarna méste ta sitt ansvar. Det ligger
givetvis en hel del sanning 1 detta: foréldrarna har alltid ett stort ansvar for
sina barn och kan forvintas ha sina barn under uppsyn. En komplicerande
faktor dr dock att ett lekland ofta ser sd sdkert ut. Stora vadderade klétter-
stillningar forsedda med nét som dessutom inte alltid ar helt lattillgédngliga
for vuxna kan invagga foréldrar i en falsk trygghet att barnen klarar sig sjilva.
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Dessutom marknadsfor manga lekland alternativa aktiviteter for fordldrarna
sasom tradlost internet sé att de vuxna kan arbeta, massagefatoljer eller spel.
Detta ger ett motstridigt budskap att barnet kanske trots allt inte behover
Overvakas eller 6vervakas av ndgon annan. Fordldrar kan alltsa forvintas

ta ett stort ansvar, men bara om de far tydlig information om vilket det
ansvaret ar.

Det som bor betonas i ssmmanhanget dr dock att de allra flesta drifts-
ansvariga pa lekland uttrycker sin starka vilja att gora ratt och erbjuda
sdkra tjénster och varor. Skillnaden ligger bara i séttet att na dit.

Resultatet av det hér projektet ska inte tolkas som att lekland generellt &r
farliga. Lekland &r 1 grunden ett fantastiskt sétt att aktivera barn pa, men det
kriaver engagemang av oss vuxna, bade fordldrar och naringsidkare. Att barn
skadar sig nir de leker &r en del av att vdxa upp och utvecklas, men att barn
skadar sig pa grund av vuxnas okunskap eller nonchalans kommer aldrig
vara okej.
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10 Bilagor

Bilaga 1 Specifikation begransad sikerhetsbesiktning lekland
Bilaga 2 Checklista tillsynsbesok lekland néringsidkare

Bilaga 3 Fragor om sdkerhetsrutiner pa lekland

Bilaga 4 Protokoll fran tillsynsbesok Alabs lekland 3stad lekland
Bilaga 5 Besiktningsprotokoll Trestad Center Vénersborg
Bilaga 6 Protokoll fran tillsynsbesok Andys lekland

Bilaga 7 Besiktningsprotokoll Andys lekland

Bilaga 8 Protokoll fran tillsynsbesok Busfabriken

Bilaga 9 Besiktningsprotokoll, Busfabriken Norrkdping

Bilaga 10 Protokoll fran tillsynsbes6k Bushuset

Bilaga 11 Besiktningsprotokoll Bushuset 2011-11-21 G&teborg
Bilaga 12 Protokoll fran tillsynsbesok Busplaneten

Bilaga 13 Besiktningsprotokoll Busplaneten Umeé

Bilaga 14 Protokoll fran tillsynsbesok Minihuset Ica Maxi Haninge
Bilaga 15  Besiktningsprotokoll, ICA MAXI Haninge

Bilaga 16  Protokoll fran tillsynsbesok Knasiga kojan

Bilaga 17 Besiktningsprotokoll Knasiga Kojan Ovik

Bilaga 18  Protokoll fran tillsynsbesok Lek & Buslandet Goteborg
Bilaga 19  Besiktningsprotokoll Backaplan Goteborg

Bilaga 20  Protokoll fran tillsynsbesok Lekpalatset

Bilaga 21  Besiktningsprotokoll, Lekpalatset Jarfdlla

Bilaga 22  Protokoll fran tillsynsbesok Leos lekland

Bilaga 23 Besiktningsprotokoll Leos Lekland

Bilaga 24  Protokoll frén tillsynsbesok Nickis Aventyrslek

Bilaga 25  Besiktningsprotokoll, Nickis Aventyrslek Uppsala
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Post Standard Punkt

1
2
3

10
11
12
13

1176-1
1176-10
1176-1

1176-1

1176-1

1176-1

1176-1

1176-1

1176-10
1176-10
1176-10
1176-10
1176-10

423
42.2.1
4.2.7.2

4.2.8.2

4.2.8.3

4.2.8.4

4.2.8.5

7.1

433
434
4.3.9
44.1
443

Innehall
Tillgdnglighet for vuxna
Atkomst for vuxna

Stallen dar huvud och hals kan

fastna

Bestdmning av utrymmen och

omraden

Skydd mot skador inom det fria

utrymmet. ..
Skydd mot skador inom
fallutrymmet

Skydd mot skador beroende av

islagsytans stétdampande
underlag

Identifiering av redskap

Utvéndiga klattermdjligheter

Synlighet
Skyltar
Fallrutschbanor
Bollhav

Kommentar

For helt inneslutna
lekredskap ska 1176-10
4.3.5 anvéndas istéllet for
eller i tillagg till denna
punkt

Stotddmpande underlagets
kritiska fallh6jd bestams
mha dokumentation fran
tillverkaren

Stotddmpande underlagets
kritiska fallh6jd bestdms
mha dokumentation fran
tillverkaren

Fakturaadress

Besoksadress

Telefon/Fax

E-post/webbadress Giro Org.nr

Bilaga 1

Box 48
651 02 Karlstad

FE 64
833 83 Stromsund

Tage Erlandergatan 8 0771-42 33 00

054-19 41 95

konsumentverket@konsumentverket.se Post: 599 75-3 202100-2064

www.konsumentverket.se Bank: 5050-2806
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Datum 2011-10-28
Konsument Dnr:  2011/172 1(2)

verket - KO

Checklista tillsynsbesok lekland

Nedanstaende fragor kommer behandlas vid tillsynsbestket. Dessa omraden ar viktiga delar
som bor inga i en sdakerhetsplan.
Kontaktperson Konsumentverket: Annika Ahlberg 054-19 41 38

1. KONTROLL . Anteckningar |

1.1 Vilka rutiner finns for regelbunden | -Vad?/ Hur?
kontroll av lekutrustningen? -N&r?/ Frekvens?
-Vem? -Kompetens?
1.2 Nar leklandet byggdes, gjordes da | Av vem? Nar? Protokoll
en installationsbesiktning?
1.3 Finns stadluckor och hur sakras i
sa fall dessa?
1.4 Vilken information har ni fatt fran Muntlig eller skriftlig?

tillverkaren av lekredskapen Vid kopet/fore/efter?
avseende underhall och Dokumentation?
besiktning?

1.5 Kapacitet? Lokalen?

Klatterstallningen?
Hur sakerstalls att antalet inte
overskrids?

2. UNDERHALL . Anteckningar

2.1 Vilka rutiner finns for att atgarda
de brister som upptackts vid
besiktning?

2.2 Vilka brister kraver vilka atgiarder? | -Laga sjalv? (Finns instruktion

fran tillverkaren eller har NI

skapat egen?)

-Behover reservdel bestallas?

Hur hanteras da brister under

tiden?

Ar det ett alternativ att stinga

av delar av lekredskapet? Hur

stanger man isafall av?

2.3 Vem far utféra dessa atgarder? -Kravs specialkompetens?
OCKSFAL | Anteckningar_____|
3.1 Vilka rutiner finns vid olycksfall? - Vart finns kontaktuppgifter?
(Personskada, ej brand) - Vem gor vad?

- Ska nagon kontaktas?
- Nar underratta KoV?

Postadress Fakturaadress Besoksadress Telefon/Fax E-post/webbadress Giro Org.nr

Box 48 FE 64 Tage Erlandergatan 8 0771-42 33 00 konsumentverket@konsumentverket.se Post: 599 75-3 202100-2064
651 02 Karlstad 833 83 Stromsund 054-19 41 95 www.konsumentverket.se Bank: 5050-2806
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Datum 2011-10-06

Dnr:  2011/172 2(2)

3.2 Vad dokumenteras?

v'Datum och klockslag

v'Den skadades alder, kdn och
kladesplagg

v'Berérda redskap

¥'Antal barn som vid
tidpunkten for
olyckshandelsen uppeholl
sig pa platsen

v'Redogérelse av
olyckshandelsen

v'Kroppsskador med
angivande av skadade
kroppsdelar

v'Vidtagna atgarder

v'Vittnesutsagor

v'"Med anledning av
olyckshandelsen eventuellt
genomférda andringar

v'Ovrig relevant information

3.2 Har det hdnt nagra olycksfall med
personskador?

Hur dokumenterades det?
Atgarder?
Underrattelse till KoV?

4. KOMPETENS

4.1 Hur garanteras personalens
kompetens?

. Anteckningar |

- Hur far de kdannedom om
rutinerna?

- Vilket ar personalens ansvar
och hur kommuniceras det?

- Forteckning éver vem som

kan vad?
4.2 Vilka i personalen har tillgang till Underhall, olycksfall, rutiner
vilken information och nar? mm.

5.1 Vilken information ges till
foraldrarna?

5. SAKERHETSINFORMATION . Anteckningar

5.2 Hur ges informationen?

5.3 Vilka regler finns pa leklandet?

5.4 Vad har foraldrarna for ansvar?

5.5 Vad har leklandet for ansvar?

5.6 Far barnen lamnas utan férilder/
annan vuxen pa leklandet?

Om nej, hur sdkerstalls att sa
inte sker?
Om ja, hur 6vervakas barnen?

6. OVRIG DOKUMENTATION . Anteckningar |

6.1 Har lekredskapen testats enligt
gallande standard?

Provningsprotokoll?

6.2 Hur arbetar ni med egenkontroll
och kontinuerlig férbattring av
sdkerheten?

Riskanalys?
Forebyggande arbete?
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Postadress

Datum: 2011-11-09
Diarienr; 2011/172

1)

Fragor om sakerhetsrutiner pa lekland

Foljande fragor ska besvaras. Besvara dem s utforligt som mojligt och
bifoga kopior av rutiner eller annan dokumentation nér sa kriavs. Om bade
muntliga och skriftliga rutiner finns, bifoga kopia av de skriftliga rutinerna

samt formulera de muntliga rutinerna i skrift i formularet.

Vi foredrar att du skickar in formuldret elektroniskt. Du har d& mdjlighet att
fylla i formuldret direkt i datorn och skicka det till oss via e-post pa
annika.ahlberg@konsumentverket.se. Du hittar formuléret pa

www .konsumentverket.se/lekland/formular

Bilaga 3

Leklandets namn: Organisationsnummer:

Namn pd driftsansvarig som fyllt i blanketten:

1. Finns rutiner for regelbunden kontroll av sakerheten i leklandet?

Med regelbunden kontroll menas t.ex. aterkommande inspektioner som utférs av leklandets
egen personal eller nagon anlitad konsult pa ett metodiskt sétt. Rutinen bér besvara vad som
gors, vem som gér det och hur ofta.

[]Ja

[ Nej

Om ”ja”, finns rutinerna skriftligt?

[ ]Ja, se bilaganr___ forkopia  [] Nej

Om ’nej” formulera de muntliga rutinerna skriftligt
nedan. Anvénd I6sblad om nb6dvéndigt.

Fakturaadress

Besoksadress Telefon/Fax E-post/webbadress Giro Org.nr

Box 48
651 02 Karlstad

FE 64
833 83 Stromsund

Tage Erlandergatan 8 0771-42 33 00 konsumentverket@konsumentverket.se Post: 599 75-3 202100-2064
054-19 41 95 www.konsumentverket.se Bank: 5050-2806
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2. Finns rutiner for att atgarda fel/brister som upptécks i leklandet?

I rutinen kan inga vem som far atgéarda vilka typer av brister, ndr ni maste ringa in nagon
externt samt hur ni gar tillvdga om ni méste spérra av en del av lekstéllningen och vilka brister
som kan féranleda en avspérrning.

[]Ja L1 Nej

Om ”ja”, finns rutinerna skriftligt?

[]Ja, se bilaganr___ forkopia  [] Nej

Om ’nej” formulera de muntliga rutinerna skriftligt
nedan. Anvénd I6sblad om nbdvéndigt..

3. Finns rutiner for hur personalen ska agera vid ett olycksfall (ej brand)?
Med agera menas om personalen férvéntas ringa ndgon, hantera den skadade pa nagot visst
sétt och/eller dokumentera nagot och i sa fall vad.

|:|Ja I:‘Nej

Om ”ja”, finns rutinerna skriftligt?

[ ]Ja, se bilaganr___ forkopia [] Nej

Om ’nej” formulera de muntliga rutinerna skriftligt
nedan. Anvénd I6sblad om nédvéndigt..

4. Ges nagon sakerhetsinformation till foraldrarna?
Férvéntar ni er att féréldrarna tar ndgot ansvar for sina barn och i sa fall hur vet de vilket
ansvar de férvéntas ta. Om skyltar med regler finns, redovisa vad som star pa dem.

[]Ja L1 Nej

Om ”ja”, finns rutinerna skriftligt?

[ ]Ja, se bilaganr___ forkopia [] Nej

Om ’nej” formulera de muntliga rutinerna skriftligt
nedan. Anvénd I6sblad om nédvéndigt.
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Telefon: 0771-42 33 00

Box 48

651 02 Karlstad
konsumentverket@konsumentverket.se
www.konsumentverket.se

Datum 2011-11-04
Dnr: 2011/172

Protokoll fran tillsynsbesok

Bilaga 4

Namn pa verksamheten
Alabs Lekland (juridiskt namn)

3 stad lekland

Representanter

Ola Larsson (agare)

Mia Svensson (driftsansvarig)
Maria Nystrom (driftsansvarig)

tel nr

0521-25 54 40

org nr

556841-3875

datum

2011-10-11

Adress

Alabs lekland
Stampgatanl4
46273 Vanersborg

Nérvarande fran Konsumentverket
Annika Ahlberg & Anna Ekegren

0. Inledande fragor

0.1 Nar byggdes leklandet?

Februari 2010

0.2 Ar ni leklandets férsta dgare?

Nej. Nuvarande dgare dvertog efter konkurs 7 juli 2011.

0.3 Byggnaden/ lokalen?

Hyrs av ALAB fastigheter

0.4 Tillverkare av lekredskap?

SPI Nordic

Postadress Besodksadress Telefon

Telefax

E-post/webbadress Giro

Org.nr

Box 48 Tage Erlandergatan 8 0771-42 33 00

651 02 Karlstad

054-19 41 95

konsumentverket@konsumentverket.se Post: 599 75-3

www.konsumentverket.se Bank: 5050-2806

01-202100-2064
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maria
Anteckning
Accepted angett av maria
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0.5 Personal

Tva personer 75 %. Ytterligare en pé timme, ca 50-75 %. Utover detta 10-15 personer
som rings in pa helgen samt vid behov (kalas etc). De flesta av extrapersonalen &r i
aldern 18-20 ar.

Efter oktober kommer dgaren arbeta heltid pa leklandet.
Personalen identifieras genom speciella bla eller roda t-shirts méarkta ”Personal”.

Vart personalen befinner sig beror pa hur mycket folk det dr. Tisdag- onsdag arbetar en
person som ror sig runt samt stiadar. Stidningen sker mellan 7.30-11.00 varje dag samt
vid behov. P4 méndagar stidar tva personer efter helgen. Pa vardagar &r ca 80 % av
arbetsuppgifterna stadning och 20% kassa etc.

0.6 Finns forsdkring for barnen?

Ja, forsdkringen dr samma som tidigare dgare tecknat. Inkluderar ansvarsforsékring for
barn, dgaren tror att &ven olycksfallsforsdkring ingar.

1. Kontroll

1.1 Vilka rutiner finns for regelbunden kontroll av lekutrustningen?

All dokumentation forsvann 1 konkursen. SPI skickade en ny underhdllsmanual for en
vecka sedan. Sedan dess anvdnds SPI’s mallar f6r underhdll. Forsta dagliga kontrollen
gjordes igar. Driftsansvariga anser dock att de inte kan gé runt med ett protokoll i handen
men ska forsoka bocka 1 att de gjort kontrollerna. Det blir frimst driftsansvariga och
ibland dgaren som gor de olika kontrollerna, inte extrapersonalen.

Konsumentverkets representanter informerar om att de ar skyldiga att ha kunskap om vad
som géller for den egna verksamheten samt skapa de dokument som behdvs, samt att
genomfdra egenkontroll. Konsumentverket har inga mallar. Overlimnade trycksaken
”Vigledning till systematiskt sdkerhetsarbete for konsumenttjénster”.

Lekstéllningen besiktigades den 22 september i dr av en besiktningsman fran SPI.
Besiktningsprotokollet anger A-B-C-D fel men hénvisar inte till ndgon standard.
Konsumentverket noterar att besiktningsmannen inte finns med pa listan over
besiktningsmén certifierade av SERENO Certifiering AB daterad 2011-08-16.

1.2 Nar leklandet byggdes, gjordes da en installationsbesiktning?

Ja. Nuvarande dgare har haft kontakt med forra dgaren och anger att han dr mycket
noggrann. Agaren tror att det var SPI som gjorde besiktningen men han ska kontrollera
uppgiften samt kontakta konkursforvaltaren for att se om protokollet finns dar.
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NOT. Konsumentverkets representanter begér att fa en kopia pa protokollet fran
installationsbesiktningen skickat till sig.

1.3 Finns stadluckor och hur sakras i sa fall dessa?
Stadluckorna har dragkedjor och kardborreband. Blixlasen gér ofta sonder.

Konsumentverkets representanter informerar om hur andra lekland 16st sdkringen, genom
t ex hénglas samt att det dr viktigt att de sdkras eftersom barn kan bli insténgda vid
exempelvis brand samt att dppna blixtlas kan skapa farliga 6ppningar.

1.4 Vilken information har ni fatt fran tillverkaren av lekredskapen avseende
underhall och besiktning?

sel.1

2. Underhall

2.1 Vilka rutiner finns for att atgarda de brister som upptackts vid besiktning?

I dagsldget fixar de driftsansvariga bristerna sjdlva sdsom knyta snéren etc. Leklandet har
dnnu inte haft ndgra storre brister som behdvts atgérdats. Reservdelar har man hittills
endast bestillt till cyklarna. Ar cyklarna trasiga stiller man undan dem. Det man har
atgdrdat 1 leklandet ar att byta fjader 1 en studsmatta, di hade man en extrafjider hemma
(frdn forra dgaren). Man har dven lagat vaddering runt stolpe. Vad giller extra material s&
har leklandet fatt en del av SPI (tillverkaren) som tex snore. Hur man knyter har
leklandet fatt instruktion om fran SPI (skriftlig). Dock har man endast haft telefonkontakt
med SPL.

En av de driftsansvariga arbetade under tiden da leklandet monterades. SPI’s
representanter pa plats hade dé visat henne hur man lagar en del brister, men ingen
skriftlig information gavs vid tillféllet.

Eftersom leklandet séger sig inte haft nagra allvarliga brister 1 leklandet &nnu stélls
fragan om vad de teoretiskt skulle gora i en sddan situation. Driftsansvariga menar att om
det dr en allvarlig brist sd far leklandet stinga av den delen dér den dr. Avstdngningen
kan gdras genom att man ringer in extra personal som sitter vakt och ser till att ingen
leker pa den delen. Kan man édtgirda bristen sd far man gora nagot akut och 16sa det
béttre sedan.

2.2 Vilka brister kraver vilka atgarder?

Se 2.1
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2.3 Vem far utfora dessa atgarder?

Atgérder gors av leklandet i forsta hand. Det leklandet inte gor sjélva ir att serva
bollkanonerna nir de ar trasiga. Leklandet svetsar inte heller om det skulle behovas pa
t.ex. studsmattor. I fall som behdver svetsning sa tar leklandet in ndgon lokal person med
ritt kompetens. Huvudsaken &r att atgérda bristen snabbt.

Konsumentverkets representanter informerar: Den som utfor tgdrderna ska enligt
standarden ha tillracklig kompetens och atgirda bristen sdsom tillverkaren
rekommenderat.

3. Olycksfall

3.1 Vilka rutiner finns vi olycksfall med personskada, annat an vid brand?
Leklandet har inga skriftliga rutiner for olycksfall.

Ambitionen hos leklandet &r att alltid ha en personal som har forsta hjélpen-utbildning pa
plats. En av de driftsansvariga har gatt forsta hjdlpen utbildning med inriktning pd barn
och den andra driftsansvariga samt deltidsarbetande ar planerade att ga. Planerar att ta dit
Roda Korset for utbildning av personal.

Konsumentverket informerar: Det dr bra att fundera igenom vad man bor gora vid en
olycka innan det hidnder en olycka. Om det t.ex. dr extrapersonal som upptéacker en
olycka, vet de da vad de ska gora? Vem ska kontaktas? Det ar bra att dokumentera dven
smi olycksfall/tillbud, detta for att hitta forbattringsomraden. Hinder samma
olycka/skada pa samma stélle ofta? Vid olycka kan det vara bra att ta kontaktuppgifter
for att kunna dterkomma till fordldern efterat. Konsumentverket gar igenom vad en
olycksfallsrapport bor innehalla (3.2). Vitsen med rutiner dr att man ska upptécka brister
innan det hander nagot.

Leklandet har sett p4 www.konsumentverket.se att det finns en underrittelseblankett,
denna har leklandet skrivit ut.

3.2 Vad dokumenteras?

Inget dokumenteras 1 dagslidget. Konsumentverkets representanter gick igenom
informationen, se 3.1.

3.3 Har det hiant nagra olycksfall med personskador?

Leklandet har haft ett allvarligare olycksfall da ett barn kléttrade i nétet runt studsmattan
och trillade ner och slog 1 huvudet. Detta visste enbart en driftsansvarig om. En av de
driftsansvariga har tittat p4 www.konsumentverket.se angaende rutiner for olycksfall.
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Konsumentverket har inte underrittats om den aktuella skadan.

4. Kompetens

4.1 Hur garanteras personalens kompetens?

Extrapersonalen far introduktion genom att driftsansvariga beréttar allmént om hur
ménga som fér vara i stdllningen, om brand etc. Nér de sedan jobbar fir de reda pa
dagsarbetsuppgifter t.ex. vara kalasvérd, att den som stér 1 koket ska inte stdda
toaletterna, att de ska plocka bollar etc.

Extrapersonalen ir nistan aldrig ensamma, driftsansvariga ir oftast pa leklandet. Ar de
inte hér s ringer extrapersonalen och fragar.

5. Sakerhetsinformation

5.1 Vilken information ges till foraldrarna?

Fragar kunderna om de har ni varit pa leklandet forut. Om de inte varit det informeras de
om att hélla in armbégarna i rutschkana, ha strumpor p4, fika vid borden, anvinda
trappor till rutschbanor, samt att inte std inte nedanfor rutschbana och titta pa kompisen
utan istillet ga pd andra sidan nétet. Dessutom ges skriftlig information i form av skyltar
vid godismaskin och pa viggar.

Konsumentverkets representanter informerar: Standarden har krav pa skyltar pa
lekredskapen angdende rekommenderad alder pa barnen, kapacitet etc.

5.2 Hur ges informationen?

Se 5.1

5.3 Vilka regler finns pa leklandet?

Foljande regler finns anslagna vid kassan samt pa skyltar inne i leklandet pa
lekstéllningen:

e Ingen fortdring av mat eller dryck 1 leklandet

e Forbjudet att kléttra eller ga uppfor rutschkanorna
e Forbjudet att kléttra utanpa lekstillningen

e Inga trojor med luva eller snore i leklandet

e Inga knivar eller tindare i leklandet

e Inga skor ér tilldtna 1 leklandet
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I tilldgg finns dven foljande regler anslagna vid kassan:

e Av sédkerhets och hygien skil ska ALLA besokare anvinda strumpor, sévél barn
som vuxna. Har du nu i sommartid gldémt dem hemma, s finns att kdpa i
Leklandet

e Nir en vuxen tar med ett barn till 3stad Lekland sa dr det den vuxne som &r
ansvarig for barnet i alla situationer. Inte 3stad Lekland.

e 3stad Lekland har ingen barnpassning

e Den vuxne ansvarige ar alagd att se till att ha god uppsikt dver sitt barn under
leken. Detta for att undvika olyckor.

e Alla besokare ombeds folja de ordningsregler som géller for 3stads Lekland. Om
dessa inte efterfoljs har personalen ritt att avvisa personen fran leklandet.

e Tuggummi dr forbjudet 1 Leklandet med risk for att sétta i halsen.

e Att springa upp eller ner for rutschkanor &dr absolut forbjudet.

e Naturligtvis sé dr vi pd 3stads Lekland méana om att alla som besoker oss skll ha
en rolig stund och dérfor vddjar vi till ansvarig vuxen att se till s§ att barnen leker
bra och tar hdnsyn till varandra.

I anslutning till babyhoérnan finns dven ett anslag som sager:
e ABSOLUT FORBJUDET att klittra i niiten!
Om barnen inte foljer regler sdger personalen till. Oftast bra respons. Driftsansvariga ar
inte fraimmande for att avvisa barn/vuxna som inte foljer reglerna.
5.4 Vad har foraldrarna for ansvar?

Fordldrarna ansvarar for att halla koll pé sina barn samt att barnen inte tar slush
(isfruktdryck). Nér barnen ér 8-10 ar klarar de sig bra och fordldrarna kan ha bérbar dator
med sig (leklandet erbjuder gratis tradlost bredband).

5.5 Vad har leklandet for ansvar?

Leklandet ansvarar for att det dr sékert for barnen genom att hélla lekstéllningen i bra
skick och informera folk om vara regler.

5.6 Far barnen lamnas utan foralder/annan vuxen pa leklandet?

Barn fér generellt inte 1dmnas utan vuxen pa leklandet, men det har hént.

Pa fragan hur de sdkerstiller att sd inte sker, svarar representanterna for leklandet att det

ar svart att veta om fordldrar lamnar barnen kort for att roka/hdmta nagot i bilen eller om
de lamnar barnet en lingre stund. De upplever dock inte att det ar vanligt att barn lamnas
ensamma.



7(12)

Pa fragan om de tillater att vuxna kommer in i leklandet utan séllskap av barn &r
representanterna oeniga.

Tidigare dgare hade ”pipar” samt armband pa barnen med kontaktuppgifter till
fordldrarna. Dessa “’pipar” var av den typen som anvinds vid bestdlld mat i vissa
restauranger. Dessa forsvann i konkursen men den nuvarande dgaren planerar for ett
liknande system framdver. Tidigare dgare hade dven avtal med ett externt foretag som
erbjod barnpassning. Den nuvarande dgaren kan tinka sig ett liknande avtal framdver.

6. Ovrig information

6.1 Har lekredskapen testats enligt gdllande standard?

Ja, enligt SPI’s underhéllsmanual har de testats mot EN 1176 och EN 1177, samt att de
foljer samma standarder. Det framgér dock inte vilken version av standarderna som
avses. Det framgar inte heller om de 4r godkénda.

Konsumentverkets representanter informerar att SPI’s intyg bara séger att produkterna ar
testade men att det inte sdger huruvida de dr godkinda eller inte.

6.2 Hur arbetar ni med egenkontroll och kontinuerlig forbattring av sakerheten?

Leklandet arbetar inte pa ett strukturerat sitt med egenkontroll och kontinuerlig
forbéttring av sidkerheten, men planerar att borja i dagarna. Se punkt 1.1.

Ovrigt

Lekstéllningen tilldter 165 personer samtidigt. Som mest har det varit 249 personer i
lokalen. Generellt gar de vuxna inte med i stillningen utan gar bredvid och tittar eller
sitter vid borden. Vuxna &r tillatna i stillningen men inte pa studsmattan (tillaten maxvikt
ar 80 kg) eller pa trampcyklarna.

Konsumentverkets representanter pétalar att en del visentlig dokumentation saknas samt
visar www.konsumentverket.se/lekland
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Redskap/ utrustning

Fanns pa leklandet

Omfattas helt/delvis av den
begriansade
sdkerhetsbesiktningen

Lekstillning (helt innesluten) X Ja [] Nej X Ja [] Nej
Babyhérna X Ja [] Nej Ja [] Nej
Bollhav Xl Ja [ ] Nej X Ja (] Nej
Fallrutschbana [] Ja Xl Nej X Ja (] Nej
Fristdende rutschbana [] Ja Xl Nej [] Ja Xl Nej
Tubrutschbana X Ja [] Nej [] Ja X Nej
Hingande sparbana/ linbana (] Ja DX Nej (] Ja X Nej
Studsmatta X Ja (] Nej [] Ja X Nej
Klittervigg X Ja (] Nej (] Ja XI  Nej
Uppblasbar attraktion (] Ja DX Nej (] Ja X Nej
Bil/Cykelbana X Ja [] Nej [] Ja X Nej
Spel och liknande X Ja [] Nej [] Ja >X]  Nej
Leksaker X Ja [l Nej [] Ja X Nej
Bilder

Babyhornan for ”de lite mindre” barnen
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Oversiktsbilder lekland

Bollkanon-arenan
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Studsmatta samt gummibandsnit i flera etager
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Konstaterade A-fel

Vid den begransade sékerhetsbesiktningen konstaterades sex A-fel (stille dér huvud och
hals kan fastna” SS-EN 1176-1:2008 4.2.7.2). Samtliga fel atgardades och godkéndes
under tillsynsbesoket.

2. Hogst upp i den “fyrfiliga” rutschbanan
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3. Maskstorleken i1 det grovmaskiga nétet tillsammans med stort avstand mellan nédten
bildar farlig 6ppning

Ej (av Konsumentverket) fotograferade A-fel

4. Nedhédngande kablar inne pa bollkanonarenan bildar snara

5. Oppning vid tubrutschbana vid cykelbanan

6. Trasigt gummiband i det tredimensionella gugmmibandsnétet bildar snara
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Begransad sakerhetsbesiktning lekland Konsumentverket 2011

Besiktningsman: Janne Wahlstedt, Utetjanst i Kungsbacka AB
Sereno certifikat nr: CPL.029.11

Bestéllare, kontaktperson: Konsumentverket, Annika Ahlberg

Adress: Box 48, 651 02 Karlstad

Lekplatsadress: Stampgatan 14, Trestadcenter Vanersborg
Datum for besiktningen: 2011-10-11

Narvarande vid besiktningen: Annika Ahlberg, Anna Ekegren Konsumentverket
Drift & underhallsplan:
H&anvisningsskyilt:

Produktmarkning: Saknas uppgifter om tillverkare, leverantér SPI Nordic Play & Leisure AB C-fel
Siktanalys: Ej utford

HIC-prov: Ej utfort

Datum for utskrift: 2011-10-13, 2011-10-21

Omfattning begransad besiktning enligt specifikation fran Konsumentverket 13 st punkter daterat 2011-09-08, samt konsultavtal daterat 2011-09408
Besiktningen utférs mot Produktsakerhetslagen (SFS 2004:451) och svensk standard SS-EN 1176-1-11:2008 & 1177:2008.

Stotdampandeunderlag testmetodNivastabila underlag genom leverantérens prov/tester, visuellbedémning, alternativt utfors HIC prov.
Se. Bifogade bilagor om test av stétdampande underlag.

Redskap ej markerade med tillverkningsar i protokollet saknar information om produkt id, markning.

Forklaring till felklassning:

A-fel = Fel som kan medfora risk for allvarlig skada, eller stor risk for mindre skada. (Normalt kravs omedelbar atgéard)

B-fel = Fel som kan medféra mindre risk for mindre skada, eller stor risk for liten skada. (normalt bor atgard vidtagas snarast), skall hallas under
observation.

C-fel = Fel som kan medfora liten risk for mindre skada eller mindre risk for liten skada. (Normalt bor atgard vidtagas vid periodiskt underhall),
skall hallas under observation.

IFI = Inga fel identifierade pa redskap och underlag

Eventuella synpunkter eller klagomal pa besiktningens utférande eller redovisning hanvisas till Sereno certifierings AB, 08-556 953 30

Utetjanst i Kungsbacka AB, Kungsbackavagen 156B, 431 90 MOLNDAL, tel 031-795 92 80, fax 031-795 92 81, www.utgdanst\sahlstedt@utetjanst.se
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Begransad sakerhetsbesiktning lekland Konsumentverket 2011

Helt inneslutetlekredskap tva avdelningar, en for barn i alla aldrar samt en del fér smabarn 0-3 ar

o "
AL

Bild nr 4

Bild nr 5 Bild nr 6 Bild nr 7 Bild nr 8

Produktspecifikation Besiktningsutlatande

Nr Post Bildnr Nr SS-EN kod Beskrivning av fel Felklassnin

1 Tillganglighet fér vuxna 1 1 1176-1:4.2.3 IFI

2 Atkomst fér vuxna 2 2 1176-10:4.2.2.1 IFI

3 Stallen dar huvud och hals kan fastna 3 3.1 1176-1:4.2.7.2a Helt omsl. 6ppning dar huvud kan fastna. Trasigt nat Atgardat (A)
4-6 3.2 1176-1:4.2.7.2a Helt omsl. 6ppning dar huvud kan fastna, géaller 2 st natbroar Atgardat (A)
7-8

3.3 1176-1:4.2.7.2a Helt omsl. 6ppning d&r huvud kan fastna, galler kabel’kanonrum”  Atgérdat (A)

Utetjanst i Kungsbacka AB, Kungsbackavagen 156B, 431 90 MOLNDAL, tel 031-795 92 80, fax 031-795 92 81, www.utganstisahistedt@utetjanst.se
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Bild nr 11 Bild nr 12
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Bild nr 13 Bild nr 14

Bild nr 15 Bild nr 16
Produktspecifikation Besiktningsutlatande
Nr Post Bildnr Nr SS-EN kod Beskrivning av fel Felklassning
3 Stallen dar huvud och hals kan fastna 9-10 3.4 1176-1:4.2.7.2b Delvis omsl. Oppn. huvud /hals kan fastna. Bada sid. Startdel rutsch Atgardat (A)
11 3.5 1176-1:4.2.7.2a Helt omsl.6ppn.huvud/hals kan fastna, trasig rem ej borttagen Atgardat (A)
12-13 3.6 1176-1:4.2.7.2a Helt omsl.6ppn.huvud/hals kan fastna, Saknas nat 1 st hérne Atgardat (A)
4 Bestamning av utrymmen och omraden 14 4.1 1176-10:4.3.5 Plattformar i olika niva vid kanoner, risk att ramla och sl& i kanoner uppifran
bor finnas nagon avdelning som skydd mot fall pa kanon, risk t ex 6gonskador B
5 Skydd mot skador inom det fria utrymmet 15-16 5.1

1176-1:4.2.8.3  Stolpar, nat, vagg inom det fria utrymme som kravs for anvandaren néar en
rutschbana anvands, géller vid flerspérig rutsch smabarnsdelen B

Utetjanst i Kungsbacka AB, Kungsbackavagen 156B, 431 90 MOLNDAL, tel 031-795 92 80, fax 031-795 92 81, www.utgdanst\sahlstedt@utetjanst.se
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Bild nr 17 Bild nr 18 Bild nr 19 Bild nr 20

Bild nr 21 Bild nr 22
Produktspecifikation Besiktningsutlatande
Nr Post Bildnr Nr SS-EN kod Beskrivning av fel Felklassnin
6 Skydd mot skador inom fallutrymmet 17 6.1 1176-1:4.2.8.4 Platformar i olika niva vid kanoner, risk att ramla och sla i kanoner uppifran
bor finnas ndgon avdelning som skydd mot fall pa kanon, risk t ex 6gonskador B
18-19 6.2 1176-1:4.2.8.4 Fallutrymmet &r minskat men de vertikala "vaggen” saknar delvis stétdampande
formaga, vass kant traskiva under paltformens "skumgummi”.
Galler klattervaggar i tornet med grepp pa plexiglasvaggar B
21-22 6.3 1176-1:4.2.8.4 Vid en av studsmattorna har éverdraget slappt och jarnréret under synligt
Overdrag pa réren, finns provtagning for stotdampandeférmaga B
7 Skydd mot skador beroende av islagsytans sttdampandeunderlag 18-20 7.1 1176-1:4.2.8.5 Underlagens stétdampandeférmaga ej verifierbar, saknas intyg om prov
7.2 1176-1:4.2.8.5 Utvandiga klattrings bara néat, golv saknar generellt stotdampandeférmaga C
21-22 7.3 1176-1:4.2.8.5 Vid en av studsmattorna har 6verdraget slappt och jarnréret under synligt
Overdrag pé réren, finns provtagning for stétdampandeférméaga B

Utetjanst i Kungsbacka AB, Kungsbackavagen 156B, 431 90 MOLNDAL, tel 031-795 92 80, fax 031-795 92 81, www.utganstisahistedt@utetjanst.se
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Bild nr 28 Bild nr 29 Bild nr 30
Produktspecifikation Besiktningsutlatande
Nr  Post Bildnr Nr SS-EN kod Beskrivning av fel Felklassning
8 Identifiering av redskap 23-24 8.1 1176-1:7.1 Saknas uppgifter om tillverkare, tillverkningsar mm C
9 Utvandiga klatterméjligheter 23-26 9.1 1176-10:4.3.3 Saknas skydd mot klattring utvandigt, skall finnas minst 2 meter upp fran
golv eller plats for fotter/fotstdd. Saknas generellt i redskapen B
10 Synlighet 23-24 10.1 1176-10:4.3.4  Generellt bra synlighet, dock svart at se i hornen, bakom och i cykelum, studsmattor
sikten ar inte obruten, boér finnas kameradvervakning vissa delar. C
11 Skyltar 27-30 11 1176-10:4.3.9  (Lite rorig uppsattning svart att fa grepp om allt pa samma plats)
27 11.1 Hénvisar till ej existerande standard (1176:2006), saknas upp gift om nodlage samt

alder pa anvandare for att skylten skall uppfylla kraven i 1176:2008-10:4.3.9 C

Utetjanst i Kungsbacka AB, Kungsbackavagen 156B, 431 90 MOLNDAL, tel 031-795 92 80, fax 031-795 92 81, www.utgHanstwahlstedt@utetjanst.se
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Bild nr 31 Bild nr 32 Bild nr 33
Produktspecifikation Besiktningsutlatande
Nr Post Bildnr Nr SS-EN kod Beskrivning av fel Felklassnin
12 Fallrutschbanor Finns ingen i "leklandet”
13 Bollhav 21-22 131 3 st bollhaven dar finns skumgummibollar fran”bollkanon leken”, dessa har en
diameter pa 57 mm, bollar i bollhav far ej understiga 70 mm i diameter C

Besiktning utférd av Janne Wabhlstedt, CPL.029:11

MoéIndal 2011-10-21

Utetjanst i Kungsbacka AB, Kungsbackavagen 156B, 431 90 MOLNDAL, tel 031-795 92 80, fax 031-795 92 81, www.utgtianstwahlstedt@utetjanst.se
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Datum 2011-11-29
Konsument brr: 2011/172

verket - KO

Telefon: 0771-42 33 00

Box 48

651 02 Karlstad
konsumentverket@konsumentverket.se
www.konsumentverket.se

Protokoll fran tillsynsbesok

Namn pa verksamheten Representanter & titel

Andys lekland Malmd Lina Magnusson (driftsansvarig)
Barnleken i Sverige AB (juridiskt namn)
tel nr org nr datum
040-23 31 30 556691-8628 2011-11-29
Adress

Kopparbergsgatan 2

214 44 Malmo

Nérvarande frdn Konsumentverket

Annika Ahlberg & Maria Holmberg

0. Inledande fragor

0.1 Nar byggdes leklandet?

Oppnade december 2004

0.2 Ar ni leklandets férsta dgare?

Ja

0.3 Byggnaden/ lokalen?

Hyr av Briggen

0.4 Tillverkare av lekredskap?

SPI Nordic

0.5 Personal

2-3 personer pé vardagar. De stddar, finns 1 kassan, koket och leklandet. Alla jobbar med
allt.

Postadress BesoOksadress Telefon Telefax E-post/webbadress Giro Org.nr

Box 48 Tage Erlandergatan 8 0771-42 33 00 054-19 41 95 konsumentverket@konsumentverket.se Post: 599 75-3 01-202100-2064
651 02 Karlstad www.konsumentverket.se Bank: 5050-2806
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4-7 personer pa helgen. Dé arbetar 1 person i koket, 1 1 kassan, 1 i extra kassa
(reception), samt kalasansvariga. De kalasansvariga gor dven rundor 1 leklandet och
plockar disk.

Varje dag jobbar minst en ansvarig som ansvarar for 6ppning och stdngning. De &r totalt
3 ansvariga, varav en r driftsansvarig.

Kan ha max 4 kalas samtidigt och har mellan 5-20 kalas/dag.

Personalen identifieras genom arbetstrdja med logotype péd ryggen samt namnskyltar.

0.6 Finns forsdkring for barnen?

Ja, men driftsansvarig vet inte vilken typ av forsékring. VD som é&r lokaliserad i
Stockholm skoter forsakringen.

1. Kontroll

1.1 Vilka rutiner finns for regelbunden kontroll av lekutrustningen?

Daglig kontroll

Ansvarig gar igenom leklandet varje kvéll vid lasning och kontrollerar leklandet efter
trasiga nat, skrdp etc. Det r alltid den som dr ansvarig for ldsningen som gor kontrollen.
Ingen skriftlig rutin.

Veckokontroll

Driftsansvarig gar igenom leklandet varje vecka (vanligtvis mandagar) och kontrollerar
enligt rutin samt fyller i logg. Atgirder antecknas.

Arlig kontroll

Ingen érlig kontroll har gjorts. Ingen rutin finns.

1.2 Nar leklandet byggdes, gjordes da en installationsbesiktning?

Driftsansvarig vet ej.

NOT. Konsumentverket informerar om att verket vill veta om en installationsbesiktning
gjorts och vill iséfall ha protokollet frén denna besiktning.

Konsumentverket pdpekar att arlig besiktning av certifierad besiktningsman ska goras
samt att verket vill se en enkel rutin for nir en sddan besiktning ska goras.
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1.3 Finns stadluckor och hur sakras i sa fall dessa?
Ja. Sékras genom hinglas med nyckel eller med buntband.

Konsumentverket noterar att stidluckan 1 smabarnshornan inte ar sikrad.

1.4 Vilken information har ni fatt fran tillverkaren av lekredskapen avseende
underhall och besiktning?

Underhallsmanual fréan tillverkaren finns pa engelska och inkluderar instruktioner.
Driftsansvarig har bestéllt en pa svenska fran tillverkaren och véntar pa att fa denna.
1.5 Lokalens kapacitet

Kapacitet lekstdllning: oként

Kapacitet lokal: 300 personer.

Kapacitet hoppborg: oként.

Konsumentverket papekar att leklandet ska kénna till hur minga som far komma in 1
lokal samt i klatterstéllning. Nér det giller klatterstéllning ska tillverkaren tillhandahalla
kapaciteten. Det dr dven viktigt att sékerstélla att kapaciteten inte overskrids. Detta géller
dven hoppborgen.

2. Underhall

2.1 Vilka rutiner finns for att atgarda de brister som upptéackts vid besiktning?

Uppkomna brister dtgirdas direkt. Om reservdelar behover bestéllas spérras lekredskapet
av med duk. For tillféllet dr en av studsmattorna avspérrad.

Inga skriftliga rutiner finns.

Konsumentverket papekar att det ar viktigt att tdinka igenom mdjliga situationer innan de
uppkommer och skapa skriftliga rutiner for att dtgdrda brister och spirra av delar av
lekredskap.

2.2 Vilka brister kraver vilka atgarder?

De ansvariga (se 0.5) kan dtgdrda brister. Driftsansvarig har fatt information om hur man
ska laga nét av tillverkaren och tidigare platschef. Driftsansvarig har 1 sin tur utbildat de
dvriga ansvariga.

Nér hoppborgen gar sonder anlitas en segelmakare for att laga denna.
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Konsumentverket pdpekar att man bor ha skriftliga rutiner for vad leklandet anser sig
kunna laga sjilva, hur det goérs och av vem.
2.3 Vem far utfora dessa atgarder?

Se2.2

3. Olycksfall

3.1 Vilka rutiner finns vi olycksfall med personskada, annat an vid brand?

Rutiner finns och sitter pd dorren vid koket. Rutinen informerar om vad som ska goras,
vem som ska kontaktas och nddnummer.

3.2 Vad dokumenteras?

o Kontaktuppgifter till fordldern

e Datum for olyckan

e Namn pa skadade

e Beskrivning av olyckan

e Vilka i personalen som var involverade och vad de gjorde
e Eventuell dtgird i leklandet

e Kontakt med skadad efterat

3.3 Har det hant nagra olycksfall med personskador?

Inga allvarliga olycksfall har skett. En olycka har hint med ett barn som slog i huvudet i
golvet/stillningen. Denna olycka har Konsumentverket underrittats om.

4. Kompetens

4.1 Hur garanteras personalens kompetens?

Personalen far muntlig information om det dagliga ansvaret. Kortfattad rutin finns av
typen “’se dver leklandet”. Ingen kompetensforteckning finns.

Konsumentverket noterar att det finns ett certifikat uppsatt som intygar att personalen pa
leklandet genomgétt utbildning Barn & Ungdomsolycksfall samt Forsta hjdlpen
utbildning
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4.2 Vilka i personalen har tillgang till vilken information och nar?

Rutinerna om daglig kontroll och veckokontroll finns i en pdrm men personalen har inte
kdnnedom om péarmen.

Konsumentverket papekar att det dr viktigt att personalen har tillging till pirmen med
rutiner.

5. Sakerhetsinformation

5.1 Vilken information ges till foraldrarna?
Personalen fragar om forildrarna vet vad som géller. Annars ges foljande information:

e En i taget pé studsmattorna
e Inte springa péd de Oppna ytorna
e Inte klattra pa néten

Dessutom finns information pa regelskyltar.

5.2 Hur ges informationen?

Ovanstdende information ges muntligt. Dessutom finns skyltar vid entré, reception och
kassa.

5.3 Vilka regler finns pa leklandet?

e Vid entrén finns en griffeltavla med foljande regler:

e Barnen far ¢j ldmnas ensamma. Ansvarig vuxen minst 18 ar méste stanna

e Medhavd mat & dryck far ej fortdras pa Andy’s (undantag barnmat)

e Alla barn méste bdra entréband under vistelsen

e Andy’s personal har ritt att avvisa barn & vuxna som dventyrar andras sidkerhet
e Inga skor, mat, dryck i leklandet

Vid cykelbana finns foljande skylt:
e Cyklarna &r inte till f6r vuxna. Dom gér sonder!
Pé stéllningen finns instruktion:

e Inga skor
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5.4 Vad har foraldrarna for ansvar?

De ansvarar for sitt barn. Att informera barnen om reglerna och se till att barnen foljer
dessa. Ska hélla koll sa att de leker ordentligt och séga till om de inte foljer reglerna.
5.5 Vad har leklandet for ansvar?

Att allt dr helt och som det ska. Att ge information via skyltar samt muntligt vid behov.
De ér ocksé ansvariga for att ga runt i leklandet.

5.6 Far barnen lamnas utan foralder/annan vuxen pa leklandet?

Barn far ej ldmnas sjilva, leklandet har ingen barnpassning. Barn utan vuxet sillskap
sldpps inte in. Ensamma vuxna tillats i caféet men inte i leklandet.

Driftsansvarig medger att man har problem med att fordldrar forsoker smita fran sina
barn samt med fordldrar som vill limna sina barn. Det sistndmnda tillats aldrig. Om ett
barn utan fordldrar upptacks hamtas barnen och fér sitta i café delen. De féar dven l&na
telefonen om de kan fordlderns telefonnummer.

Driftsansvarig siger att man kidnner pa sig om fordldern tinker ga.

Rutin finns for hur man agerar da ett barn lamnats ensamt. Dock saknas skriftlig rutin for
hur man minimerar risken att foréldrar lamnar sina barn.

Konsumentverket papekar att en rutin for hur man minimerar risken for att foraldrar
smiter fran sina barn bor finnas. Konsumentverket papekar vidare att fordldrarna kan
forvintas ta ett stort ansvar under forutséttning att de vet vilket ansvar de ska ta. Darfor
ar det ar viktigt med tydlig information till férdldern. Erbjuds alternativ till aktiviteter for
fordldrarna diar man tydligt inte kan ha uppsikt 6ver sina barn ger detta ett dubbelt
budskap. Formuleringen “’pa egen risk” diskuterades ocksa.

6. Ovrig information

6.1 Har lekredskapen testats enligt gdllande standard?

Driftsansvarig vet inte.

NOT. Konsumentverket vill fa kopia av provningsprotokoll

6.2 Hur arbetar ni med egenkontroll och kontinuerlig forbéttring av sakerheten?

Inget Ovrigt att rapportera.




7(17)

Hoppborg

En uppblasbar attraktion finns. Den &r lokaliserad langst in i leklandets hogra horn.
Kapacitetsskylt saknas. Stotdimpande material finns inte i tillrdcklig utstrackning, da det
saknas pa ingéngens sidor. Dessutom finns foremal i fallutrymmet. D& hoppborgen var
relativt mjuk gick sidorna att bdja ner och Konsumentverket rekommenderar dirfor att
stotddmpande underlag laggs dven pd ovriga sidor av hoppborgen.
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Redskap/ utrustning

Fanns pa leklandet

Omfattas helt/delvis av den
begriansade
sdkerhetsbesiktningen

Lekstillning (helt innesluten) X Ja [] Nej X Ja [] Nej
Babyhérna X Ja [] Nej Ja [] Nej
Bollhav Xl Ja [ ] Nej X Ja (] Nej
Fallrutschbana [] Ja [ ] Nej X Ja (] Nej
Fristdende rutschbana [] Ja Xl Nej [] Ja Xl Nej
Tubrutschbana X Ja [] Nej [] Ja X Nej
Hingande sparbana/ linbana (] Ja DX Nej (] Ja X Nej
Studsmatta X Ja (] Nej [] Ja X Nej
Klittervigg L[] Ja Xl Nej (] Ja XI  Nej
Uppblasbar attraktion X Ja [] Nej (] Ja X Nej
Bil/Cykelbana X Ja [] Nej [] Ja X Nej
Spel och liknande X Ja [] Nej [] Ja >X]  Nej
Leksaker X Ja [l Nej [] Ja X Nej
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Bilder

Smdbdrnshdrnan och cykelbana

Bollhav och flerfilig rutschbana
Spél och studsmattor



10 (17)




11 (17)

Konstaterade A-fel

Vid den begransade sékerhetsbesiktningen konstaterades 17 A-fel. 16 var av typen stéllen
dar huvud och hals kan fastna (SS-EN 1176-1:2008 4.2.7.2).

1. Hal i niit pa bada fotbollsmélen. Atgirdat under tillsynsbesdke

2. Delar av 18s repstege. Atgirdat under tillsynsbesdket
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3. Avstand mellan klatterstidllning och tredje spegelkudde fran ingéngen till
stillningen. Spegelkudden var delvis 16s. Atgirdat under tillsynsbesoket

4. Halinit pa vinster sida (i fardriktningen) om flerfiliga rutschbanan. Atgirdat
under tillsynsbesoket

5. Maskstorleken i det grovmaskiga nétet tillsammans med stort avstdnd mellan det
grovmaskiga nitet och det finmaskiga nétet bildar farliga 6ppningar pa nétbro.
Atgiirdat under tillsynsbesoket
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8. Lost skydd runt studsmattorna ger farliga 6ppningar mellan spiralfjadrarna. Detta
fel har Andys alagts atgirda inom en vecka och redovisa till Konsumentverket.
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9. Oppningar i fackverksbalkar pa flera stillningar. Detta fel har Andys &lagts
atgirda inom en vecka och redovisa till Konsumentverket.

10. Maskstorleken 1 det grovmaskiga nétet tillsammans med stort avstdnd mellan det
grovmaskiga nétet och det finmaskiga nétet bildar farliga 6ppningar. Detta géller
de néatoppningar med ingdngshal i mitten som finns pa ett flertal stdllen. Detta fel
har Andys alagts atgirda inom en vecka och redovisa till Konsumentverket.

11. Avstand mellan balk i tak och vdgg vid cykelbana. Detta fel har Andys édlagts
atgirda inom en vecka och redovisa till Konsumentverket.
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12. Los sladd vid rod lampa i taket vid cykelbana bildar snara. Detta fel har Andys
alagts atgdrda inom en vecka och redovisa till Konsumentverket.

13. Ett uttdjt band 1 ndtbron som ir gjord av béltesband bildar farlig 6ppning. Bandet
ar pa sidan ndrmast tubrutschen. Detta fel har Andys alagts atgérda inom en vecka
och redovisa till Konsumentverket.

14. Nattak ar inte fastsatt i Overliggare tak ovre vaning vid bollarenan. Detta fel har
Andys &lagts dtgidrda inom en vecka och redovisa till Konsumentverket.
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15. Héngande stripes pa flera stéllen i stéllningen som kan bilda stéillen dar huvud

och hals kan fastna om de knyts samman. Detta fel har Andys élagts atgérda inom
en vecka och redovisa till Konsumentverket.

16. Hal i ndtvdgg i horna 1 bollhavet. Detta fel har Andys alagts atgérda inom en
vecka och redovisa till Konsumentverket.
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Ytterligare ett A-fel konstaterades som inte var av typen stélle dér huvud och hals kan
fastna. Detta fel var:

17. Vassa foremal sticker upp genom mattorna vid gron-lila tubrutschbanans utgang
dédr man sétter ner fotterna. Detta fel har Andys alagts atgérda inom en vecka och
redovisa till Konsumentverket.

Dessutom saknade hoppborgen stétddmpande underlag 1 tillrdcklig utstrickning runt
ingdngarna (standarden om hoppborgar och annan uppblésbar lekutrustning SS-EN
14960:2006 4.2.3). Med anledning av detta meddelades interimistiskt beslut om forbud
att tillhandahalla hoppborgen till dess att dtgérder vidtagits och godkénts av
Konsumentverket.
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Malmé Kent Wallin Niirvarande: Annika Ahlberg
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Konsumentverket, Annika Ahlberg, Box 48, 651 02 Karlstad
Omfattning:
Sdkerhetsbesiktning av lekredskap samt fallunderlag.
Giillande kravdokument: SS-EN 1176/1-11: 2008, SS-EN 1177: 2008, PBL samt PSL
Pos Aktivitet/prod Fabrikat ~ Typskylt & ar Ovrigt
1 |Studsmattor SPI Nordic
2 |Bollplan SPI Nordic
3 |Klatterland SPI Nordic
4 |Bollhav SPI Nordic
5 |Balansbrida SPI Nordic
6 |Cykellek SPI Nordic
7 |Miniland SPI Nordic
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Pos JAnmirkning Klassning Hiinvisning std

1 |Identifiering saknas C 1176-1 pkt 7.1

1 |[Skyltar ej kompletta & 1176-10 pkt 4.3.9
1 [Felaktigt huvudmatt i studsmatta A 1176-1 pkt 4.2.7.2
1 [Felaktigt huvudmatt i nitet A 1176-1 pkt 4.2.7.2
1 [Alla nit klattringsbara, otillrdckligt fallunderlag B 1176-1 pkt 4.2.8.5
2 |Malet, felaktigt huvudmatt A 1176-1 pkt 4.2.7.2
2 |Malet, felaktigt huvudmatt A 1176-1 pkt 4.2.7.2
2 |Bollhéck inom det fria utrymmet B 1176-1 pkt 4.2.8.3
2 |Identifiering saknas C 1176-1 pkt 7.1

2 [Skyltar saknas & 1176-10 pkt 4.3.9
2 |Alla nit klattringsbara, otillriackligt fallunderlag innanfér och utanfor B

3 |Alla nit kléttringsbara, otillréckligt fallunderlag utsidan B




Felaktigt huvudmatt i repstege

Alla nit kléttringsbara, otillréckligt fallunderlag pa insidan

1176-1 pkt 4.2.8.5

Felaktigt halsmatt vid spegel

1176-1 pkt 4.2.7.2

Niten klittringsbara vid trappa, otillridckligt fallunderlag

1176-1 pkt 4.2.8.5

Alla nét klattringsbara, otillrdckligt fallunderlag

1176-1 pkt 4.2.8.5

Ej tillgédngligt for vuxna. 380*910mm

1176-10 pkt 4.2.2.1

Felaktigt huvudmatt i nétet

1176-1 pkt 4.2.7.2

Stripsen bildar felaktigt huvudmatt

1176-1 pkt 4.2.7.2

Flertal felaktiga huvudmatt i konstruktionen

1176-1 pkt 4.2.7.2

Identifiering saknas

1176-1 pkt 7.1

Skyltar saknas

1176-10 pkt 4.3.9

Felaktigt huvudmatt i gdngbro

1176-1 pkt 4.2.7.2




¥

Niten klattringsbara vid rutschbanan, otillréckligt fallunderla 5

Felaktigt huvudmatt i nétet vid rutschbanan

Flertal felaktiga huvudmatt i héngbron

Uppstickande spik i golvet vid rutschbaneavslutet

"}

1176-1 pkt 4.2.8.5

1176-1 pkt 4.2.7.2

1176-1 pkt 4.2.7.2

1176-1 pkt 4.2.8.4

Naiten klattringsbara vid rutschbaneavslutet

Flertal felaktiga huvudmatt i genomforingarna

Niten klittringsbara vid trappor, otillrdckligt fallunderlag

1176-1 pkt 4.2.8.5

1176-1 pkt 4.2.7.2

1176-1 pkt 4.2.8.5

Felaktigt huvudmatt mellan nét och ovanliggare

Otillrackligt fallunderlag i storbollshavet

Felaktigt huvudmatt i nétet

Hinder i fallutrymmet

1176-1 pkt 4.2.7.2

1176-1 pkt 4.2.8.5

1176-1 pkt 4.2.7.2

1176-1 pkt 4.2.8.4

Stripsen bildar felaktigt huvudmatt

1176-1 pkt 4.2.7.2




Flertal felaktiga huvudmatt i konstruktionen

Identifiering saknas

1176-1 pkt 4.2.7.2

1176-1 pkt 7.1

Skyltar saknas

Hinder i fallutrymmet

Identifiering saknas

1176-10 pkt 4.3.9

1176-1 pkt 4.2.8.4

1176-1 pkt 7.1

Skyltar saknas

1176-10 pkt 4.3.9

Felaktigt huvudmatt vid lampa

1176-1 pkt 4.2.7.2

Felaktigt huvudmatt i konstruktionen

1176-1 pkt 4.2.7.2

Niten kléttringsbara , otillrdckligt fallunderlag insida och utsida

Leksaker star i det fria utrymmet

Niten klittringsbara, otillrackligt fallunderlag insida och utsida

1176-1 pkt 4.2.8.5

1176-1 pkt 4.2.8.3

1176-1 pkt 4.2.8.5

Naten klattringsbara, hinder i fallutrymmet

1176-1 4.2.8.3




7 |ldentifiering saknas

1176-1 pkt 7.1

7 |Skyltar saknas

1176-10 pkt 4.3.9

Ovriga kommentarer:

FORKLARING FEL/ BRISTER A.B.C.G.O

A: Risk for allvarlig skada alt Stor risk fér mindre skada

B: Mindre risk for mindre skada alt Stor risk for liten skada
C: Liten risk for mindre skada alt Mindre risk for liten skada

G: Generella dvriga brister
O: Ovriga anmérkningar

Sikerhetsbesiktningen 4r genomford av Kent Wallin som innehar Cerifikat CPL011:08 utfirdat av Sereno Certifiering AB

Eventuella klagomal pé sikerhetsbesiktningen kan ldmnas till SERENO Certifiering AB Katarinav. 19, 116 45 STOCKHOLM

Kontaktuppgifter:
Mastiff Projekt AB

Ostra Tullgatan 3
211 28 Malmd
Kent Wallin
0735-784008
kent@mastiffprojekt.se
Orgnr: 5567735476 Y

Kent \Val‘ﬁﬁ
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Datum 2011-11-25
Dnr: 2011/172

Protokoll fran tillsynsbesok

Namn pa verksamheten

Busfabriken AB

Representanter & titel
Susanne Stoltz (platschef, driftsansvarig)
Fredrik Halla (verksamhetschef)

tel nr
011-12 1940

org nr

556801-2321

datum

2011-11-25

Adress
Stathogavagen 48
Ingelsta

602 23 Norrkoping

Nérvarande fran Konsumentverket
Annika Ahlberg & Maria Holmberg

0. Inledande fragor

0.1 Nar byggdes leklandet?

Oppnades april 2008

0.2 Ar ni leklandets férsta dgare?

Ja.

0.3 Byggnaden/ lokalen?

Hyr av Klévern.

0.4 Tillverkare av lekredskap?
SPI Nordic

Hoppborg frén Ringbingo

Postadress Besodksadress Telefon Telefax

E-post/webbadress Giro Org.nr

Bilaga 8

Box 48 Tage Erlandergatan 8 0771-42 33 00 054-19 41 95

651 02 Karlstad

konsumentverket@konsumentverket.se Post: 599 75-3

www.konsumentverket.se Bank: 5050-2806

01-202100-2064
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0.5 Personal

Totalt fem fast anstillda. P4 vardagar jobbar tre av dessa personer: en i kok, en i kassa
och en i lekland.

Pa helger arbetar 10-15 personer: tva i kok, 3-4 i1 kassa, tre som stiddar samt
kalasansvariga.

Den som ror sig i leklandet har dven andra arbetsuppgifter (stddar och plockar) men gar
igenom leklandet en gang i timmen pa vardagar, oftare péd helger.

Personalen identifieras genom svarta skjortor med leklandets logotype pa rygg och brost.

0.6 Finns forsakring for barnen?

Ja, olycksfallsforsikring och troligtvis ansvarsforsidkring genom Sikra.

1. Kontroll

1.1 Vilka rutiner finns for regelbunden kontroll av lekutrustningen?

Daglig kontroll

Daglig genomgéng innan leklandet 6ppnar. Personalen kontrollerar att allt &r helt. Gors
av driftsansvarig eller verksamhetschef. Skriftlig rutin med logg finns. Avvikelser
noteras med nummer och gor en avvikelserapport. Atgirder skrivs ner och signeras.
Maénadskontroll

Grundligare kontroll gors en gdng i ménaden. D& kontrolleras féasten pa rutschbana,
skruvar etc. Tar ca en halv dag. Skriftlig rutin med logg finns.

Arlig kontroll

Ingen rutin finns. En arlig kontroll gjordes av Salwéns ingenjorsbesiktning december
2010. Protokoll finns, dock mycket kortfattat.

Ovanstaende kontroller har gjorts dven tidigare men dokumenteras forst sedan en ménad
tillbaka.

Grunden for kontrollerna &r himtade fran SPI’s underhallsmanual men anpassade for
verksamheten.
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1.2 Nar leklandet byggdes, gjordes da en installationsbesiktning?

Osikert, gjordes eventuellt av tillverkaren. Finns inget protokoll endast ett intyg att
utrustningen &r testad enligt EN 1176 och 1177.

Konsumentverket papekar vikten av drlig besiktning som utfors av certifierad
besiktningsman mot hela EN 1176:2008. Detta géller sérskilt om ingen
installationsbesiktning gjorts. Vidare informerar Konsumentverket att Busfabriken
Norrkdping troligen ar byggd innan den nya standarden bdrjade gélla.

1.3 Finns stadluckor och hur sakras i sa fall dessa?

Ja stddluckor med dragkedjor finns. Sdkras med las dér det finns elektrisk utrustning eller
kompressorer. I 6vrigt ingen sékring.

Konsumentverket informerar om vikten att sikra stadluckor pga risk for att barn blir

instdngda samt farliga Gppningar.

1.4 Vilken information har ni fatt fran tillverkaren av lekredskapen avseende
underhall och besiktning?

SPI har tillhandahallit information i form av underhédllsmanual, samt vid forfragan. SPI
ar dessutom pa plats regelbundet och utfor service.

1.5 Lokalens kapacitet

Kapacitet lekstdllning: Oként

Kapacitet lokal: 750 personer

Driftsansvarig tror att 750 personer géller dven for lekstillningen.

Man réknar 2 vuxna per barn, vilket gor att man tillater 250 barn i leklandet. Varje barn
far ett armband med nummer pa. Svart att exakt bestimma antalet vuxna. Man har
funderat pé elektroniskt rdkneverk samt smalare ingéngar, men det star i motsats till
Réddningstjinstens krav pa fria utrymningsvégar.

NOT. Konsumentverket vill veta kapaciteten pa lekstéllningen

2. Underhall

2.1 Vilka rutiner finns for att atgarda de brister som upptackts vid besiktning?

Personalen lagar sjilva de vanligaste bristerna. Flera personer kan laga brister. Ingen
skriftlig rutin finns.
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2.2 Vilka brister kraver vilka atgarder?

Vanligaste reservdelarna finns hemma sadsom snoren, softpads och nét. Sddant lagar
personalen sjdlva. Vid allvarligare/ovanligare fel bestills reservdelar eller atgarder fran
tillverkaren. Avstingning gors med avspérrningsband, golvplétar eller bevakar. Detta har
gjorts.

Inga skriftliga rutiner finns.

Konsumentverket papekar risken med att sparra av med avspérrningsband; att
avsparrningen kan bli lika farlig/farligare dn det man spérrar av. Konsumentverket
papekar vidare att skriftliga rutiner for vem som far laga vad, hur det gors och hur en
avsparrning gér till bor finnas.

2.3 Vem far utfora dessa atgarder?

Se2.2

3. Olycksfall

3.1 Vilka rutiner finns vi olycksfall med personskada, annat an vid brand?

Utforliga rutiner finns pd hur personalen forvéntas agera vid skada, kontaktuppgifter till
ansvariga, nddnummer samt underrittelse Konsumentverket. Aven forsta behandling vid
olika skador finns nedskrivet.

3.2 Vad dokumenteras?

e Nir tillbudet/olyckan skedde
e Vart det hinde (sd exakt som mojligt)
e Hur skadan uppkom (sa exakt som mgjligt)

e Vilken skada som uppkom (sa exakt som majligt)
o Atgird

Driftsansvarig siger att hon héller p4 komplettera dessa uppgifter med fler punkter.

3.3 Har det hiant nagra olycksfall med personskador?

Ja. En kvinna fastnade med ett finger 1 nétet varpa en del av fingret amputerades. Detta
har anmilts av konsument till Konsumentverket. Dessutom har ett barn brutit armen.

Dessa skador dokumenterades inte da rutiner inte fanns vid tidpunkten for skadorna.

Konsumentverket har inte underréattats.
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4. Kompetens

4.1 Hur garanteras personalens kompetens?

Personalmoten hélls var tredje ménad med samtlig personal. Dér informeras om rutiner
for ran, olyckor och brand. "Kérnan” i1 personalen har dessutom moten en gang per
vecka.

Muntliga rutiner. Undantaget ar arbetsbeskrivning dér det star att kontroll av lekland ska
goras. Ingen kompetensforteckning finns.

Konsumentverket papekar att rutiner bor finnas, samt att utbildning, kompetens och
ansvar bor finnas dokumenterat.

4.2 Vilka i personalen har tillgang till vilken information och nar?

Alla har tillgang till informationen alltid. Forvaras i en padrm pa banken vid kassan.

5. Sakerhetsinformation

5.1 Vilken information ges till foraldrarna?

Ordningsregler finns pé skylt vid kassan. Lekregler finns pé lekstéllningen. Ingen
muntlig information ges.

5.2 Hur ges informationen?

Se 5.1

5.3 Vilka regler finns pa leklandet?

e Foridlder eller annan myndig person ansvarar for barnens lek

e Personal har ritt att avvisa alla som dventyrar andras sdkerhet eller ej foljer véara
regler

e Folj sdkerhetsanvisningarna pa skyltar ute i leklandet

e Strumptvang av sdkerhets och hygienskal

e Fortaring av medhavd mat och dryck ér ej tillatet

e All fortdring 1 lekstdllningen ar ej tillatet

e Inga vassa foremadl, smycken eller tuggummi 1 lekstdllningen av sidkerhetsskél

e Virekommenderar ldngdrmad trdja och ldngbyxor i leklandet

e Busfabriken ansvarar ej for viardesaker — tiank pa att detta inkluderar jackor och
skor
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Pa lekstéllningen sitter skyltar med svensk och engelsk text samt bild:
e Det ér forbjudet att kléttra pa utsidan av lekstéllningen!
Pa lekstéllningen sitter foljande lekregler:

e Personal dr endast avsedd for tillsyn av lekutrustningen. Barn skall 6vervakas av
en vuxen vid varje tidpunkt.

e Ingen fortiring av mat eller dryck i leklandet

e Forbjudet att kldttra eller ga uppfor rutschkanorna

e Forbjudet att klattra utanpa lekstillningen

e Inga tréjor med luva eller snore i leklandet

e Inga knivar eller tdndare i leklandet

e Inga skor ér tillatna i leklandet

Vid studsmattorna finns f6ljande information:

¢ [Endast ett barn pa varje trampolin
e Max 1 barn per studsmatta! Vénligen respektera detta av sdkerhetsskal

Vid den uppblasbara rutschbanan finns en skylt:

OBS! OBS! OBS! OBS!

Har méste du sitta ner och aka!!

Vinligen {0l detta av sdkerhetsskal

5.4 Vad har foraldrarna for ansvar?

Fordldrarna ska ha koll pa sina barn. Leklandet forvéntar sig att fordldrarna talar om om
ndgot hént och beskriver detaljerat.

5.5 Vad har leklandet for ansvar?

Leklandet ansvarar for att klétterstdllningen &r hel och séker.

5.6 Far barnen lamnas utan foralder/annan vuxen pa leklandet?

Nej. Personalen nekar fordldrar att 1imna sina barn samt nekar barn som vill komma in
utan vuxet sillskap. En vuxen maste betala for barnet.

Om en vuxen ldmnar leklandet sjdlv gar personalen efter och sédger till.

P4 helgerna stir dessutom en personal utanfor kassan och vilkomnar kunderna samt
kontrollerar vilka som kommer och gar. Den personen dr utpekat ansvarig for detta och
informerad om riskerna att fordldrar lamnar sina barn.
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Konsumentverket informerar om att fordldrarna kan forvéntas ta stort ansvar s ldnge de
fatt information om vad deras ansvar ar. Viktigt att leklandet &r konsekvent och tydlig i
sin kommunikation med fordldrarna.

6. Ovrig information

6.1 Har lekredskapen testats enligt gallande standard?

Ja intyg pa att lekredskapet testats men ej om utfallet. Se 1.2.

NOT. Konsumentverket begér att fa testprotokollet

6.2 Hur arbetar ni med egenkontroll och kontinuerlig forbattring av sakerheten?

Leklandet har medvetet valt en lekutrustning dér vuxna fir vara med dverallt.

Hoppborgar

Tvé uppblésbara attraktioner finns pa Busfabriken Norrkdping. En stor slide nere 1 hdgra
hornet (tillverkare: SPI Nordic) samt en mindre hoppborg som ligger en bit in i leklandet
pa vénster sida (tillverkare: Ringbingo).

Den storre hoppborgen har stétdimpande underlag framfor/runt hela ingdngen med en
utstrackning av over 1,2 meter. Dock dr 6vervakningen bristfallig da den ligger lite
undanskymd inne 1 bortre hornet av lokalen. Den stora hoppborgen ska bytas ut till en
annan typ av attraktion (inte uppblasbar) inom kort.

Den mindre hoppborgen saknar stotdimpande underlag runt del av ingangen. Dock ar
overvakningen nagot béttre da den ligger relativt Oppet och i nirheten av kassorna. Det
stotddmpande underlaget atgirdades under tillsynsbesoket med fler mattor.
Verksamhetschefen meddelar att man har for avsikt att bestélla pusselmattor for att
ersitta befintliga, 16sa mattor.

Kapaciteten for bada hoppborgarna dr okénd.

NOT. Konsumentverket informerar om att vi vill ha in information om hoppborgarnas
kapacitet.

Konsumentverket papekar att det dr viktigt att kiinna till hoppborgarnas kapacitet och
overvaka sd att detta inte 6verskrids. Konsumentverket informerar vidare om att verket
annu bedomt vad som ska anses vara tillrdcklig 6vervakning.
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Elbilar

Inga krav eller regler for vilka som far dka pa elbilarna eller hur de far aka, finns.
Elbilarna &r kopta enligt SPI Nordic. Sargen dr av gummimaterial och golvfastena vil
skyddade av gummimaterial.

Konsumentverket informerar att elbilar faller under RPS tillsynsansvar men att
Konsumentverket kan ha tillsyn dver tjansten som &r forknippad med tillhandahéllandet.
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Redskap/ utrustning

Fanns pa leklandet

Omfattas helt/delvis av den
begriansade
sdkerhetsbesiktningen

Lekstillning (helt innesluten) X Ja [] Nej X Ja [] Nej
Babyhérna X Ja [] Nej Ja [] Nej
Bollhav Xl Ja [ ] Nej X Ja (] Nej
Fallrutschbana X Ja [ ] Nej X Ja (] Nej
Fristdende rutschbana Xl Ja [] Nej [] Ja Xl Nej
Tubrutschbana X Ja [] Nej [] Ja X Nej
Hingande sparbana/ linbana (] Ja [] Nej (] Ja X Nej
Studsmatta X Ja (] Nej [] Ja X Nej
Klittervigg X Ja (] Nej (] Ja XI  Nej
Uppblasbar attraktion X Ja [] Nej (] Ja X Nej
Bil/Cykelbana X Ja [] Nej [] Ja X Nej
Spel och liknande X Ja [] Nej [] Ja >X]  Nej
Leksaker X Ja [l Nej [] Ja X Nej
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Bilder
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Del av kldtterstillning

Bollkanoﬁ arena

e

o {
[ —rescis

Kldtterviigg och cykelbana
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= ' BNy £ =
Hoppborgar. For den vinstra hoppborgen kompletterades det stotddmpande underlaget under
tillsynsbescket

ihdvins »_ ¢

i
it
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Fallrutschbana och bollhav
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Konstaterade A-fel

Stillen dir huvud och hals kan fastna (SS-EN 1176-1:2008 4.2.7.2). Vid den begransade
sdkerhetsbesiktningen konstaterades ett A-fel pa tva stdllen. Dessa A-fel alaggs
Busfabriken att atgéirda inom en vecka.

| =
oy

; ¥
'] !

2. Avstand mellan underliggare och kryptunnel mellan bollhav och lekstéillning ldngs
leklandets hogra vigg.
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Begransad sékerhetsbesiktning lekland Konsumentverket 2011
Besiktningsman: Anders Alderbrant
Sereno certifikat nr: CPL.056.11
Bestallare, kontaktperson: Konsumentverket, Annika Ahlberg
Adress: Box 48, 651 02 Karlstad
Lekadress: Stathdgavagen 48, 602 23 Norrkoping
Datum for besiktning: 2011-11-25
Narvarande vid besiktningen:  Annika Ahlberg, Maria Holmberg Konsumentverket
Produktmaéarkning: Saknas uppgifter om tillverkare, leverantér SPI Nordic C-fel
Siktanalys: Ej utford
HIC-prov: Ej utford

Omfattning begransad besiktning enligt specifikation fran Konsumentverket 13 st punkter daterat 2011-09-08, samt konsultavtal daterat
2011-09-08 Besiktningen utfors mot Produktsékerhetslagen (SFS 2004:451) och svensk standard SS-EN 1176-1-11:2008 & 1177:2008.
Stotdampandeunderlag testmetod. Nivastabila underlag genom leverantorens prov/tester, visuellbedomning, alternativt utfors HIC prov. Se.
Bifogade bilagor om test av stétdampande underlag.

Redskap € markerade med tillverkningsar i protokollet saknar information om produkt id, mérkning.

Forklaring till felklassning:

A-fel = Fel som kan medférarisk for allvarlig skada, eller stor risk for mindre skada. (Fel som skall atgardas omedelbart, dvsfel som ar av
sadan art att redskapet/lekplatsen rives eller stangs av)

B-fel = Fel som kan medfora mindrerisk for mindre skada, eller stor risk for liten skada. (Fel som skall atgardasinom en snar framtid).
C-fel = Fel som kan medféraliten risk for mindre skada eller mindrerisk for liten skada.

IFI  =Ingafel identifierade paredskap och underlag

Eventuella synpunkter eller klagomal pa besiktningens utforande eller redovisning hanvisastill Sereno certifierings AB, 08-556 953

Lekplatsbesiktning AB, Smedsta, 153 92 H06I6, tel 070-875 14 89, www.lekplatsbesiktning.se



LEKPLATS]:SESIKTNING

Begransad sékerhetsbesiktning lekland Konsumentverket 2011
Helt inneslutande lekredskap med flera avdelningar , en ar for barn mellan 1-3 & med bollhav

Produktspecifikation Besiktningsutlatande
Nr Post Bild  Nr SS-En Kod Beskrivning av fel Felklassining
1 Tillgénglighet for vuxna 1-2 11 1176-14.23 Oppningar mellan plattformar <50cm pé flera stéllen , ingéngarnatill B

stora bollarna <50cm vid Indiandelen , avstand mellan plattfor mar till
tubrutsch <50cm, dppning mellan ramper i delen nérmast kafedelen
<50cm

2 Atkomst fér vuxna 37 2 1176-104.2.2.1 [FI

Lekplatsbesiktning AB, Smedsta, 153 92 H06I6, tel 070-875 14 89, www.lekplatsbesiktning.se
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Begransad sékerhetsbesiktning lekland Konsumentverket 2011

Produktspecifikation

Nr

Post

Stéllen dar huvud/hals kan fastna
Bestamning av utrymmet och omré&den 10

Skydd mot skador inom det fria utrymmet
Skydd mot skador inom fallutrymmet 12

13

Bild

s

Nr

31

41

6.1

6.2

SS-En Kod

1176-14.2.7.2

1176-14.2.8.2

1176-14.2.8.3
1176-14.2.84

1176-14.2.84

Bes'iktningsutlétande
Beskrivning av fel Felklassining

Mellan balk-tubtunnel i bollhav och mellan balk-tubtunnel utanfér A
bollhavet

Plattformar i olika nivaer vid kanoner, risk att ramla och sl i kanoner B
uppifran. Bor finnas ndgon form av skydd mot fall pa kanon.

Finmaskigt nat mellan rutsch-stolpar [FI
Plattformar i olika nivaer vid kanoner, risk att ramla och s i kanoner B
uppifran. Bor finnas nagon form av skydd mot fall pa kanon.

Skyddsoverdrag vid studsmattorna har sappt och sitter 16st pa bada B
studsmattorna

Lekplatsbesiktning AB, Smedsta, 153 92 H06I6, tel 070-875 14 89, www.lekplatsbesiktning.se
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Begransad sékerhetsbesiktning lekland Konsumentverket 2011

Produktspecifikation

Nr

Post Bild Nr
Skydd mot skador beroende av islagsytans 71
stétdampande underlag 14-15 7.2

16 7.3
I dentifiering av redskap 17-21 8.1

SS-En Kod

1176-14.2.8.5
1176-14.2.8.5

1176-14.2.8.5

1176-17.1

Besiktningsutlatande
Beskrivning av fel Felklassining

Underlagens stétdampande fér maga g verifierbar, saknasintyg om prov C
Utvandiga klattringsbar a nat, sttdampande underlag finnspa golv. C
Stétdampande for magan g verifierbar, saknasintyg om prov
Stétdampande underlag saknas vid plattform som ar >60cm ovan golv B
vid kanondelen.

Saknas uppgifter om tillverkare, tillverkningsdr mm C

Lekplatsbesiktning AB, Smedsta, 153 92 H06I6, tel 070-875 14 89, www.lekplatsbesiktning.se
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Begransad sékerhetsbesiktning lekland Konsumentverket 2011

Produktspecifikation Besiktningsutlatande
Nr Post Bild Nr SS-En Kod Beskrivning av fel Felklassining
9 Utvéandiga klattermojligheter 22-25 91 1176-104.3.3 Saknas skydd mot klattring utvandigt, ska finnasfran golv eller plats  C
for fotter/fotstdéd minst 2m upp.
10  Synlighet 26-28 10 1176-104.34 Leklandet &r stort och det behdvs kamerabvervakning for att kunna B

overvak helaleklandet.

Lekplatsbesiktning AB, Smedsta, 153 92 H06I6, tel 070-875 14 89, www.lekplatsbesiktning.se
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7
Begransad sékerhetsbesiktning lekland Konsumentverket 2011
[! ENDAST BA
B3 AR
Produktspecifikation Besiktningsutlatande
Nr Post Bild Nr SS-En Kod Beskrivning av fel Felklassining
11 Skyltar 29-31 11.1 1176-104.3.9 Skyltar for regler och utrymningsskyltar finns men saknar C

skyltar for antal anvandare och alder/langd for anvandare.

Lekplatsbesiktning AB, Smedsta, 153 92 H06I6, tel 070-875 14 89, www.lekplatsbesiktning.se
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Begransad sékerhetsbesiktning lekland Konsumentverket 2011

N R S

-

Produktspecifikation Besiktningsutlatande
Nr Post Bild  Nr SS-En Kod Beskrivning av fel Felklassining
12 Fallrutschbanor 32-35 121 1176-104.4.1 Startsektionen ska vara skyddad mot obehérigt tilltr ade nar B

utbildad per sonal saknasfor att 6vervaka dess sékra anvandning

Lekplatsbesiktning AB, Smedsta, 153 92 H06I6, tel 070-875 14 89, www.lekplatsbesiktning.se
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Begransad sékerhetsbesiktning lekland Konsumentverket 2011

Produktspecifikation Besiktningsutlatande
Nr Post Bild Nr SS-En Kod Beskrivning av fel Felklassining
13 Boallhav 36 131 1176-104.4.3 Djupet i bollhavet for 1-3 &r ar >450mm. C

37-39 132 1176-104.4.3 Bollar i bollhaven samt skumgummibollarna & <70mm i diameter C

Lekplatsbesiktning AB, Smedsta, 153 92 H06I6, tel 070-875 14 89, www.lekplatsbesiktning.se
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Begransad sékerhetsbesiktning lekland Konsumentverket 2011

Ovriga foton pa leklandet:

Lekplatsbesiktning AB, Smedsta, 153 92 H06I6, tel 070-875 14 89, www.lekplatsbesiktning.se
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Datum 2011-11-21
Konsument brr: 2011/172

verket - KO

Telefon: 0771-42 33 00

Box 48

651 02 Karlstad
konsumentverket@konsumentverket.se
www.konsumentverket.se

Protokoll fran tillsynsbesok

Namn pa verksamheten Representanter & titel

Bushuset AB Asa Strémblad (driftsansvarig)
Stefan Stromblad (driftsansvarig)

tel nr org nr datum

031- 77304 50 556242-2286 2011-11-21

Adress

Grafiska vagen 30
412 63 Goteborg
Nérvarande fran Konsumentverket

Annika Ahlberg & Anna Ekegren

0. Inledande fragor

0.1 Nar byggdes leklandet?

Oppnades 12 februari 2005

0.2 Ar ni leklandets férsta dgare?

Ja.

0.3 Byggnaden/ lokalen?

Hyr av ICA fastigheter AB (tidigare Vasakronan).

0.4 Tillverkare av lekredskap?

Better Bounce Limited. Ingen aterforséljare i Sverige.

0.5 Personal

Vardagar 1-2 personer, oftast tva. Extra personal tas in vid kalas. P4 helger beror antalet
pa antalet kalas, dock max 5 personer. Man har max fyra kalas igdng samtidigt och har da
en personal per kalas.

Postadress BesoOksadress Telefon Telefax E-post/webbadress Giro Org.nr

Box 48 Tage Erlandergatan 8 0771-42 33 00 054-19 41 95 konsumentverket@konsumentverket.se Post: 599 75-3 01-202100-2064
651 02 Karlstad www.konsumentverket.se Bank: 5050-2806
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Personalen finns i kassan, inte i lekstdllningen. Personalen ser fran kassan vad som
hinder 1 lekstillningen, driftsansvarig anser att det darfor inte behdvs personal i
leklandet. Fordldrarna ser barnen fran cafédelen.

Personalen identifieras genom roda trojor med tryck.

0.6 Finns forsakring for barnen?

Ja, ansvars- och olycksfallsforsidkring genom If.

1. Kontroll

1.1 Vilka rutiner finns for regelbunden kontroll av lekutrustningen?

Enbart muntliga rutiner finns. Personalstyrkan &r relativt liten och personalomséttning
anges vara lag.

Daglig kontroll

En person gar igenom stdllningen varje kvill, kontrollerar att allt &r helt och att inga
farliga saker finns.

Veckokontroll

Ingen veckokontroll gors.

Manadskontroll

Ingen manadskontroll gors.

Arlig kontroll

Ingen 4rlig kontroll har gjorts av extern person. Dock stinger leklandet tva dagar efter 1
princip varje hostlov dd samtlig personal gér igenom leklandet, gor storre dndringar och
lagningar.

Personalen har ingen speciell kompetens for kontroller.

1.2 Nar leklandet byggdes, gjordes da en installationsbesiktning?

Leklandet byggdes pa plats av den engelska firman. Efterat visade firman att
monteringen var korrekt gjord och att stillningen holl. Osédkert om detta rdknas som
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installationsbesiktning och om protokoll finns. Eventuellt har konsultfirman som
Bushuset anlitat for att titta pa sdkerhet (frdmst brand) protokollet.

Konsumentverket papekar vikten av att en installationsbesiktning gors innan leklandet
tas 1 bruk och att arliga besiktningar enligt standarden EN 1176 gors av certifierad
besiktningsman.

1.3 Finns stadluckor och hur sakras i sa fall dessa?

Ja, en lucka finns. Sikras genom snorning.

1.4 Vilken information har ni fatt fran tillverkaren av lekredskapen avseende
underhall och besiktning?

Driftsansvarig var med vid byggnationen av stéllningen och larde sig da hur
lekstdllningen ser ut och fungerar.

Ingen dokumentation fran tillverkaren finns. Vid byggnation hade driftsansvarig svért att
hitta information om sékerhetskrav for lekland.

Konsumentverket informerar att standarden EN 1176 fanns da leklandet byggdes, om &n
i en dldre version.

1.5 Lokalens kapacitet

Kapacitet lekstéllning: 100 barn

Kapacitet lokal: 150 barn.

Kapaciteten har bestimts av en anlitad konsultfirma. Tillverkaren och konsultfirman har
samratt angdende kapacitet 1 lekstdllningen. Stdllningen &r dock dimensionerad for 150
barn enligt tillverkaren.

Varje barn fér ett pappersarmband (”akband”) med ett nummer pd. Armbandets nummer
antecknas pa en lista. Pa listan antecknas dven entrétid och den tid da barnet 1dmnade
leklandet. P4 sé sétt kan ansvariga halla reda pa exakt hur manga barn som finns i
leklandet vid varje angiven tid.

2. Underhall

2.1 Vilka rutiner finns for att atgarda de brister som upptackts vid besiktning?

Personalen lagar sjdlva. Ingen sérskild rutin finns.
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2.2 Vilka brister kraver vilka atgarder?
Det mesta lagar de sjélva. Svetsarbeten utfors av extern smed.
Reservdelar ( t ex till studsmattan) bestills av tillverkaren. Har en del material pé lager.

Behovs del av lekland stéingas av for reparation eller byte till reservdel, stinger man
genom att sitta for ett ndt. Detta har gjorts.

Konsumentverket papekar att &ven enkla rutiner bor finnas skriftligt och vara specifika.

2.3 Vem far utfora dessa atgarder?

Se2.2

3. Olycksfall

3.1 Vilka rutiner finns vi olycksfall med personskada, annat an vid brand?

Pléster och kylning finns for mindre skador. Inga rutiner finns.

3.2 Vad dokumenteras?

Inga rutiner finns.

Konsumentverket informerar om vikten att ha beredskap for allvarliga skador samt om
underrittelseskyldighet.

3.3 Har det hant nagra olycksfall med personskador?

Ja, ett olycksfall som driftsansvarig kdnner till. Det var en dldre kvinna som stukade
foten pd en platta som akt snett. Driftsansvarig atgidrdade genom att sétta plattjarn pa alla
plattor for att undvika att plattorna &kte snett.

Konsumentverket har inte underrattats.

4. Kompetens

4.1 Hur garanteras personalens kompetens?

Muntlig information frén driftsansvarig till personalen nir de pébdrjar sin anstéllning.
Kalasvirdinnorna har ansvar for sitt” kalas.
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Ytterst ansvarig for kalasen dr driftsansvarig eller annan ansvarig personal.
Kalasvérdinnor har dock befogenhet att fatta egna beslut.

De flesta i personalen har HLR utbildning.

Kompetensforeteckning saknas.

4.2 Vilka i personalen har tillgang till vilken information och nar?

Inga skriftliga rutiner finns 1 dagsldget. Brandrutiner finns i en pairm bakom kassan,
atkomlig for all personal alltid. Driftsansvarig planerar att sétta in sédkerhetsrutiner 1
samma parm.

5. Sakerhetsinformation

5.1 Vilken information ges till foraldrarna?

Att fordldrarna ska lisa regelskylten som sitter vid kassan och informera sina barn om
innehéllet. Fordldrarna tillfrigas om de varit dir férut och om de kan reglerna.

5.2 Hur ges informationen?

Ovanstdende information ges muntligt. Dessutom finns skriftliga regelskyltar i1 leklandet
(forutom den vid kassan). Vid kalas gors alltid en regelgenomgéng.

5.3 Vilka regler finns pa leklandet?

Vid kassan sitter foljande regelskylt:

e HJALP OSS ATT FORHINDRA OLYCKOR!!!
e Informera era barn om att:

e Inte kldttra uppfor rutchkanan

e Inte klédttra 1 ndten

e Lilla bollpoolen &r f6r barn under 1 meter

Pé nétet vid studsmattorna finns en skylt med foljande text:
OBS!!
Vi vuxna fér ej studsa bara for oss barn 0-11 ar

P& skylt vid entrén, 1 cafédelen, pa nétet vid studsmattorna samt vid bollarenan finns
skylt med foljande text:

e Lite ordningsregler:
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e Vi pa Bushuset har gjort allt for att géra en sé siker, trivsam och rolig miljé som
mdjligt, men det &r trots allt fordldrarna som bér yttersta ansvaret for sina barn.

e Aldersgrinsen ér 11 ar

e Medtagen mat eller dryck far inte fortiras inom lokalerna, med undantag for
barnmat

e ROkning ér absolut forbjuden

e Barnen maste ledsagas av en vuxen

e All lek sker helt pa egen risk

e Dessa regler dr uppsatta for barnens bésta och bor darfor noggrant efterfoljas

¢ Vid ankomst vinligen observera att det finns fyra nddutgangar utover
huvudentrén

e Inga skor ir tillatna inom lekomradet

e Vi onskar er alla ett trevligt besok pa Bushuset. Vilkommen.

Pé nitet till rutschbanan finns en skylt med f6ljande text:
e Forbjudet att kléttra i rutschkanan
Foréldrar som bokat kalas far en bokningsbekréftelse med information om regler. Dir
finns dven information om nddutgingar etc.
5.4 Vad har foraldrarna for ansvar?

Ha kontroll pé barnen och se efter dem.

5.5 Vad har leklandet for ansvar?

Leklandet ansvarar for klatterstdllningen.

5.6 Far barnen lamnas utan fordalder/annan vuxen pa leklandet?

Leklandet har ingen barnpassning. Barn som &r dldre (ca 8 ar) samt barn som varit pa
leklandet ofta far ldmnas utan sillskap av vuxen. Barn som kommer ensamma, utan
séllskap av vuxen, tillats komma in om de har fordlderns tillatelse och lamnar fordlderns
telefonnummer. Ingen rutin finns.

Konsumentverket papekar att verket anser att leklandet, nir de tillater barn utan séllskap
av vuxen, tar over fordldraansvaret. Det dr viktigt att man har funderat igenom nér barn
fér vara pd leklandet utan fordlder och hur minga sédana barn man anser sig kunna
hantera.

NOT. Konsumentverket informerar att verket kommer att vilja se en rutin for hur ménga
barn som far ldmnas utan fordlder och nér det far ske.




7 (11)

Leklandet anser inte att man har ett stort problem med fordldrar som lamnar sina barn
mot leklandets vilja. Driftsansvariga dr noggranna med att papeka for forédldrar som vill
lamna sina barn att leklandet inte erbjuder barnpassning samt att fordldern sjdlv maste
beritta for barnet att de gér.

6. Ovrig information

6.1 Har lekredskapen testats enligt gdllande standard?

Driftsansvarig vet inte. Driftsansvarig har kontaktat tillverkaren for att fa protokoll eller
liknande men inte fétt svar dnnu.

6.2 Hur arbetar ni med egenkontroll och kontinuerlig forbattring av sakerheten?

Inget Gvrigt att rapportera.
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Redskap/ utrustning

Fanns pa leklandet

Omfattas helt/delvis av den
begriansade
sdkerhetsbesiktningen

Lekstillning (helt innesluten) X Ja [] Nej X Ja [] Nej
Babyhérna X Ja [] Nej Ja [] Nej
Bollhav Xl Ja [ ] Nej X Ja (] Nej
Fallrutschbana [] Ja Xl Nej X Ja (] Nej
Fristdende rutschbana [] Ja Xl Nej [] Ja Xl Nej
Tubrutschbana [] Ja DX Nej [] Ja X Nej
Hingande sparbana/ linbana (] Ja DX Nej (] Ja X Nej
Studsmatta X Ja (] Nej [] Ja X Nej
Klittervigg L[] Ja Xl Nej (] Ja XI  Nej
Uppblasbar attraktion (] Ja DX Nej (] Ja X Nej
Bil/Cykelbana [] Ja DX Nej [] Ja X Nej
Spel och liknande X Ja [] Nej [] Ja >X]  Nej
Leksaker X Ja [l Nej [] Ja X Nej
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Bilder
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Konstaterade A-fel

Stillen dir huvud och hals kan fastna (SS-EN 1176-1:2008 4.2.7.2). Vid den begrdnsade
sdkerhetsbesiktningen konstaterades fyra A-fel.

1. Nitbro: Maskstorleken 1 det grovmaskiga nétet tillsammans med stort avstdnd mellan
néten bildar farlig 6ppning. Detta fel atgdrdades och godkéndes under tillsynsbesoket.

2. Ett flertal hal i skyddsniten. Dessa fel atgardades och godkiandes under tillsynsbesoket
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3. Trekantsoppning pa bada sidor om rutschbanans 6vre del bildar farlig 6ppning. Detta
fel har Bushuset alagts atgirda.

4. TrekantsOppning pa bada sidor i bollhavet bildar farlig 6ppning tillgingliga via
klattringsbara nét. Detta fel har Bushuset alagts atgérda.
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Begransad sakerhetsbesiktning lekland Konsumentverket 2011

Bushuset, Grafiskavagen 2 Goteborg

Utetjanst i Kungsbacka AB, Kungsbackavagen 156B, 431 90 MOLNDAL, tel 031-795 92 80, fax 031-795 92 81, www.utgtianstwahlstedt@utetjanst.se
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FRAAT

Begransad sakerhetsbesiktning lekland Konsumentverket 2011

Besiktningsman: Janne Wahlstedt, Utetjanst i Kungsbacka AB
Sereno certifikat nr: CPL.029.11

Bestéllare, kontaktperson: Konsumentverket, Annika Ahlberg

Adress: Box 48, 651 02 Karlstad

Lekplatsadress: Bushuset Grafiskavagen 2, Goteborg

Datum for besiktningen: 2011-11-21

Narvarande vid besiktningen: Annika Ahlberg, Anna Ekegren Konsumentverket
Drift & underhallsplan:

H&anvisningsskyilt:

Produktmarkning:

Siktanalys: Ej utford
HIC-prov: Ej utfort
Datum for utskrift: 2011-11-28

Omfattning begransad besiktning enligt specifikation fran Konsumentverket 13 st punkter daterat 2011-09-08, samt konsultavtal daterat 2011-09408
Besiktningen utférs mot Produktsakerhetslagen (SFS 2004:451) och svensk standard SS-EN 1176-1-11:2008 & 1177:2008.

Stotdampandeunderlag testmetodNivastabila underlag genom leverantérens prov/tester, visuellbedémning, alternativt utfors HIC prov.
Se. Bifogade bilagor om test av stétdampande underlag.

Redskap ej markerade med tillverkningsar i protokollet saknar information om produkt id, markning.

Forklaring till felklassning:

A-fel = Fel som kan medfora risk for allvarlig skada, eller stor risk for mindre skada. (Normalt kravs omedelbar atgéard)

B-fel = Fel som kan medféra mindre risk for mindre skada, eller stor risk for liten skada. (normalt bor atgard vidtagas snarast), skall hallas under
observation.

C-fel = Fel som kan medfora liten risk for mindre skada eller mindre risk for liten skada. (Normalt bor atgard vidtagas vid periodiskt underhall),
skall hallas under observation.

IFI = Inga fel identifierade pa redskap och underlag

Eventuella synpunkter eller klagomal pa besiktningens utférande eller redovisning hanvisas till Sereno certifierings AB, 08-556 953 30

Utetjanst i Kungsbacka AB, Kungsbackavagen 156B, 431 90 MOLNDAL, tel 031-795 92 80, fax 031-795 92 81, www.utgdanst\sahlstedt@utetjanst.se
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Begransad sakerhetsbesiktning lekland Konsumentverket 2011

Post 1: Tillganglighet for vuxna Post 2: Atkomst for vuxna

Bild nr 1 Bild nr 2
Produktspecifikation Besiktningsutlatande
Nr  Produkt Leverantor Tillverkn.ar Bildnr Nr SS-EN kod Beskrivning av fel Felklassning
1 1 1.1 1176-1:4.2.3 2 st positioner runda hal i plattformar diameter under 500mm C
2 2 2 1176-10:4.2.2.1 IFI

Utetjanst i Kungsbacka AB, Kungsbackavagen 156B, 431 90 MOLNDAL, tel 031-795 92 80, fax 031-795 92 81, www.utgtianstwahlstedt@utetjanst.se
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Begransad sakerhetsbesiktning lekland Konsumentverket 2011

Post 3: Stallen dar huvud och hals kan fastna

Bild nr 2 Bild nr 4

Bild nr 5 Bild nr 6 Bild nr 7 Bild nr 8
Produktspecifikation Besiktningsutlatande
Nr  Produkt Leverantor Tillverkn.ar Bildnr Nr SS-EN kod Beskrivning av fel Felklassning
3 1-8 3.1 1176-1:4.2.7.2a Helt omslutnadppningar, trasiga nat (atgardarde under besiktning) (A)
6-7 3.2 1176-1:4.2.7.2a Helt omslutnadppningar, hangbro (atgardarde under besiktning) (A)

Utetjanst i Kungsbacka AB, Kungsbackavagen 156B, 431 90 MOLNDAL, tel 031-795 92 80, fax 031-795 92 81, www.utgHanstwahlstedt@utetjanst.se
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Begransad sakerhetsbesiktning lekland Konsumentverket 2011
Post 3: Stallen dar huvud och hals kan fastna

Bild nr 1 Bild nr 2
Bild nr 3 Bild nr 3
Produktspecifikation Besiktningsutlatande
Nr  Produkt Leverantor Tillverkn.ar Bildnr Nr SS-EN kod Beskrivning av fel Felklassning
3 1-2 3.1 1176-1:4.2.7.2a/b Helt/delvis omslutnadppningar, 2 st delvis vid rutschbana samt 2 st dvre

del rutschbana,(atgardarde dagen efter besiktning se bild 3-4)

(A)

Utetjanst i Kungsbacka AB, Kungsbackavagen 156B, 431 90 MOLNDAL, tel 031-795 92 80, fax 031-795 92 81, www.utgtianstwahlstedt@utetjanst.se
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Begransad sakerhetsbesiktning lekland Konsumentverket 2011
Post4,5 och 6: Bestamning av utrymmen och omraden

Bild nr 1 Bild nr 2
Produktspecifikation Besiktningsutlatande
Nr  Produkt Leverantor Tillverkn.ar Bildnr Nr SS-EN kod Beskrivning av fel Felklassning
4,5 &6 1-2 4,586 IFI

Post 7: Islagsytans stétdampandeférmaga

Bild nr 1 Bild nr 2 Bild nr 3 Bild nr 4
Produktspecifikation Besiktningsutlatande
Nr  Produkt Leverantor Tillverkn.ar Bildnr Nr SS-EN kod Beskrivning av fel Felklassning
7 1-2 7.1 1176-1:4.2.8.5.2 Stotdampandeformaga pa mattor pa golven ej verifierbar C
3 7.2 1176-1:4.2.8.5.2 2 st torn, ej skydd mot klattring samt mellanliggande steg, saknas
stétdampande pa ytor inom fallutrymme/pa islagsytan B
4 7.3 1176-1:-4.2.8.5.2 Islagsytan i smabarnsdelen delvis fel, saknas underlag runt rutsch
B

och delvis runt lekhus

Utetjanst i Kungsbacka AB, Kungsbackavagen 156B, 431 90 MOLNDAL, tel 031-795 92 80, fax 031-795 92 81, www.utgHanstwahlstedt@utetjanst.se
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Begransad sakerhetsbesiktning lekland Konsumentverket 2011
Post 8: Identifiering av redskap

Bild nr 1
Produktspecifikation Besiktningsutlatande
Nr  Produkt Leverantor Tillverkn.ar Bildnr Nr SS-EN kod Beskrivning av fel Felklassning
8 1 8.1 1176-1:7.1 Saknas markning, tillverkare, tillverkningsar mm C

Redskap nr 9: Utvandidga klattermojligheter

Bild nr 1 Bild nr 2 Bild nr 3
Produktspecifikation Besiktningsutlatande
Nr  Produkt Leverantor Tillverkn.ar Bildnr Nr SS-EN kod Beskrivning av fel Felklassning
9 1-2 9.1 1176-10:4.3.3  Upp till 2 metershojd skall det finnas skydd mot klattring, genom t.ex. genom
nat med maskstorlek med dppningar mindre &n 8mm C
3 9.2 1176-10:4.3.3 2 st klattertorn, samma som ovan, men har finns mellanliggande stag som

underlattar ev. klattring, dock placerat mitt framfor kassa/Gvervakning B

Utetjanst i Kungsbacka AB, Kungsbackavagen 156B, 431 90 MOLNDAL, tel 031-795 92 80, fax 031-795 92 81, www.utgtianstwahlstedt@utetjanst.se
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Begransad sakerhetsbesiktning lekland Konsumentverket 2011
Redskap nr 10: Synlighet

Bild nr 1
Produktspecifikation Besiktningsutlatande
Nr  Produkt Leverantor Tillverkn.ar Bildnr Nr SS-EN kod Beskrivning av fel Felklassning
10 1 10.1 1176-10:4.3.4  Bra, endast svart att se bakom/under rutschbana, C

Redskap nr 11: Skyltar

trivmam och o millS som miflgt, men det
Trfiuirirna ace bile yitersta anevaret
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“ VY B o w5 St beach pll Pt

VALEOMMEN! J
| | e —
Bild nr 1 Bild nr 2
Produktspecifikation Besiktningsutlatande
Nr  Produkt Leverantor Tillverkn.ar Bildnr Nr SS-EN kod Beskrivning av fel Felklassning
9 1-2 9.1 1176-10:4.3.9  Saknas uppgift om hur madnga som far vara i redskapet samtidigt, kapacitet C

Utetjanst i Kungsbacka AB, Kungsbackavagen 156B, 431 90 MOLNDAL, tel 031-795 92 80, fax 031-795 92 81, www.utgHanstwahlstedt@utetjanst.se




Begransad sakerhetsbesiktning lekland Konsumentverket 2011

Redskap nr 12: Fallrutschbana, finns ingen i redskapet

Redskap nr 13: Bollhav

Bild nr 1
Produktspecifikation Besiktningsutlatande
Nr  Produkt Leverantor Tillverkn.ar Bildnr Nr SS-EN kod Beskrivning av fel Felklassning
11 1 11.1 1176-10:4.4.3  Bollhav vid rutschbanor bér utformas for att inte uppmuntra barn till

att anvanda bollhavet mer an nar de har akt rutschbana, detta genom att
t. ex. ha fler in/utgangar s& att barn ej gar genom utrymmet framfor
redskapet. C

Besiktning utférd av Janne Wabhlstedt, CPL.029:11

MoéIndal 2011-11-28

Utetjanst i Kungsbacka AB, Kungsbackavagen 156B, 431 90 MOLNDAL, tel 031-795 92 80, fax 031-795 92 81, www.utganstisahistedt@utetjanst.se
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Protokoll fran tillsynsbesok
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Namn pa verksamheten
Busplaneten

Representanter & titel
Petra Nygren (driftsansvarig)

Strompilsplatsen,
907 43 Umea

tel nr org nr datum
090-19 91 00 556792-3569 2011-10-31
Adress

Nérvarande fran Konsumentverket

Annika Ahlberg & Anna Ekegren

0. Inledande fragor

0.1 Nar byggdes leklandet?

Pask 2010

0.2 Ar ni leklandets férsta dgare?

Nej. Overtog leklandet februari 2011.

0.3 Byggnaden/ lokalen?

Hyr

0.4 Tillverkare av lekredskap?

Install Play

0.5 Personal

8 personer dr schemalagda. Pa vardagar arbetar 2 personer, pa helger och lov 3 personer.

Postadress Besodksadress Telefon

E-post/webbadress Giro

Org.nr

Bilaga 12

Box 48 Tage Erlandergatan 8 0771-42 33 00
651 02 Karlstad

konsumentverket@konsumentverket.se Post: 599 75-3

www.konsumentverket.se Bank: 5050-2806

01-202100-2064
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En av de tvé personerna som arbetar pa vardagar dppnar leklandet och arbetar fram till
14. Den andra personen borjar vid lunch och stinger. Sdledes dr bemanningen dubbel
over lunch.

Personalen identifieras genom gra tréjor med tryck.

0.6 Finns forsakring for barnen?

Ja, olycksfallsforsdkring genom Léansforsdkringar.

1. Kontroll

1.1 Vilka rutiner finns for regelbunden kontroll av lekutrustningen?
Driftsansvarig papekar att inga sikerhetsrutiner finns da hon anser att leklandets ansvar
ar begransat till restaurangdelen.

Daglig kontroll

Oppnings- och stingningsrutiner finns, men de ror frimst restaurang/café.

Veckokontroll

Ingen veckokontroll gors.

Maénadskontroll

Ingen manadskontroll gors. Stddning sker fyra timmar varannan vecka (atta timmar per
ménad). Stddningen gors av en stdderska som rapporterar fel om hon upptécker nagra.
Arlig kontroll

Ingen &rlig kontroll har gjorts.

Driftsansvarig har kontaktat tillverkaren for att fa diverse brister atgérdade. Bristerna ar
inte 1 huvudsak av sékerhetskaraktar.

1.2 Nar leklandet byggdes, gjordes da en installationsbesiktning?

Vet ¢j.
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1.3 Finns stadluckor och hur sakras i sa fall dessa?

En del stddluckor har dragkedjor med hinglés. En stddlucka vid utdkningssektionen av
den grona tubrutschbanan har medvetet 1dmnats Oppen for att ge alternativ utging frén
lekstdllningen.

1.4 Vilken information har ni fatt fran tillverkaren av lekredskapen avseende
underhall och besiktning?

En del dokument finns frén forra d4garen, men driftsansvarig har inte gatt igenom
dokumentationen.

I 6vrigt ingen dokumentation avseende underhall och besiktning.

NOT. Konsumentverkets representanter papekar att de girna vill se dokumentationen fran
forra dgaren om den finns.

1.5 Lokalens kapacitet

Driftsansvarig kan inte svara pa fragan om kapacitet for lokalen, men anger att det finns
pa skylt vid entrén. Konsumentverkets representanter kunde inte hitta skylten.

Driftsansvarig vet inte klitterstdllningens kapacitet.

Pé frdgan om hur det sékerstills att maxantalet personer inte dverskrids svarar
driftsansvarig att det 4r omdjligt att kontrollera. Leklandet kan inte heller kontrollera
antalet gdster 1 kassan. Driftsansvarig ndmner att de aldrig haft s manga personer i
lokalen som den tillater. En vanlig helg har leklandet ca 90 betalande barn.

Konsumentverket informerar om vikten av att kontrollera antalet barn som vistas 1
lekstéllningen samtidigt, samt att veta lekstéllningens kapacitet.

2. Underhall

2.1 Vilka rutiner finns for att atgarda de brister som upptackts vid besiktning?

Inga rutiner finns. Agaren (Johan Thomasson) lagar en del sjilv.

2.2 Vilka brister kraver vilka atgarder?

Har inte upptéckt nagra allvarliga brister. Har kontaktat tillverkaren for att fa mindre
allvarliga fel atgdrdade. Se punkt 1.1.

Om leklandet skulle ha en allvarlig brist skulle den delen av redskapet stingas av,
exempelvis med en presenning som sys fast. Instruktion har ej erhallits fran tillverkaren.
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2.3 Vem far utfora dessa atgarder?

Ingen rutin finns.

3. Olycksfall

3.1 Vilka rutiner finns vi olycksfall med personskada, annat an vid brand?

Inga rutiner finns.

3.2 Vad dokumenteras?

Inga rutiner finns.

3.3 Har det hant nagra olycksfall med personskador?

Ja, ett olycksfall som driftsansvarig kidnner till. Detta olycksfall hinde under den forra
dgarens tid och var en dldre kvinna som slog 1 bakhuvudet i fallrutschbanan.

Konsumentverket har inte underréttats.

Konsumentverkets representanter pdpekar vikten av att ha rutiner for olycksfall, och
nidmner niringsidkarens underrittningsskyldighet enligt lag. Aven vikten av egenkontroll
diskuterades.

4. Kompetens

4.1 Hur garanteras personalens kompetens?
Personalen har enbart kunskap om hur man skdter restaurangen, inte leklandet.

Konsumentverket informerar att den kompetens som personalen bor ha dr hur man skoter
om leklandet, underhall etc. Personalen ska ha kinnedom om vilka rutiner som géller,
vilka kontroller som ska gdras samt vilket ansvar varje anstilld har.

5. Sakerhetsinformation

5.1 Vilken information ges till foraldrarna?
Tvé regler formedlas till fordldrarna:

1. Armarna ska héllas in mot kroppen 1 fallrutschbanan for att undvika brannsér.
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2. Alla ska ha strumpor pé sig av sdkerhets- och hygienskal.

Om tillfélle ges informerar leklandets personal om att regler finns anslagna pa
banderoller vid garderoben. Driftsansvarig kidnner inte till tillverkarens skyltar med
regler som finns anslagna pa lekstillningen.

5.2 Hur ges informationen?

Banderoll finns vid entrén och ytterligare regler finns anslagna pa tillverkarens skyltar pa
lekstéllningen.

5.3 Vilka regler finns pa leklandet?
Foljande regler finns anslagna pa banderoll vid kassan:

e Ansvarig vuxen fér inte [dmna sitt barn pa Busplaneten, ansvaret for barnet ligger
alltid hos ansvarig vuxen, ¢j hos Busplaneten eller dess personal.

e Medhavd mat och dryck é&r ej tillaiten ddremot finns det mat och dryck att képa
som passar bade stora och sma magar.

e Mat, dryck och godis fér inte dtas utanfor caféet. Det fir absolut inte medtas in 1
lekstdllningen.

o Tuggummi &r av sékerhetsskél forbjudet péd Busplaneten.

e Skor &r ej tillatna pad Busplaneten, men strumpor ér ett krav!

e Virekommenderar ldngérmat och ldngbyxor girna av bomullsmaterial, men inte
jeanstyg eller polyestertyg —for basta glid och lekupplevelse!

e Inga vassa foremaél i leklandet.

e Virekommenderar att bade barn och vuxna tar av sig smycken innan man
besoker oss.

e Inget spring uppfor eller nerfor rutschkanorna.

o Kldttra inte pd néten, knuffas inte och vénta pa din tur!

e Ytterkldderoch vagnar ldmnas med foredel i entrén, vi ber er dock vara
uppmirksamma och inte ldmna virdesaker

e Busplaneten ansvarar inte for vardesaker

e Och kom ihag —det ska vara roligt att vara pa Busplaneten, s ta hand om
varandra!

Ytterligare regler finns anslagna pa tillverkarens skyltar pa lekstillningen:

e Du som vuxen dr ansvarig for barnen under hela vistelsen och maste stanna 1
lokalen!

e Inga skor i leklandet!

e Viansvarar EJ for medhavda tillhorigheter eller klader, skép finns att hyra till
sjdlvkostnadspris!

e Tainte med smycken, mobiltelefoner, nycklar m.m. in i leklandet!
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e [ rutschkanor rekommenderas kldder med langa drmar och ben!

e Ingen mat, dryck eller godis i ndgon form 1 leklandet!

e Tink pd att fraga barnen om toalettbesdk for att undvika “olyckor”!

e Vid NODSITUATION limna lokalen i lugn takt genom nirmaste nodutgang!
e For mer information eller bokning av kalas vanligen kontakta receptionen

I anslutning till frittfallrutschbanan finns en skylt med f6ljande regler:

e Sitt rak i ryggen

e Luta ej bakét

e Anvind langirmad trdja, langbyxor och strumpor
e All akning sker pa egen risk

I anslutning till trampolinen finns en skylt med foljande regler:
e [Endast en person at gdngen i trampolinen
e Max 60 kg
5.4 Vad har foraldrarna for ansvar?
Fordldrarna ska vara pa leklandet nér barnen ar dér, vara nidrvarande om barnen gor sig
illa och ha koll pa var barnen befinner sig.
5.5 Vad har leklandet for ansvar?
Leklandet ansvarar for att pldstra om sma sar och att utrustningen &r hel och bra.

Konsumentverkets representanter ifragasitter hur man sékerstiller att utrustningen &r
hel och bra” om inga rutiner finns och inga kontroller gérs. Exempel gavs pa skador
som kan uppsta om inte utrustningen underhalls.

Konsumentverket noterar att i de skriftliga rutinerna "ATT TANKA PA” for personalen
anges att "Sdg vdnligt och bestdmt till barn som beter sig illa eller dr stokiga, alla ska
trivas hos oss! Forklara vad de gjort fel och att det dir vart ansvar att de inte gor sig illa,

’

sa de far ddrfor inte kldttra pa ndten, hoppborgen osv.’

5.6 Far barnen lamnas utan foralder/annan vuxen pa leklandet?

Busplaneten har ingen barnpassning. Barn far aldrig lamnas ensamma pa leklandet.
Leklandet har dock ingen mdjlighet att sékerstélla att sa inte sker.

Konsumentverket noterar att i de skriftliga rutinerna ”ATT TANKA PA” for personalen
anges att ” Fordldrarna ansvarar ALLTID for deras barn och det ska finnas en ansvarig
pd lats med barnen. Tycker de att deras barn dr stora nog att klara sig sjdlva dr det upp
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till dem och vi ansvar inte for det. De far girna ldmna ett telefonnummer utifall att eller
se till att barnen har egen mobiltelefon”.

6. Ovrig information

6.1 Har lekredskapen testats enligt gallande standard?

Driftsansvarig vet inte.

6.2 Hur arbetar ni med egenkontroll och kontinuerlig forbattring av sakerheten?

Driftsansvarig anger att man inte arbetar med sikerhet.

Ovrigt
Driftsansvarig visar bilder pa 12 6nskemal om atgérder, se punkt 2.2.

Konsumentverkets representanter dverldmnar trycksaken ”Viagledning till systematiskt
sdkerhetsarbete for konsumenttjinster” och visar Konsumentverkets websidor om lekland
och sékerhetsarbete.

Konsumentverket informerar om att driftsansvarig inte enbart har ansvar for koket, utan
dven ansvarar for att tillhandahalla en séker tjdnst och sékra varor. Vidare informerar
Konsumentverket om att leklandet inte behover ta ansvar for barnen men att de maste
informera fordldrarna om vilka regler som géller sa att fordldrarna kan ta det ansvar som
forvéntas.

Konsumentverkets representanter papekar att redskap det i leklandet finns redskap som
kraver 6vervakning, sdsom fallrutschbana samt hoppborg. Driftsansvarig medger att man
inte kan 0vervaka dessa attraktioner fran kassan.

Néar Konsumentverkets representanter dr pa plats kléttrar en pojke upp 1 nétet inne 1 det
rosa omradet och hoppar ner. Hojden ér drygt 2 meter. P& golvet finns stétddmpande
mattor men dess egenskaper kunde inte verifieras/styrkas vid tillsynsbesoket.

Uppblasbara attraktioner

Finns en hoppborg med inbyggd hinderbana. Hoppborgen har tva 16sa mattor framfor
entrérampen. I ovrigt nalfiltsmatta pd betonggolv. I anslutning till hoppborgen finns en
skylt med texten “Klittra inte pd hoppborgen”.

Konsumentverkets representanter informerar om standard for hoppborgar (EN 14960), att
det finns krav pa 6vervakning samt att det skett allvarliga olyckor med barn som klattrat
och trillat ner pa utsidan av hoppborgar.
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Under tillsynsbesoket kléttrar en pojke upp pa taket till hoppborgen och sétter sig dér.
Konsumentverkets representanter véljer att ingripa och sdga till honom att komma ner.
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Redskap/ utrustning

Fanns pa leklandet

Omfattas helt/delvis av den
begriansade
sdkerhetsbesiktningen

Lekstillning (helt innesluten) X Ja [] Nej X Ja [] Nej
Babyhérna X Ja [] Nej Ja [] Nej
Bollhav Xl Ja [ ] Nej X Ja (] Nej
Fallrutschbana X Ja [ ] Nej X Ja (] Nej
Fristdende rutschbana [] Ja Xl Nej [] Ja Xl Nej
Tubrutschbana X Ja [] Nej [] Ja X Nej
Hingande sparbana/ linbana (] Ja DX Nej (] Ja X Nej
Studsmatta X Ja (] Nej [] Ja X Nej
Klittervigg X Ja (] Nej (] Ja XI  Nej
Uppblasbar attraktion X Ja [] Nej (] Ja X Nej
Bil/Cykelbana [] Ja DX Nej [] Ja X Nej
Spel och liknande X Ja [] Nej [] Ja >X]  Nej
Leksaker X Ja [l Nej [] Ja X Nej
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Bilder

Niétbro och hoppborg (i bakgrunden syns bollarena).
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Bollfontédn och frittfallrutschbana

Oversiktsbild. Babyhorna till hoger, 0-4 Ar.
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Konstaterade A-fel

Stillen dir huvud och hals kan fastna (SS-EN 1176-1:2008 4.2.7.2). Vid den begrdnsade
sdkerhetsbesiktningen konstaterades ett flertal A-fel. Tre av dessa dtgédrdades, och
godkéndes under tillsynsbesoket. For ett av dessa fel var dock atgérden inte fullt

tillracklig.

1. Slack i sladdinféstning i smabarnshdrnan (t.v). Atgérdat och godkint vid tillsynsbesdk.

3. Slack i sladdinfistning vid pelare (t.h.). Atgirdat och godkint vid tillsynsbesok.

3. Avstidnd mellan ovankant lekstéllning och pelare som létt nds visa den rosa kudden
som skymtas i underkant bild (t.h). Den rosa kudden avldgsnades vilket forsvarar
tilltradet, men dtkomsten finns fortfarande. Ytterligare atgard krévs.
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Foljande fel dr ocksa A-fel av typen “’Stillen diar huvud och hals kan fastna” (SS-EN
1176-1:2008 4.2.7.2). Dessa fel har Busplaneten alagts dtgérda.

5. Maskstorleken i1 det grovmaskiga nétet tillsammans med stort avstand mellan néten
bildar farlig 6ppning. Niten &r till storsta del sammanfasta men snoret som binder
samman néten har lossnat pa ndgra stillen.
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Konsumentverket

Kontaktperson: Annika Ahlberg
e-post: annika.ahlberg@konsumentverket.se
Telefon: 054-194138

Begransad sdkerhetsbesiktning av lekland.
EN 1176-1:2008 avsnitt: 4.2.3,4.2.7.2, 4.2.8.2, 4.2.8.3, 4.2.8.4,
4.2.8.50ch7.1

EN 1176-10:2008 avsnitt: 4.2.2.1, 4.3.3, 4.3.4, 4.3.9, 441 och 4.4.3

Besiktningsdatum: 2011-10-31
Protokoll upprattat: 2011-11-07

ID: Foretag: Besiktningsman:
Andreas Pettersson
Svensk Markservice Innehar Certifikat nr. CPL 093:10
utfardat av SERENO certifiering.
Omrade/Lekland: Adress: Telefon:

Alidbacken 23

Busplaneten 907 37 UMEA 076-1059230
Distrikt: Verksamhet: Underskrift besiktningsman:
2 ,?jt .-1"">4. 4 /)f;/"‘«“"—
Umea Lekland : I
Felklass Forklaringar
A Risk for allvarlig skada, alt. Stor risk fér mindre skada (Normalt kravs omedelbara atgarder).
B Mindre risk fér mindre skada, alt Stor risk for liten skada (Atgarder bor vidtagas snarast).
C Liten risk fér mindre skada, alt Mindre risk for liten skada (Atgérder bor ske vid periodiskt underhall).
IRI Inga risker identifierade. (Atgérder ej nddvéndiga).
! Rekommenderad atgard som ej omfattas av standarden.
Nr Redskap/Hanvisning Felklass Anmarkning Bild
1 Gra/gron lekstallning med
fallrutschbana, rutschbanor mm.
Identifiering av redskap, tillverkarens
1.1 [EN1176-17.1 namn och adress, nummer och datum for
Europa standard saknas.
Skylt som anger aldersgrupper,
1.2 [EN1176-104.3.9 kapacitet (antal barn) i leklandet saknas.
Fallskyddsmattor, stétddmpande underlagets
1.3 [EN1176-14.2.85 kritiska fallnojd ej besiktningsbart da intyg fran
tillverkaren saknas.
Fallrutschbanans startsektion kort ska vara 1m
1.4 [EN1176-104.4.1.3 B eller langre, fardvagar finns inom startsektionen|1,2
risk finns att bli knuffad utfér rutschen.
Tillganglighet for vuxna, dppningar mellan
15 [EN1176-14.2.3 C plattfor_l_nar, u_ppmétt Iégst_31cm ska_ vara 50crr_1 3.4
eller storre, risk att vuxna inte kan hjalpa barn i
hela lekstallningen.
16 [EN1176-14.272 A Risk att rJu_vud/haIs kan fastna i startsektionen 5
till flerspariga rutschbanan.
Risk att huvud/hals kan fastna mellan maskor i
1.7 |[EN1176-14.2.7.2 A den lagre repbron, uppbindningssnore |6st som |6
haller ihop naten.
Utvandigt klatterbara nat runt lekstéllningen,
18  [EN1176-104.3.3 B risk for atkomst till olampliga lekomraden med 5

hog fallhdjd och dar stétdampande underlag
saknas.

Sidalav5
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Nr Redskap/Hanvisning Felklass Anmaérkning Bild
Svart lekstallning med bollhav,
2 ;
kanoner och bolluppskjutare
Identifiering av redskap, tillverkarens
21 |[EN1176-17.1 namn och adress, nummer och datum for
Europa standard saknas.
Skylt som anger aldersgrupper,
22 [EN1176-104.3.9 kapacitet (antal barn) i leklandet saknas.
Fallskyddsmattor, stétddmpande underlagets
2.3 |[EN1176-14.2.8.5 kritiska fallhojd ej besiktningsbart da intyg fran
tillverkaren saknas.
Utvandigt klatterbara nat runt lekstéllningen,
risk for atkomst till olampliga lekomraden med
24 [EN1176-104.3.3 B hog fallhdjd och dar stétdampande underlag 8
saknas.
Risk att huvud/hals kan fastna mellan
25 |EN1176-14.2.7.2 A hangande elkablar efter nétstallningen, 9
tillgangligt via klatterbara nat.
Tillganglighet for vuxna, 6ppningar mellan
26 [EN1176-14.23 c plattformar, gppmatt Iégst_34cm skq vara 50crr_1 10
eller storre, risk att vuxna inte kan hjélpa barn i
hela lekstallningen.
Rosa lekstéllning med rutschbanor
3
och studsmatta
Identifiering av redskap, tillverkarens
3.1 |EN1176-17.1 namn och adress, nummer och datum for
Europa standard saknas.
32  [EN1176-104.3.9 Skylt §aknas som anger aldersgrupper,
kapacitet (antal barn) mm.
Fallskyddsmattor, stétddmpande underlagets
3.3 |[EN1176-14.2.8.5 kritiska fallngjd ej besiktningsbart d& intyg fran
tillverkaren saknas.
Tillganglighet for vuxna, dppningar mellan
34 [EN1176-14.23 C plattfor_r_nar, qppmatt Iégst_420m ska_ vara 50cn_1 11
eller storre, risk att vuxna inte kan hjalpa barn i
hela lekstallningen.
Utvandigt klatterbara nat runt lekstéllningen,
35  |[EN1176-10 4.3.3 B risk for atkomst till olampliga lekomraden med s

hdg fallhdjd och dar stétdampande underlag
saknas.

Sida2av5




Nr Redskap/Hanvisning Felklass Anmaérkning Bild
4 Bla lekstéllning for mindre barn
Identifiering av redskap, tillverkarens
4.1 |[EN1176-17.1 namn och adress, nummer och datum for
Europa standard saknas.
i Skylt som anger aldersgrupper,
42 [EN1176-104.3.9 kapacitet ( antal barn) i leklandet saknas.
Fallskyddsmattor, stétddmpande underlagets
4.3 |[EN1176-14.2.8.5 kritiska fallhojd ej besiktningsbart da intyg fran
tillverkaren saknas.
Utvandigt klatterbara nét runt lekstéllningen,
i risk for atkomst till olampliga lekomraden med
44 |EN1176-104.3.3 B hog fallhdjd och dar stétdampande underlag 12
saknas.
Risk att huvud/hals kan fastna mellan
45 |EN1176-14.2.7.2 A hé&ngande elkablar efter natstéllningen, 13
tillgangligt via klatterbara nét.
Risk att huvud/hals kan fastna mellan
46 [EN1176-14.2.7.2 A natstalining o_ch t.).et(.)ngpelare(z quderad !<udde 15,16
uppmuntrar till klattring upp pa nattaket via
klatterbara nat.
5 Bollarena och klattervagg
Identifiering av redskap, tillverkarens
51 |EN1176-17.1 namn och adress, nummer och datum for
Europa standard saknas.
i Skylt som anger aldersgrupper,
52 [EN1176-104.3.9 kapacitet (antal barn) i leklandet saknas.
Fallskyddsmattor, stétdampande underlagets
53 |[EN1176-14.2.8.5 kritiska fallngjd ej besiktningsbart da intyg fran
tillverkaren saknas.
Utvandigt klatterbara nat runt om lekstéllningen,
risk for atkomst till olampliga lekomraden med
54 [EN1176-104.3.3 B hog fallhdjd och dar stétdampande underlag 13
saknas.
Klagomal:

1 det fall ni har synpunkter pé utford sikerhetsbesiktning kan ni kontakta:
SERENO Certifiering AB
Katarinavigen 19

116 45 STOCKHOLM

Telefon: 08-556 953 30

Sida3av5
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Datum 2011-11-16
Dnr: 2011/172

Protokoll fran tillsynsbesok

Namn pa verksamheten
Minihuset Ica Maxi Haninge
Sdderbyledens stormarknad AB (juridiskt namn)

Representanter & titel
Monika Rydell (Kassachef & Sakerhetssamordnare)
Emelie Fristedt (Ansvarig for Minihuset)

Soderbyleden, 136 47 Haninge

tel nr org nr datum

08-448 57 28 (direkt Monika) 556098-4113 2011-11-16
08-448 57 04 (kassaledare)

Adress

Nérvarande fran Konsumentverket
Annika Ahlberg & Maria Holmberg

0. Inledande fragor

0.1 Nar byggdes leklandet?

2009

0.2 Ar ni leklandets férsta dgare?

Ja.

0.3 Byggnaden/ lokalen?

Hyr av ICA fastigheter

0.4 Tillverkare av lekredskap?

Install Play

0.5 Personal

Kassapersonalen (120 personer) har kompetens for att skota leklandet. Ca 25 personer av

dessa kan rutinerna nagot battre.

Bilaga 14

Postadress BesoOksadress Telefon Telefax E-post/webbadress Giro Org.nr
Box 48 Tage Erlandergatan 8 0771-42 33 00 054-19 41 95 konsumentverket@konsumentverket.se Post: 599 75-3 01-202100-2064
651 02 Karlstad www.konsumentverket.se Bank: 5050-2806
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Mandag till torsdag arbetar 1 person i leklandet. Fredag-l6rdag 2 personer. Sondagar 1-2
personer. Frigor fler personer fran kassan om det behovs.

Om en person arbetar dr den personen alltid placerad pa nedre plan. Behover de ta sig
upp 1 lekstéllningen ropar de in ytterligare personal sé att nedre plan aldrig blir tomt. Om
tva personer arbetar dr en pa nedre plan och en ldngre upp i lekstillningen.

Personalen identifieras genom Maxi-kldder, dvs. svart t-shirt med ICA Maxi logotype pa.

0.6 Finns forsdkring for barnen?

Har forsédkring genom Trygg Hansa. Detta ar en specialforsdkring for Ica som heter Erica
forsdkring. Denna forsdkring stéller krav pa att barnen ska ha fyllt tre ar, darfor ar tre ar
aldersgréns 1 leklandet. Forsakringen &r en olycksfalls och ansvarsforsidkring. Maxaldern
pa barnen &r 8 ar.

1. Kontroll

1.1 Vilka rutiner finns for regelbunden kontroll av lekutrustningen?

Daglig kontroll

30 minuter innan leklandets 6ppnande gors en okulédrbesiktning. D& kontrolleras nit,
krokar pé studsmattor mm. Brister och dnskemal antecknas &ven 1 en loggbok. Brister
atgdrdas eller sa spérras lekstdllningen av. Skriftlig rutin f6r vad som ska kontrolleras
saknas. Efter avslutat pass ldmnas blankett in till kassaledaren. P4 den skrivs avvikelser
som uppticks. Skriftlig rutin for hantering av denna finns 1 kassaledarens instruktion.

Veckokontroll

Ansvarig for Minihuset kontrollerar loggboken en ging i veckan. Skriftlig rutin saknas.

Arlig kontroll

Efter ett ar och tvd ménader gjordes en stor servicekontroll av leverantdren. Inget
protokoll finns. Ingen rutin finns.

Konsumentverket papekar att arlig kontroll bor goras av certifierad besiktningsman.

NOT. Ytterligare information finns avseende indelning och uppbyggnad av lekstillningen.
Konsumentverket begir att fa denna skickad elektroniskt dd den 4r omfattande.

Ansvarig for leklandet héller pa att uppdatera "Huspidrmen” som innehaller rutiner mm.
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Konsumentverket informerar att muntliga rutiner kan fungera men att skriftliga ér att
foredra. Dessa rutiner kan vara enkla och behdver inte vara omfattande men &r en
trygghet om ndgon skulle bli sjuk eller liknande.

1.2 Nar leklandet byggdes, gjordes da en installationsbesiktning?

Ja. Leklandets driftsansvariga bestdllde en oberoende besiktning innan leklandet togs i
bruk. Detta bestédlldes genom leverantdren som skickade en engelsk besiktningsman.
Protokoll och certifikat finns.

1.3 Finns stadluckor och hur sakras i sa fall dessa?

Finns tvé stycken. Dessa blixtlas &r sikrade med buntband.

1.4 Vilken information har ni fatt fran tillverkaren av lekredskapen avseende
underhall och besiktning?

Endast instruktioner om hur stddningen ska ga till och vilket rengéringsmedel som ska
anvindas. Dock inga instruktioner om underhall och besiktning.

1.5 Lokalens kapacitet

Lekstéllningen dr dimensionerad for 43 personer, ansvariga for leklandet har avrundat
det till 40 barn. Nér en person arbetar &r det aldrig mer dn 20 barn. Antalet barn minskas
om det dr ménga sma barn.

Man gor ingen skillnad mellan lekstédllningens kapacitet och leklandets kapacitet.

In och utrékning sker ”med streck”.

2. Underhall

2.1 Vilka rutiner finns for att atgarda de brister som upptéackts vid besiktning?

Brister som upptécks fylls i dagligen av personalen. Kassaledaren informeras direkt vid
allvarliga brister.

Skriftlig rutin om hur brister ska dtgirdas saknas.

2.2 Vilka brister kraver vilka atgarder?
Sakerhetssamordnare kan laga néten.

Fel som inte kan lagas omedelbart sparras av med speciella skynken som knyts fast.
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Enklare reservdelar som krokar till studsmattan, nit, skynken, dynor etc. finns hos
leklandet.

Tillverkaren kontaktas for andra reservdelar och storre atgiarder. Det hénder att det tar tid
att fa reservdelar. Vid dessa tillfdllen sparras stdllningen av.
2.3 Vem far utfora dessa atgarder?

Se punkt 2.2

3. Olycksfall

3.1 Vilka rutiner finns vid olycksfall med personskada, annat an vid brand?

Den som arbetar i Minihuset kontaktar kassaledaren. Kassaledaren fyller i skadeanmaélan
oavsett skada. Controller for foretaget behaller en kopia av skadeanmélan och skickar in
originalet till forsdkringsbolaget.

Muntlig rutin finns. Skriftlig rutin finns delvis i Jourpdrm.

3.2 Vad dokumenteras?

e Fodelsedata och namn pé barnet

e Forildrars namn och telefonnummer
e Datum, tid och plats

e Vad som hént

e Vilken skada (om de kan avgora)

e Kassaledaren ringer fordldrarna

Fordldrarna rings alltid upp nidstkommande dag for uppfoljning.

Uppfdljning av olyckor sker kvartalsvis med skyddskommittén som avgor vad som ska
goras. Protokollet skickas over till ledningsgruppen. Om olyckan é&r allvarlig sker
uppfoljningen direkt.

3.3 Har det hiant nagra olycksfall med personskador?

Olyckor har hént. Det lekredskap som var inblandat i olyckan byttes ut for att férhindra
att liknande skada sker igen. Konsumentverket har inte underrittats.

Konsumentverket informerar om underrattningsskyldighet.
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4. Kompetens

4.1 Hur garanteras personalens kompetens?
Sédkerhetsansvarig &r utbildad pa att laga nit.

All personal som arbetar i leklandet genomgar en 1 dags internutbildning. Denna
utbildning omfattar in- och utskrivningar, toabesok, regler mm. Sedan gar personalen vid
sidan av en erfaren tills de har ritt kompetens. Alla kassaledare har utbildning i forsta
hjalpen med inriktning pa barn.

Varje personal har en personakt med vad de har for kompetens. De har dven skrivit under
blankett med titeln “Minihuset” som innehaller information om reglerna och rutinerna pa
leklandet.

Personalen far skriva pé att de fatt utbildning. Driftsansvarig har Minihusmoéten. Dessa
moten skall hallas en gadng i manaden under nésta ar.
4.2 Vilka i personalen har tillgang till vilken information och nar?

Rutinerna finns 1 dagsldget inte tillgéngliga for personalen men driftsansvarig planerar att
gora introduktionspirmen tillgénglig i Minihuset.

5. Sakerhetsinformation

5.1 Vilken information ges till foraldrarna?

Hur ldnge barnen far vara pa leklandet, att de ska ha varit pé toaletten innan etc.

5.2 Hur ges informationen?

Info och affisch sitter pa glasfonstret. Fordldrarna far dven en broschyr. Broschyren finns
pa svenska och engelska.

5.3 Vilka regler finns pa leklandet?
I anslutning till tubrutschbanan sitter en skylt om att dka en 1 taget.

e P4 glasrutan utanfor leklandet finns en skylt med f6ljande information:
Vi tar emot barn som &r 3-8 &r.

e Barnen far stanna max 1,5 timme

e Vi tar emot max 40 barn i Minihuset samtidigt

e For att barnen ska kénna sig trygga hos oss bor de forsta svenska

e Visa legitimation nér du ldmnar och hdmtar
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e Det ska vara samma person som ldmnar och himtar

e Minihuset &r till for dig som handlar hos oss. Darfor vill vi gérna se kvitto nir du
hidmtar ditt barn.

e Vi har ingen mdjlighet att forvara ytterklader och vérdesaker

e Se till att ditt barn har varit pa toaletten innan ni kommer till oss

e Ett barn i taget far aka i rutschbanan.

Ovriga regler:

e En i taget pd studsmattan

e Max 60 kg pé studsmattan

e Enirutschbanan, ej med huvudet fore. Bild/ skylt finns.
e Max 5 minuter vid tv-spel samt studsmattor vid ko.

5.4 Vad har foraldrarna for ansvar?
Etik och moral. Foljer inte barnet personalens tillsdgelser, ringer personalen fordldrarna.
Inga barn ”portas”, men man ber att fordldrarna ska prata med barnen innan nésta besok.

5.5 Vad har leklandet for ansvar?

Minihuset har fullt ansvar nir barnen ar dar.

5.6 Far barnen lamnas utan foralder/annan vuxen pa leklandet?

Ja. Minihuset ar en gratis barnpassningstjanst men fordldrarna forvintas handla pa
afféaren.

Inskrivningsrutiner finns. Barnen fér ett plastarmband med en siffra pd. Fordldrarna far
samma siffra pd ett kvitto som ska visas upp nér barnet hiimtas ut. Fordldern méste
legitimera sig for att fa Iimna in barnet och samma fordlder ska hdmta ut barnet.
Fordlderns telefonnummer skrivs upp. Man skriver dven upp signalement pd barnet pd
inskrivningsdokumentet om barnet skulle riva av sig armbandet. Detta for att inte fel
barn ska ldmnas ut. Forédldrarna far &ven muntlig information om reglerna nér de ldmnar
barnen.

6. Ovrig information

6.1 Har lekredskapen testats enligt gallande standard?

Inget protokoll finns.

NOT. Konsumentverket begér att fa besiktningsprotokoll skickat till sig.
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6.2 Hur arbetar ni med egenkontroll och kontinuerlig forbattring av sakerheten?

Inget Ovrigt att rapportera.

Ovrigt

Personal i leklandet har envégs walkie talkies. Fyra stycken finns uppsatta i stillningen.
Genom dessa kan de ropa tillségelser eller ropa ner barn om s& behovs.

ICA centralt vill ta fram en mall for hur lekland inom koncernen ska arbeta. Minihuset
ICA Maxi Haninge ska vara exempel for detta.
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Redskap/ utrustning

Fanns pa leklandet

Omfattas helt/delvis av den
begriansade
sdkerhetsbesiktningen

Lekstillning (helt innesluten) X Ja [] Nej X Ja [] Nej
Babyhérna [] Ja DX Nej X Ja [] Nej
Bollhav [] Ja Xl Nej X Ja [] Nej
Fallrutschbana [] Ja Xl Nej X Ja L[] Nej
Fristdende rutschbana [] Ja Xl Nej [] Ja XI  Nej
Tubrutschbana X Ja [] Nej [] Ja >XI  Nej
Hingande sparbana/ linbana L[] Ja DX Nej (] Ja >XI  Nej
Studsmatta X Ja (] Nej [] Ja X Nej
Klittervigg [] Ja Xl Nej [] Ja X Nej
Uppblasbar attraktion L[] Ja DX Nej (] Ja X Nej
Bil/Cykelbana [] Ja DX Nej [] Ja >XI  Nej
Spel och liknande X Ja [] Nej [] Ja X Nej
Leksaker X Ja (] Nej [] Ja X Nej
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Tubrutsch och spelhorna

Konstaterade A-fel

Stillen diar huvud och hals kan fastna (SS-EN 1176-1:2008 4.2.7.2). Vid den begrdnsade
sakerhetsbesiktningen konstaterades tvd A-fel. Ett pd blixtlas och ett pd en repdgla som
bada bildade farliga 6ppningar. Bida dtgérdades och godkédndes under tillsynsbesoket.
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Begransad sékerhetsbesiktning lekland Konsumentverket 2011

ICA MAXI Haninge , Stockholm

Lekplatsbesiktning AB, Smedsta, 153 92 H06I6, tel 070-875 14 89, www.lekplatsbesiktning.se
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LEKPLATS]:BESIKTNING

2
Begransad sékerhetsbesiktning lekland Konsumentverket 2011
Besiktningsman: Anders Alderbrant
Sereno certifikat nr: CPL.056.11
Bestallare, kontaktperson: Konsumentverket, Annika Ahlberg
Adress: Box 48, 651 02 Karlstad
Lekadress: Oderbyleden, 136 47 Haninge
Datum for besiktning: 2011-11-16
Narvarande vid besiktningen:  Annika Ahlberg, Maria Holmberg Konsumentverket
Produktmarkning: Saknas uppgifter om tillverkare, leverantor Installplay AB C-fel
Siktanalys: Ej utford
HIC-prov: Ej utford

Omfattning begransad besiktning enligt specifikation fran Konsumentverket 13 st punkter daterat 2011-09-08, samt konsultavtal dater at
2011-09-08 Besiktningen utfors mot Produktsékerhetslagen (SFS 2004:451) och svensk standard SS-EN 1176-1-11:2008 & 1177:2008.
Stétdampandeunder lag testmetod. Nivastabila underlag genom leverantdrens prov/tester, visuellbedomning, alternativt utfors HIC prov. Se.
Bifogade bilagor om test av stdtdampande underlag.

Redskap ej markerade med tillverkningsar i protokollet saknar information om produkt id, markning.

Forklaring till felklassning:

A-fel = Fel som kan medférarisk for allvarlig skada, eller stor risk for mindre skada. (Fel som skall atgardas omedelbart, dvsfel som ar av
sadan art att redskapet/lekplatsen rives eller stangs av)

B-fel = Fel som kan medfora mindrerisk for mindre skada, eller stor risk for liten skada. (Fel som skall atgardasinom en snar framtid).
C-fel = Fel som kan medfora liten risk fér mindre skada eller mindrerisk for liten skada.

IFI  =Ingafel identifierade paredskap och underlag

Eventuella synpunkter eller klagomal pa besiktningens utférande eller redovisning hanvisas till Sereno certifierings AB, 08-556 953 30

Lekplatsbesiktning AB, Smedsta, 153 92 H06I6, tel 070-875 14 89, www.lekplatsbesiktning.se
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Begransad sékerhetsbesiktning lekland Konsumentverket 2011
Helt inneslutande lekredskap for barn mellan 3-8 ar

Produktspecifikation

Besiktningsutlatande

Nr Post Bild Nr SS-En Kod Beskrivning av fel Felklassining
1 Tillganglighet for vuxna 1-4 11 1176-14.23 Oppningar mellan plattformar <50cm , mellan lila plattformar vid B
ramper, mellan gularullar, mellan bla rulle-vagg, mellan plattformar vid
blarulle
2 Atkomst for vuxna 2 1176-104.2.2.1 [FI
3 Stéllen dar huvud och hals kan fastna 56 31 1176-14.2.7.2 Helt omsl. 6ppningar dar huvud/halskan fastna. Atgérdade pa plats (A)

I hal vid dragkedja mot fonster, i 6gla vid stolpe bredvid bl&rulle.

Lekplatsbesiktning AB, Smedsta, 153 92 H06I6, tel 070-875 14 89, www.lekplatsbesiktning.se
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Begransad sékerhetsbesiktning lekland Konsumentverket 2011

~N o 0o N

Bestamning av utrymmet och omr &den 4 1176-14.2.8.2
Skydd mot skador inom det fria utrymmet 5 1176-14.2.8.3
Skydd mot skador inom fallutrymmet 6 1176-14.2.8.4
Skydd mot skador beroende av islagsytans 71 1176-14.2.85.
stétdampande underlag 72 1176-14.285
Identifiering av redskap 81 1176-17.1

[FI

IFI
IFI
Underlagens sttdampande fér maga g verifierbar, saknasintyg om prov C
Utvandiga klattringsbara nat, stétdampande underlag finnspa golv. C
Stétdampande for magan g verifierbar, saknasintyg om prov
Saknas uppgifter om tillverkare, tillverkningsar mm C

Lekplatsbesiktning AB, Smedsta, 153 92 H06I6, tel 070-875 14 89, www.lekplatsbesiktning.se
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Begransad sékerhetsbesiktning lekland Konsumentverket 2011

Bild 7 Bild 8 Bild 9 Bild 10

10

12
13

Utvandiga klatter mojligheter 7 9.1 1176-104.3.3 Saknas skydd mot klattring utvandigt, ska finnas fran golv eller plats C
for fotter/fotstdéd minst 2m upp.

Synlighet 8 101 1176-104.3.4 Dalig synlighet pa bortre delen av 6vre planet , bor finnas B
kameradvervakning 6ver den delen .

Skyltar 9-10 11  1176-104.39 Skyltar finnsvid entrén. IFI

Fallrutschbanor 12 Finnsingen i Leklandet

Bollhav 13 Finnsinget i Leklandet

Lekplatsbesiktning AB, Smedsta, 153 92 H06I6, tel 070-875 14 89, www.lekplatsbesiktning.se
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Datum 2011-11-01
Konsument brr: 2011/172

verket - KO

Telefon: 0771-42 33 00

Box 48

651 02 Karlstad
konsumentverket@konsumentverket.se
www.konsumentverket.se

Protokoll fran tillsynsbesok

Namn pa verksamheten Representanter & titel

Knasiga kojan Mindy Mattfolk (driftsansvarig och agare)
MJ Play (juridiskt namn)

tel nr org nr datum

0660-130 30 556786-7857 2011-11-01

Adress

Sjogatan 1P
891 60 Ornskoldsvik
Nérvarande fran Konsumentverket

Annika Ahlberg & Anna Ekegren

0. Inledande fragor

0.1 Nar byggdes leklandet?

December 2009

0.2 Ar ni leklandets férsta dgare?

Ja

0.3 Byggnaden/ lokalen?

Hyr.

0.4 Tillverkare av lekredskap?

SPI Nordic

0.5 Personal

3 personer plus en som arbetstranar samt en extra vid behov. Driftsansvarig arbetar varje
dag som leklandet dr 6ppet. En vanlig vardag arbetar 2 personer, helger och lov 3
personer. Tidigare har leklandet haft restaurangverksamhet, men numera bara enklare

Postadress BesoOksadress Telefon Telefax E-post/webbadress Giro Org.nr

Box 48 Tage Erlandergatan 8 0771-42 33 00 054-19 41 95 konsumentverket@konsumentverket.se Post: 599 75-3 01-202100-2064
651 02 Karlstad www.konsumentverket.se Bank: 5050-2806
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cafémat. Detta innebér att personalresurs frigdrs eftersom en person inte &r 1ast till koket.
Personalen (framst driftsansvarig) ror sig mycket i leklandet under dagen.

Personalen identifieras genom svarta véstar med tryck.

0.6 Finns forsakring for barnen?

Négon typ av forsdkring som técker barnen finns men driftsansvarig ar osiker pa vad
forsédkringen heter/innebar.

1. Kontroll

1.1 Vilka rutiner finns for regelbunden kontroll av lekutrustningen?

Dokumentation har funnits men slangts.

Daglig kontroll

Foljer checklista fran leverantor. Utfors av driftsansvarig varje dag utom mandagar da
man har stiangt.

Veckokontroll

Foljer checklista frén leverantdr. Utfors av driftsansvarig pa fredagar eller nér tid ges.

Arlig kontroll
Ingen &rlig kontroll har gjorts.

Konsumentverket papekar vikten av att spara dokumentationen fran kontrollerna samt att
arliga kontroller ska utforas av person med erforderlig kompetens. Konsumentverket
rekommenderar att en certifierad besiktningsman anlitas.

1.2 Nér leklandet byggdes, gjordes da en installationsbesiktning?

Tillverkaren gjorde en besiktning vid 6ppning. Protokollet visas upp.

1.3 Finns stadluckor och hur sakras i sa fall dessa?
Det finns stiddluckor pa tre stdllen i leklandet. Dessa sdkras med hjilp av hinglas.

Konsumentverket noterar att en av stddluckorna sékrats med snore istéllet for hinglas.
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1.4 Vilken information har ni fatt fran tillverkaren av lekredskapen avseende
underhall och besiktning?

Driftsansvarig har fatt dokumentation samt genomgang av tillverkaren innan
anldggningen togs i1 bruk.

1.5 Lokalens kapacitet

500 personer far vistas samtidigt i lokalen.

200 barn far vistas samtidigt i lekstéllningen enligt tillverkaren.

I kassan registreras antalet betalande barn per dag, leklandet uppskattar tva vuxna per
barn.

Vid ett tillfdlle hade leklandet 183 betalande barn under en dag, da valde man att inte lata
fler komma in.

2. Underhall

2.1 Vilka rutiner finns for att atgarda de brister som upptackts vid besiktning?
Inga rutiner finns. Har inte haft ndgra stora problem &nnu, men om en allvarlig brist tror
driftsansvarig att hon skulle stanga av den delen.

2.2 Vilka brister kraver vilka atgarder?

Inga rutiner finns. Hittills har man inte behovt bestélla reservdelar.

2.3 Vem far utfora dessa atgarder?
Ingen rutin finns.

Konsumentverket pdpekar att rutiner som inkluderar svar pa frigorna ”Nér ringer vi
leverantdren?” och ”Hur spérrar vi av del av lekstéllningen?” bor finnas.

3. Olycksfall

3.1 Vilka rutiner finns vid olycksfall med personskada, annat an vid brand?

Is finns 1 frysen att 1igga pé skador. Barnen fér glass nér de skadat sig. Inga skriftliga
rutiner finns.
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3.2 Vad dokumenteras?

Inga rutiner finns.

3.3 Har det hant nagra olycksfall med personskador?

Inga allvarliga olycksfall. Vid ett tillfdlle krockade tva barn som hoppade samtidigt 1
studsmattan (detta &r inte tillatet).

Konsumentverkets representanter forklarar vikten av att ha rutiner fér hur man agerar vid
olycksfall, sérskilt om olycksfallet &r allvarligt eller personalen dr ovan. Verket
informerar vidare att ndringsidkaren &r skyldig att underréitta Konsumentverket vid
olyckor och tillbud som orsakas av en farlig vara eller farlig tjanst. Dock sker inte
dokumentationen framst for Konsumentverket skull utan det r en viktig del i att
forbéttra sdkerheten och forebygga att liknande olyckor hdnder igen.

4. Kompetens

4.1 Hur garanteras personalens kompetens?

Hela personalen har gatt HLR utbildning. Rutinerna for regelbunden kontroll (se punkt
1.1) utfors bara av driftsansvarig och finns darfor inte skriftligt. Driftsansvarig tar ett
stort eget ansvar for sidkerheten, 6vrig personal stddar och gor enklare kontroller (att hal i
nit inte finns, inget “hdnger ner” etc).

4.2 Vilka i personalen har tillgang till vilken information och nar?

Driftsansvarig har informerat personalen muntligt. Personalen har dock inte kinnedom
om de dagliga och veckovisa rutinerna.

Konsumentverkets representanter podngterar vikten av skriftlig information samt att
personalen har kdnnedom om rutinerna. Skulle driftsansvarig vara sjuk kan personalen
anvénda rutinerna, vilket gor att alla kénner sig trygga och sidkerheten dr god.

5. Sakerhetsinformation

5.1 Vilken information ges till fordldrarna?

Regler pé skyltar samt muntligt vid behov.

5.2 Hur ges informationen?

Lekregler for leklandet finns anslaget i entrén och pa en vigg i leklandet. Reglerna ligger
ocksa bredvid kortbetalningsstationen i kassan. Ytterligare information ges muntligt vid
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behov. Hénder ofta att personalen maste ropa i mikrofon ”Man far inte kldttra i
rutschbanorna” osv.

5.3 Vilka regler finns pa leklandet?

e All lek sker pa egen risk
e Endast smé barn i lilla leklandet
e Spring inte uppfor rutschkanorna
e Klittra inte 1 néten
e Hoppa bara en i taget pa studsmattorna
e Strumpor pa men inga skor i leklandet
o For att forhindra halka, rekommenderar vi strumpor med halkskydd till
barnen
e Inga vassa foremal dr tillatna i leklandet
o Det ar inte tillatet att ha vassa foremal i fickor eller pa kliderna pga
skaderisk.
e Virekommenderar bade vuxna och barn att ta av alla typer av smycken nér ni ar i
leklandet
e Kom ihag att visa hiinsyn mot varandra i leklandet speciellt mot de smé barnen.
o Knuffas inte och vénta pa din tur
e Det dr absolut forbjudet att limna barnen ensamma pa Knasiga Kojan
o Minst en vuxen maste stanna kvar under hela lektiden
e Man far ta med sig egen mat och dryck
o Mat, dryck, godis och glass far inte &tas inne i leklandet
e Notter dr forbjudet att ta med in pa Knasiga Kojan, tink pa allergiker!
e Vira besokare ansvarar sjilva for sina ytterkldder och viardesaker
e Friga gidrna om ni undrar nagot

Whiteboardtavla bakom kassan med bilder och texten ”Alla ska ha sockar pa sig! Géller
stora som sma. Sockar finns att kopa i kassan”.

5.4 Vad har foraldrarna for ansvar?

Fordldrarna ansvarar for att barnen dr snilla mot varandra samt for att g igenom
reglerna med barnen.

5.5 Vad har leklandet for ansvar?

Driftsansvarig anser sig ha stort ansvar. Tar storre ansvar dn hon egentligen tycker sig ha
dé hon dven kénner sig ansvarig for barnen som é&r pa leklandet.

5.6 Far barnen lamnas utan foralder/annan vuxen pa leklandet?

Nej, barnen fér inte lamnas (stir pa regelskyltarna).
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Enda undantaget dr om foréldrarna betalar for barnpassning. De méste dd kontakta
personalen och skriva sitt mobilnummer péa barnens armband. En ur personalen foljer da
med barnen runt i leklandet hela tiden och héller uppsikt. Driftsansvarig uppger att de
inte har haft sa mycket barnpassning, ett eller tva barn oftast pa vardagar.

Leklandet har stora problem med fordldrar som ldmnar sina barn pa leklandet mot
leklandets vilja. De smiter ut eller kréver att f pengarna tillbaka om de inte far ldmna
barnen. Personalen forsoker kontrollera att ingen smiter ut, och fragar alltid fordldrar
som fortfarande har jackan pad nir de ldmnar barnen om de tinker ldmna lokalen.

Konsumentverket pdpekar att driftsansvarig bor skapa en rutin for hur man minimerar
risken att fordldrarna ldmnar sina barn samt informerar om att de dvertar fordldraansvaret
om de tillater att barnen lamnas pa leklandet. Fordldrarna har ett stort ansvar under
forutsittning att de far information om vilket ansvar de har. Bor ocksd bestdimma hur
manga barn utan fordldrar leklandet klarar av samtidigt. Konsumentverket diskuterar
dven formuleringen “all lek sker pa egen risk™ och att verket anser att man inte kan
formulera sig sa. Det star dessutom i stark kontrast till att man erbjuder fordldrarna att
sitta och jobba eller spela spel samtidigt. Driftsansvarig bor fundera igenom
formuleringen sé att fordldrarna far tydlig information.

6. Ovrig information

6.1 Har lekredskapen testats enligt gdllande standard?

Vet ej. Mgjligt att dokumentation finns.

6.2 Hur arbetar ni med egenkontroll och kontinuerlig forbattring av sakerheten?

Driftsansvarig anger att hon och personalen leker mycket i leklandet innan 6ppning och
att de da far en god uppfattning om hur allt funkar och vilket skick leklandet ar i.

Ovrigt
Barnen har speciella armband av plast pa sig nir de ar pa leklandet.

Max fyra kalas per dag och max 15 barn per kalas om personalen ska ha kalaset. Minst
en vuxen ska stanna men ofta stannar flera fordldrar. Problem med smitande forédldrar
dven pd kalas.

Driftsansvarig har skrivit ut information fran www.konsumentverket.se/lekland

Konsumentverkets representanter overldmnar trycksaken ”Viagledning till systematiskt
sdkerhetsarbete for konsumenttjénster”.



Inventering

7 (10)

Redskap/ utrustning

Fanns pa leklandet

Omfattas helt/delvis av den
begriansade
sdkerhetsbesiktningen

Lekstillning (helt innesluten) X Ja [] Nej X Ja [] Nej
Babyhérna X Ja [] Nej X Ja [] Nej
Bollhav [] Ja Xl Nej X Ja [] Nej
Fallrutschbana [] Ja Xl Nej X Ja L[] Nej
Fristdende rutschbana [] Ja Xl Nej [] Ja XI  Nej
Tubrutschbana X Ja [] Nej [] Ja >XI  Nej
Hingande sparbana/ linbana L[] Ja DX Nej (] Ja >XI  Nej
Studsmatta X Ja (] Nej [] Ja X Nej
Klittervigg X Ja (] Nej [] Ja X Nej
Uppblasbar attraktion L[] Ja DX Nej (] Ja X Nej
Bil/Cykelbana [] Ja DX Nej [] Ja >XI  Nej
Spel och liknande X Ja [] Nej [] Ja X Nej
Leksaker X Ja (] Nej [] Ja X Nej
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Bilder

Oversiktsbilder

1

Studsmatta (t.v). Till hoger nétbro. Finns fyra stycken, tva lutande och tva horisontella.
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Oversiktsbild (t.v). Till hoger inklidd trappa for att forhindra kollisionsskador.
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Konstaterade A-fel

Stille dér huvud och hals kan fastna (SS-EN 1176-1:2008 4.2.7.2). Vid den begriansade
sdkerhetsbesiktningen konstaterat A-fel pa fyra nitbroar. Tre av dem dtgidrdades och
godkéndes under tillsynsbesoket. For den fjdrde meddelades interimistiskt beslut om
forbud att tillhandahélla nitbron till dess att atgérder vidtagits och godkénts av
Konsumentverket. Det interimistiska beslutet upphévdes dagen efter d& atgirder
redovisats till Konsumentverket.
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Kontaktperson: Annika Ahlberg

Begransad sdkerhetsbesiktning av lekland.

Konsumentverket EN 1176-1:2008 avsnitt: 4.2.3, 4.2.7.2,4.2.8.2,4.2.8.3, 4.2.8.4,
4.2.850ch7.1

EN 1176-10:2008 avsnitt: 4.2.2.1, 4.3.3, 4.3.4, 4.3.9, 441 och 4.4.3

e-post: annika.ahlberg@konsumentverket.se Besiktningsdatum: 2011-11-01

Telefon: 054-194138 Protokoll upprattat: 2011-11-07

ID: Foretag: Besiktningsman:
Andreas Pettersson

Svensk Markservice Innehar Certifikat nr. CPL 093:10

utfardat av SERENO certifiering.

Omréade/Lekland: Adress: Telefon:

. . Alidbacken 23

Knasiga Kojan 907 37 UMEA 076-1059230

Distrikt: Verksamhet: Underskrift besiktningsman:

.. . ] A g V- o

Ornskoldsvik Lekland fjerowrs J4 lien

Felklass Forklaringar
A Risk for allvarlig skada, alt. Stor risk fér mindre skada (Normalt kravs omedelbara atgarder).
B Mindre risk fér mindre skada, alt Stor risk fér liten skada (Atgérder bér vidtagas snarast).
C Liten risk fér mindre skada, alt Mindre risk for liten skada (Atgérder bor ske vid periodiskt underhall).
IRI Inga risker identifierade. (Atgarder ej nédvéndiga).
! Rekommenderad atgard som ej omfattas av standarden.
Nr Redskap/Hanvisning Felklass Anmarkning Bild
1 Lilla lekh6érnan fér mindre barn
Identifiering av redskap, tillverkarens
1.1 [EN1176-17.1 namn, adress, nummer och datum fér Europa
standard saknas.
12  [EN1176-10 4.3.9 Skylt som anger kapacitet i stéllningen
saknas (antal barn).
Fallskyddsmattor, stétdampande underlagets
1.3 [EN1176-14.2.8.5 kritiska fallhojd ej besiktningsbart da intyg fran
tillverkaren saknas.
14 [EN1176-14.2.85 B R{_sk f.('jr fall vid sidan om rutschen; 1
stotdampande underlag saknas pa golvet.
Stora lekstallningen med
2 rutschbanor, kryptunnlar och
studsmattor
Identifiering av redskap, tillverkarens
21 [EN1176-17.1 namn, adress, nummer och datum fér Europa
standard saknas.
Skylt som anger aldersgrupper och kapacitet i
2.2 |[EN1176-104.3.9 stéllningen (antal barn) saknas. Skylt som
anger antal barn till studsmattorna finns.
Fallskyddsmattor, stétddmpande underlagets
2.3 |[EN1176-14.2.85 kritiska fallnojd ej besiktningsbart da intyg fran
tillverkaren saknas.
24 [EN1176-14.7.2.7 A Risk att huvud/hals kan fastna mellan maskorng 5
i dom fyra repbroarna.
Utvandigt klatterbara nat, risk for atkomst till
o5 |EN1176-10 4.3.3 B olémpliga lekomraden med hog fallhéjd och dar 345
stotddmpande underlag saknas, trave med
golvmattor uppmuntrar till kléttring.
Tillganglighet for vuxna, runda 6ppningar i
2.6 |[EN1176-14.2.3 C plattformar ska vara 50cm eller stérre, risk att [ 6,7
vuxna inte kan hjélpa barn i hela lekstallningen.

Sidalav3
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Nr Redskap/Hanvisning Felklass Anmaérkning Bild

3 Bollarena
Identifiering av redskap, tillverkarens

3.1 |EN1176-17.1 namn, adress, nummer och datum fér Europa
standard saknas.

32  [EN1176-104.3.9 SI_(_yIt som anger aldersgrupp och kapacitet i
stallningen (antal barn) saknas.

Klagomal:

I det fall ni har synpunkter pa utford sakerhetsbesiktning kan ni kontakta:
SERENO Certifiering AB
Katarinavagen 19

11645 STOCKHOLM

Telefon: 08-556953 30

Sida2av3
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Datum 2011-10-14
Konsument brr: 2011/172

verket - KO

Telefon: 0771-42 33 00

Box 48

651 02 Karlstad
konsumentverket@konsumentverket.se
www.konsumentverket.se

Protokoll fran tillsynsbesok

Namn pa verksamheten Representanter

Lek & Buslandet AB Kesia Kristensson (driftsansvarig)
Lisa Koic (driftsansvarig)

Mikael Andreasson (agare)

tel nr org nr datum
031-2321 21 556717-8057 2011-10-10
Adress

Herkulesgatan 1-3
417 01 Goteborg

Nérvarande fran Konsumentverket
Annika Ahlberg & Anna Ekegren

0. Inledande fragor

0.1 Nar byggdes leklandet?

Fardigbyggt 13 april 2007

0.2 Ar ni leklandets férsta dgare?

Ja

0.3 Byggnaden/ lokalen?

Hyrs av Byggnadsbolaget AB

0.4 Tillverkare av lekredskap?

SPI Nordic
Postadress BesoOksadress Telefon Telefax E-post/webbadress Giro Org.nr
Box 48 Tage Erlandergatan 8 0771-42 33 00 054-19 41 95 konsumentverket@konsumentverket.se Post: 599 75-3 01-202100-2064

651 02 Karlstad www.konsumentverket.se Bank: 5050-2806
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0.5 Personal

15 personal totalt. 3 driftsansvariga, 6 kalasvérdar, 3 som kan 6ppna och stinga och som
har mer ansvar @n kalasvirdarna men mindre dn driftsansvariga.

Varje dag arbetar en person i koket, en i kassan, en i tivolidelen och tvé stédar.

Personalen identifieras genom rdda t-shirtar med tryck.

0.6 Finns forsakring for barnen?

Ja, olycksfallsforsikring och ansvarsforsékring genom forsékringsméaklarna Sdkra.

1. Kontroll

1.1 Vilka rutiner finns for regelbunden kontroll av lekutrustningen?

Daglig kontroll

Den dagliga checklistan gar stidpersonalen igenom efter stingning. De rapporterar till
driftsansvarig som 16ser problemen direkt eller skriver ner kommentarer. Stérre problem
som de inte kan 16sa sjdlva loser kontrakterade firmor. Lista finns 6ver vilka dessa firmor
ar. Personalen far informationen om vad som ska kontrolleras nér de anstélls och det
finns dven kortfattat beskrivet i loggboken. Dagliga kontrollen dr framst en visuell
kontroll.

Veckokontroll

Veckochecklistan skots av Lisa, Kesia och Linn. Veckokontrollen dr mer fysisk dn den
dagliga kontrollen och innebér att man “drar mer”. Separat checklista finns for
tivolidelen. Uppskattad tidsatgang: 40 min- 1 timme.

Manadskontroll

Manadschecklistan skots av Lisa, Kesia och Linn. Da kénner de pé alla skruvar och
hinder. Bollarna tvittas 11 egen bolltvitt, fliktarna dammsugs mm. Uppskattad
tidsatgdng ca 1,5 timme.

Arlig kontroll

Utfors av Salwéns Ingenjorsbyrd AB i Halmstad. Har specialkompetens for tivoli.
Leklandets representanter dr osékra pa huruvida det finns protokoll pd den érliga
kontrollen men uppger att de far besked om man hittar nagra fel.
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NOT. Konsumentverkets representanter begér att fa ett protokoll frén arlig kontroll
skickat till sig.

Checklistorna bygger pa SPIs underhdllsmanual men dr anpassade efter den egna
verksamheten och de redskap som finns. SPI’s underhédllsmanual séger ingenting om
arliga kontroller. Manualen fick de for cirka ett &r sedan, men uppgiften ar osédker
eftersom forra driftsansvarige kan ha fatt ett liknande dokument fran tillverkaren tidigare.

Forutom ovan ndmnda kontroller ror sig stddpersonal runt i leklandet under dagen. De
kollar att leklandets regler f6ljs och att alla mar bra. Bland reglerna nimns en at gangen
pa studsmattan samt pa sliden.

De driftsansvariga har inte fatt ndgon utbildning avseende lekredskapens skotsel och
underhall annat 4n det som stér i SPIs manual. Informationen har de l4st och tolkat sjdlva
ur manualen, de har inte fitt ndgon genomgang av tillverkaren. Ny personal fér
brandutbildning samt information om hur olycksfall hanteras. Dessutom har man
regelbundna moten med all personal.

1.2 Nar leklandet byggdes, gjordes da en installationsbesiktning?

SPI Nordic gjorde en installationsbesiktning innan leklandet togs i bruk, men dgaren
anlitade dven Salwéns Ingenjorsbyra AB for att f4 en oberoende inspektion. Protokoll
finns hos byggnadsndmnden men kanske dven i Halmstad.

NOT. Konsumentverkets representanter begér att f4 en kopia pé protokollet fran
installationsbesiktningen utford av SPI och Salwéns Ingenjorsbyrd AB skickat till sig.

1.3 Finns stadluckor och hur sakras i sa fall dessa?

Stddluckorna har dragkedjor med hénglas. Stddpersonalen har nyckel.

1.4 Vilken information har ni fatt fran tillverkaren av lekredskapen avseende
underhall och besiktning?

Skriftligt: Underhdllsmanualen fran SPI
Muntlig: Ingen information utéver underhallsmanualen.

Ovrig dokumentation: Bara underhéllsmanualen som forst skickades till leklandets
huvudkontor i Halmstad, sedan till Géteborg for ett ar sedan (osékert, se punkt 1.1).
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2. Underhall

2.1 Vilka rutiner finns for att atgarda de brister som upptackts vid besiktning?
De lagar en del sjélva, framst ndt och sddant som finns beskrivet i underhallsmanualen.

I de fall de inte kan laga bristen sjélva ringer driftsansvarig till lampligt foretag fran
listan Over kontrakterade foretag (se punkt 1.1).

2.2 Vilka brister kraver vilka atgarder?

Mindre brister atgéardar de sjdlva. Detta &r t ex laga nit, skumgummistolpar, dynor. En
del material kdps separat fran annan leverantor an tillverkaren.

Storre atgarder gor de inte sjélva, t ex atgirder pa den uppblasbara rutschbanan, storre
syarbeten, lagningar av storre delar.

Om en reservdel behdver bytas ut spérras leklandet av till dess att den bestillda
reservdelen kommit. Detta sker med mycket gulsvarta band plus extra dvervakning. Har
endast gjorts nigon enstaka géng med rutschbanan Vulkanen. Aven bollhavet har
spérrats av tillfalligt for rengoring.

Driftsansvariga bedomer vad som ska bytas ut. Bedomningen gors pé erfarenhetsbasis,
samt efter eventuellt samrad med kollegor.

2.3 Vem far utfora dessa atgarder?

Se2.2

3. Olycksfall

3.1 Vilka rutiner finns vi olycksfall med personskada, annat an vid brand?

Det finns en skadepédrm dér all personal far skriva under att de tagit del av skriftlig
information om hur de ska hantera olycksfall.

Om ett barn blir skadat ar forsta dtgdrden att skriva ner svar pa de fragor som finns i den
skriftliga informationen i den orangea skadeboken. I andra hand kontaktas
driftsansvariga. Néringsidkaren dr inte medveten om att de dr skyldiga att underréatta
Konsumentverket. Skadorna dokumenteras frimst for skadeanmaélan till
forsakringsbolaget. Salwéns Ingenjorsbyrda AB och forsdkringsbolaget underrittas alltid
vid olycka.
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3.2 Vad dokumenteras?

e Namn

e Personnummer

e Adress

e Telefonnummer

e Detaljerad beskrivning av var och vad som hénde

e Hur skadad personen ar

e Vem i personalen som hjilpte den skadade

e Forslag pa atgird for att skadan inte ska uppsta igen

Vid akuta skador ér det svart att f4 med allt. De prioriterar att fa in telefonnummer och
aterkopplar ofta till konsument. Far dven in en del vittnesuppgifter.
3.3 Har det hant nagra olycksfall med personskador?

Ja. Dessa har dokumenterats och sparats. En gadng i minaden gér man igenom det som
hént och gor en lista dver vilka skador som skett och dtgérder. Samtidigt gors en
riskanalys.

Oftast ar det inte redskapen som orsakar skadorna utan det som sker dr rena
olyckshéndelser.

Konsumentverket har inte underréttats.

4. Kompetens

4.1 Hur garanteras personalens kompetens?

Introduktionsutbildning for nyanstillda inkluderar brandutbildning, hur klétterstdllningen
ska anvéndas, information om studsmattan, att personalen gar rundor mellan kalasen och
att fel ska rapporteras till driftsansvariga. Man informerar 4ven om att om barnen blir
rdadda ska de alltid ta rutschbanan ner.

Intyg finns frén Safeteam kursen.

Forteckning 6ver personalens utbildningar saknas.
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5. Sakerhetsinformation

5.1 Vilken information ges till foraldrarna?

Risk med fuktiga, bara fotter dr skador vid inbromsning. Strumpor ska biras. Ovrig
information ges efter behov.

5.2 Hur ges informationen?

Tva informationstavlor finns vid entrén. Dessutom finns ca 20 skyltar om att strumpor
ska béras i leklandet. Muntlig information da tillfdlle ges. Forsok har gjorts med skyltar
pa arabiska. Spraket upplevs inte som ett problem eftersom minst en i séllskapet oftast
pratar svenska.

5.3 Vilka regler finns pa leklandet?
Foljande regler finns anslagna vid kassan samt inne i leklandet:

e Foréldrar ansvarar for barnens vistelse pa Lek och Buslandet

¢ En vuxen maste stanna kvar pa Lek och Buslandet som ansvarig

e Inga skor i Lek och Buslandet och behéll strumporna pa

e Lek och Buslandets personal har ritt att avvisa barn som dventyrar andras
sakerhet

e Ingen egen mat och dryck fér tas med in till Lek och Buslandet

Checklista for barnkalas finns pd viggen i kalasrummen och dras av kalasviarden.
Muntlig information ges till fordldrarna om man bedomer att det behdvs.
5.4 Vad har foraldrarna for ansvar?

Foraldrarna ansvarar for barnens vistelse.

5.5 Vad har leklandet for ansvar?

Leklandet har ansvar for skador inom lokalerna. Leklandet ansvarar for en séker
upplevelse. Representanterna ansvarar ocksa for att séga ifrdn om reglerna inte f6ljs. De
anser dock inte att de kan “’tvinga” barnen att anvdnda strumpor och inte heller att de har
réitt att avhysa dem om de inte bér strumpor.

5.6 Far barnen lamnas utan foralder/annan vuxen pa leklandet?

Barn 6ver 10 ar fir limnas ensamma. Barnen ska vara tillfrdgade om det &r okej att bli
lamnade och namn och telefon till fordldrarna ska ldmnas till leklandspersonalen.
Fordldrarna ska dven vara tillgdngliga per telefon och barnen ska veta om och godkénna
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att mamma och pappa inte dr dér. Barnen ska veta var de ska vinda sig om de behover
hjalp.

Barn under 10 ar far inte 1dmnas ensamma. En myndig person maste ldmna in barnen och
maste stanna och ta hand om barn under 10 ar. Leklandet har forsokt polisanméla
smitande fordldrar. De forsoker dven sdga till alla 1 kassan, men det dr svart att se om
ndgon forsoker ldmna sitt barn utan att séga till. Man vet inte om fordldrarna ska ut i
bilen och himta nagot eller 1dmna barnen.

Representanterna anger att de kdnner sig mer ansvariga nér barnen ldimnas men anser sig
inte ta Over fordldrarnas ansvar. Motiveringen anges vara att 10 aringar har visst sunt
fornuft, samt att leklandet har en forvéntan pa fordldrarna att barnet skoéter sig och ar
sndllt mot andra barn. Det finns ingen grins pa hur manga barn som far lamnas
ensamma.

Ensamma barn 6ver 10 ar slépps in utan séllskap av vuxen efter att de tillfragats och
svarat ja pa frigan om forédldrarna vet om att de dr diar. Barnen maste d4ven ge personalen
fordldrarnas telefonnummer. Det har dock hént att barn uppgett att fordldrarna vet att de
ar dir och det sedan visat sig att sa inte &r fallet.

Det finns inget system for att sdkerstilla att rétt fordlder hamtar ratt barn. Man tillater
ensamma vuxna att komma in, men de hélls under uppsikt.

Pé kalasen miste minst en vuxen vara med, men det finns ingen regel om hur manga
vuxna som krdvs. Normalt dr 10-15 barn per kalas men minimum &r 8 barn. Alla
fordldrar gar in gratis.

Konsumentverkets representanter uppmanar driftsansvariga att tinka dver ansvarsbilden
och hur de uppfattas av konsument samt vem som har ansvaret om nagot skulle hianda.

6. Ovrig information

6.1 Har lekredskapen testats enligt gallande standard?

Ja, enligt SPI’s underhdllsmanual har de testats mot EN 1176 och EN 1177, samt att de
foljer samma standarder. Det framgar dock inte vilken version av standarderna som
avses. Det framgar inte heller om de dr godkénda. Testprotokollen kan finnas hos
byggnadsndmnden.

Dokumentation finns avseende brdnnbarhet etc (DIN och BS) samt ett intyg om att
plastbollarna i bollhavet foljer EN 71. Inget om 1176/77.

Ska komplettera med testprotokoll for lekstdllningen

NOT. Konsumentverkets representanter begér att fa en kopia pa testprotokollet for
lekstdllningen skickat till sig.
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Konsumentverkets representanter papekar att det dr viktigt for bade NI och
tillsynsmyndighet att kunna koppla certifikat och intyg till produkterna som finns i
leklandet.

Konsumentverkets representanter informerar att SPI’s intyg bara séger att produkterna &r
testade men sdger inte huruvida de dr godkénda eller inte.

6.2 Hur arbetar ni med egenkontroll och kontinuerlig forbattring av sakerheten?

Se bland annat punkt 3.1

Ovrigt

Besiktningsmannen efterlyste monteringsanvisningar och ritningar for lekstillningen.
Leklandet ska kolla med huvudkontoret i Halmstad och skicka

NOT. Konsumentverkets representanter begér att f4 en kopia pd monteringsanvisningar
och ritningar pé lekstillningen skickat till sig for vidarebefordran till besiktningsmannen.

Dokumention om ID-nr eller liknande saknas for lekstdllningen. Dokumentation om
leveransar saknas for lekstéllningen.

Leklandet dokumenterar atgérder som gors i samband med ombyggnad/ byte av
lekutrustning (dokument finns).

Leklandet har last om sikerhetsarbete och farliga tjdnster pa www.konsumentverket.se,

daremot har de inte hittat leklandssidorna. Konsumentverkets representanter informerar
och visar leklandssidorna.

Uppblasbara attraktioner

Finns tva stycken, en i tivolidelen och en i lekstdllningen. Den i tivolidelen 6vervakas av
den karusellansvariga. Den 1 leklandet kontrolleras av cirkulerande stadpersonal.
Hoppborgen toms pa luft vid stangning.

Konsumentverkets representanter informerar om standard for hoppborgar (EN 14960), att
det finns krav pa dvervakning samt att det skett allvarliga olyckor med barn som kléattrat
och trillat ner pa utsidan av hoppborgar.
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Redskap/ utrustning

Fanns pa leklandet

Omfattas helt/delvis av den
begriansade
sdkerhetsbesiktningen

Lekstillning (helt innesluten) X Ja [] Nej X Ja [] Nej
Babyhérna X Ja [] Nej Ja [] Nej
Bollhav Xl Ja [ ] Nej X Ja (] Nej
Fallrutschbana [] Ja Xl Nej X Ja (] Nej
Fristdende rutschbana Xl Ja [] Nej [] Ja Xl Nej
Tubrutschbana X Ja [] Nej [] Ja X Nej
Hingande sparbana/ linbana (] Ja DX Nej (] Ja X Nej
Studsmatta X Ja (] Nej [] Ja X Nej
Klittervigg X Ja (] Nej (] Ja XI  Nej
Uppblasbar attraktion X Ja [] Nej (] Ja X Nej
Bil/Cykelbana [] Ja DX Nej [] Ja X Nej
Spel och liknande X Ja [] Nej [] Ja >X]  Nej
Leksaker X Ja [l Nej [] Ja X Nej
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Bilder

T

Babyhornan for barn 0-3 ar

Bollkanonarenan samt lekstédllningen
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”Vulkanen” rutschbana och klittervigg samt uppblésbar attraktion i tivolihallen
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Konstaterade A-fel

Stille dar huvud och hals kan fastna (SS-EN 1176-1:2008 4.2.7.2). Vid den begransade
sakerhetsbesiktningen konstaterat A-fel som atgérdats och godkénts under
tillsynsbesoket.
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Lek och Buslandet, Backaplan Goteborg
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Begransad sakerhetsbesiktning lekland Konsumentverket 2011

Besiktningsman: Janne Wahlstedt, Utetjanst i Kungsbacka AB
Sereno certifikat nr: CPL.029.11

Bestéllare, kontaktperson: Konsumentverket, Annika Ahlberg

Adress: Box 48, 651 02 Karlstad

Lekplatsadress: Herkulesgatan 1, Backaplan, Goteborg
Datum for besiktningen: 2011-10-10

Narvarande vid besiktningen: Annika Ahlberg, Anna Ekegren Konsumentverket
Drift & underhallsplan:
H&anvisningsskyilt:

Produktmarkning: Saknas uppgifter om tillverkare, leverantér SPI Nordic Play & Leisure AB C-fel
Siktanalys: Ej utford

HIC-prov: Ej utfort

Datum for utskrift: 2011-10-10

Omfattning begransad besiktning enligt specifikation fran Konsumentverket 13 st punkter daterat 2011-09-08, samt konsultavtal daterat 2011-09408
Besiktningen utférs mot Produktsakerhetslagen (SFS 2004:451) och svensk standard SS-EN 1176-1-11:2008 & 1177:2008.

Stotdampandeunderlag testmetodNivastabila underlag genom leverantérens prov/tester, visuellbedémning, alternativt utfors HIC prov.
Se. Bifogade bilagor om test av stétdampande underlag.

Redskap ej markerade med tillverkningsar i protokollet saknar information om produkt id, markning.

Forklaring till felklassning:

A-fel = Fel som kan medfora risk for allvarlig skada, eller stor risk for mindre skada. (Normalt kravs omedelbar atgéard)

B-fel = Fel som kan medféra mindre risk for mindre skada, eller stor risk for liten skada. (normalt bor atgard vidtagas snarast), skall hallas under
observation.

C-fel = Fel som kan medfora liten risk for mindre skada eller mindre risk for liten skada. (Normalt bor atgard vidtagas vid periodiskt underhall),
skall hallas under observation.

IFI = Inga fel identifierade pa redskap och underlag

Eventuella synpunkter eller klagomal pa besiktningens utférande eller redovisning hanvisas till Sereno certifierings AB, 08-556 953 30

Utetjanst i Kungsbacka AB, Kungsbackavagen 156B, 431 90 MOLNDAL, tel 031-795 92 80, fax 031-795 92 81, www.utgdanst\sahlstedt@utetjanst.se
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Helt inneslutetlekredskap tva avdelningar, en for barn i alla aldrar samt en del fér smabarn 0-3 ar

=

Bild nr 1 Bild nr 2 Bild nr 3 Bild nr 4

Bild nr 5 Bild nr 6 Bild nr 7 Bild nr 8
Produktspecifikation Besiktningsutlatande
Nr Post Bildnr Nr SS-EN kod Beskrivning av fel Felklassnin
1 Tillganglighet for vuxna 1 1  1176-1:4.2.3 IFI
2 Atkomst fér vuxna 2 2 1176-10:4.2.2.1 IFI
3 Stallen dar huvud och hals kan fastna 3-4 3.1 1176-1:4.2.7.2a Helt omsluten d6ppning dar huvud kan fastna, atgardat under besiktning (A)

5-6 3.2 1176-1:4.2.7.2a Helt omsluten 6éppning dar huvud kan fastna, galler dvre 6éppning
(olamplig konstruktion , &r inte tankt att klattra pa men funktionen kan skapa

nyfikenhet, vid besiktning steg barn upp) A
7-8 3.3 1176-1:4.2.7.2a Gen.bollsug bor fastas pa fler punkter mot stolpar, kan skapa situation
Oppning dar huvud eller hals kan fastna, galler samtliga i "lkanonrummet” A

Utetjanst i Kungsbacka AB, Kungsbackavagen 156B, 431 90 MOLNDAL, tel 031-795 92 80, fax 031-795 92 81, www.utganstisahistedt@utetjanst.se
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Begransad sakerhetsbesiktning lekland Konsumentverket 2011

Bild nr 9 Bild nr 10

Bild nr 13 Bild nr 14 Bild nr 15 Bild nr 16
Produktspecifikation Besiktningsutlatande
Nr  Post Bild nr Nr SS-EN kod Beskrivning av fel Felklassning
4 Bestamning av utrymmen och omraden 9 4 1176-10:4.35 IFI
5 Skydd mot skador inom det fria utrymmet 10 5 1176-1:4.2.8.3 IFI
6 Skydd mot skador inom fallutrymmet 11 6.1 1176-1:4.2.8.4 0-3 ars delen, vippgungor och byggklossar inom fallutrymmet pa islagsytan B
7 Skydd mot skador beroende av islagsytans stétdampandeunderlag 12 7.1 1176-1:4.2.8.5 Underlagens stotdampandeférmaga ej verifierbar, saknas intyg om prov C
7.2 1176-1:4.2.8.5 Utvandiga klattringsbara nat, golv saknar generellt stotdampandeférmaga C
8 Identifiering av redskap 13 8.1 1176-1:7.1 Saknas uppgifter om tillverkare, tillverkningsar mm C
9 Utvandiga klatterméjligheter 14-16 9.1 1176-10:4.3.3  Saknas skydd mot klattring utvandigt, skall finnas minst 2 meter upp fran
golv eller plats for fotter/fotstod. (t ex som pa bild 16) B

Utetjanst i Kungsbacka AB, Kungsbackavagen 156B, 431 90 MOLNDAL, tel 031-795 92 80, fax 031-795 92 81, www.utgHanstwahlstedt@utetjanst.se
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' ansvarig

« Inga skor i Lek & Buslandet och behdll

[ strumporna pa

* Lek & Buslandets personal har raft att

. avvisa barn som Gventyrar andras
s@kerhet

h-' - Ingen egen mat eller dryck fér fas
med med in till Lek & Buslandel!

Bild nr 17

Bild nr 19 Bild nr 20

Bild nr 21 Bild nr 22

Produktspecifikation Besiktningsutlatande

Nr Post Bildnr Nr SS-EN kod Beskrivning av fel Felklassnin

10 Synlighet 17 10 1176-10:4.3.4  Svart att fa 6verblick over alla lekomraden fan 6vervakningsstallen,
sikten ar inte obruten, bér finnas kameradvervakning B

11 Skyltar 18-20 11.1 1176-10:4.3.9  Saknas uppgift om max antal anvandare i redskapet, det finns uppgifter om
max antal anvandare i lokalen ur brandsynpunkt C

12 Fallrutschbanor Finns ingen i "leklandet”

13 Bollhav 21-22 131 | bada bollhaven finns skumgummibollar frdn"bollkanon leken”, dessa har en
Diameter pd 57 mm, bollar i bollhav far ej understiga 70 mm i diameter C

Utetjanst i Kungsbacka AB,

Besiktning utférd av Janne Wabhlstedt, CPL.029:11

Mdlndal 2011-10-10
Kungsbackavagen 156B, 431 90 MOLNDAL, tel 031-795 92 80, fax 031-795 92 81, www.utganst\sahistedt@utetjanst.se
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Datum 2011-11-14
Konsument pnr: 2011/172
verket - KO
Telefon: 0771-42 33 00
Box 48
651 02 Karlstad
konsumentverket@konsumentverket.se
www.konsumentverket.se
Protokoll fran tillsynsbesok
Namn pa verksamheten Representanter & titel
Lekpalatset Sverige AB Susanna Kraftelid (driftsansvarig och agare)
Peter Kraftelid (driftsansvarig och agare)
tel nr org nr datum
08-73931 11 556736-4632 2011-11-14
Adress
Saldovagen 2
175 62 Jarfalla
Nérvarande fran Konsumentverket
Annika Ahlberg & Maria Holmberg
0. Inledande fragor
0.1 Nar byggdes leklandet?
Maj 2008
0.2 Ar ni leklandets férsta dgare?
Ja. Leklandet fanns tidigare pa annan adress. Vid flytt byttes majoriteten av redskapen ut.
0.3 Byggnaden/ lokalen?
Hyr av N&S Saldovigen.
0.4 Tillverkare av lekredskap?
Klatterstéllningen dr frdn Kina och ér sald av lekland.nu (forsdljare Johnny
Wilhelmsson). Nér nuvarande dgare kopte Buspalatset lag det pd en annan adress. Man
kopte da samtlig utrustning samt bolaget och en bestéllning fanns pa ny lekstédllning. Den
lekstdllningen kom lagom till dess att man bytte lokaler till de nuvarande och monterades
pa plats av lekland.nu.
Hoppborgar och trampcyklar kops fran Studsexperten.
Postadress BesoOksadress Telefon Telefax E-post/webbadress Giro Org.nr
Box 48 Tage Erlandergatan 8 0771-42 33 00 054-19 41 95 konsumentverket@konsumentverket.se Post: 599 75-3 01-202100-2064

651 02 Karlstad www.konsumentverket.se Bank: 5050-2806
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0.5 Personal

2 person jobbar i veckorna. En person jobbar i taget, men gar dubbelt 6ver lunch. Pa
helgerna arbetar 3-6 personer, beroende pa bokningar av kalas. Dessa har ansvar dver
bade lekland, restaurang och laserdelen. Utover detta finns en stddare som stiddar golv
och stéllningar tors-son. Varje dag finns en huvudansvarig som dppnar, stinger och
ansvarar for schemat samt en ansvarig for varje kalas.

Alla killar kan laga brister i leklandet, men 1 6vrigt kan alla allt”.
Personalen finns dir de behovs, ror sig runt nér de stidar, plockar osv.

Personalen identifieras genom trojor med leklandets namn.

0.6 Finns forsakring for barnen?

Hade fran borjan forsékring fran If men har nu forsékring som tdcker barnen, personalen
och foretaget genom Lénsforsdkringar.

1. Kontroll

1.1 Vilka rutiner finns for regelbunden kontroll av lekutrustningen?

Daglig kontroll

Stidar och kollar att allt dr helt och allt &r pa rétt plats. Skriftlig rutin finns men loggen
anviands inte. En gang i timmen kontrollerar ansvarig toaletterna och passerar da igenom
leklandet.

Ménadskontroll

Gors 1 samband med brandkontroll. Skriftlig rutin pé rutinmissig funktionskontroll av
lekhallen finns. Kontrollen gors framforallt pa klétterstéllningen.

Arlig kontroll

Skriftlig rutin for arlig sédkerhetsbesiktning finns men har aldrig anvénts.

Konsumentverket papekar vikten av att det finns rutiner s att personalen vet vad som
ska goras och nér. Logglistor ska fyllas 1 pd daglig basis och rutinen ska anpassas efter
verksamheten.
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1.2 Nar leklandet byggdes, gjordes da en installationsbesiktning?

Nej. De som monterade lekstillningen informerade bara om att monteringen var klar.
Nir det gdllde hoppborgarna tror driftsansvarig att viss dokumentation foljde med, men
ingen monteringsanvisning.

1.3 Finns stadluckor och hur sakras i sa fall dessa?

Det finns stiddluckor pa tva stéllen i leklandet. Dessa ér fista med buntband och stingda.
Man kommer at med dammsugaren dnda.

Konsumentverket informerar att exempel pa 16sningar for att sdkra dtkomst dr dragkedjor

med hinglas som ldses med kod eller nyckel .

1.4 Vilken information har ni fatt fran tillverkaren av lekredskapen avseende
underhall och besiktning?

Driftsansvarig har inte fitt ndgon dokumentation av tillverkaren innan anldggningen togs
1 bruk. Tillverkaren/leverantdren visade dock hur man gor enklare lagningar.

1.5 Lokalens kapacitet

150 personer far vistas samtidigt i lokalen.

Driftsansvarig vet inte hur mdnga barn som far vistas samtidigt i lekstéllningen enligt
tillverkaren.

Elektronisk rdknare som rdknar inpassering och utpassering for att sikerstélla att man
inte overskrider lokalens kapacitet.

NOT. Konsumentverket begér att fa information om lekstédllningens kapacitet

Konsumentverket pdpekar att det dr viktigt att veta hur manga barn lekstdllningen ér
dimensionerad for, samt att ha rutiner for hur man sikerstaller att detta antal inte
overskrids.

2. Underhall

2.1 Vilka rutiner finns for att atgarda de brister som upptéckts vid besiktning?

Brister dtgirdas direkt av personalen som sedan kontaktar driftsansvarig som vid behov
lagar permanent. Leklandet har aldrig haft allvarliga brister, men driftsansvarig menar att
avsparrning da skulle kunna vara en mojlighet. Man skulle da anvénda band.
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I dokumentet ’Leklandets sékerhetspolicy” finns instruktioner att omradet ska stdngas av
tills skadan &r lagad, samt telefonnummer till driftsansvariga som ska kontaktas vid
skada pa utrustning.

Konsumentverket papekar att risken med att anvénda band vid avspérrningen dr att man
kan skapa nya risker som till och med skulle kunna vara allvarligare eller lika allvarliga
som den risk man forsoker spirra av.

Driftsansvarig foreslar att man istéllet kunde spérra av genom att anvénda nét.

Konsumentverket papekar vidare att det dr viktigt att ha rutiner for hur en avsparrning
bor ske eftersom en sddan kan behova goras med kort varsel. Dessutom bor rutiner finnas
som beskriver hur vanliga lagningar gér till.

2.2 Vilka brister kraver vilka atgarder?

Ingen extern hjélp tas in, allt lagas av personalen. De anstillda ldrs upp av
driftsansvariga. Vid skada pa skumplast lagas den forst med silvertejp tills driftsansvarig
kan laga permanent. Mycket reservdelar finns pa lager.

Avspirrning se 2.1

2.3 Vem far utfora dessa atgarder?

Se punkt 2.2.

3. Olycksfall

3.1 Vilka rutiner finns vid olycksfall med personskada, annat &n vid brand?

Forsta hjélpen lada finns. Inga skriftliga rutiner finns. Personalens ska hjilpa till att ringa
ambulans om s& behovs. Driftsansvariga ska alltid kontaktas vid personskada.

3.2 Vad dokumenteras?

Blankett ”Rapport vid olycka” finns men anvénds inte.

Konsumentverket papekar vikten av att olycksfall dokumenteras

3.3 Har det hidnt nagra olycksfall med personskador?

Leklandet har haft tre skadeanmélningar till forsidkringsbolag pé fyra ar.
Konsumentverket har inte underrittats. Det som skadat sig har sprungit ihop eller ramlat.
Nagon har dven halkat i cafédelen.
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4. Kompetens

4.1 Hur garanteras personalens kompetens?

Driftsansvarig gir igenom parmarna med rutiner med nyanstéllda. Fran det att personalen
ar 15 ar fir de ansvara for kalas.

4.2 Vilka i personalen har tillgang till vilken information och nar?

Péarmen finns tillgdnglig alltid och for alla. Lista finns 6ver vilka i personalen som kan
vara kalasansvariga.

Mycket rutiner d&r muntliga och driftsansvarig litar pé att personalen kommer ihag de
rutiner som formedlats.

Konsumentverket papekar att muntliga rutiner kan fungera nér man har lite personal och
lag personalomséttning men grundldggande skriftliga rutiner bor finnas.

5. Sakerhetsinformation

5.1 Vilken information ges till foraldrarna?

Ses5.3

5.2 Hur ges informationen?

Skyltar finns pa flera stéllen. Fordldrarna far dessutom informationen pa en lapp nér de
gér in. Vid behov ges muntlig information. Reglerna finns dven pa leklandets hemsida.

5.3 Vilka regler finns pa leklandet?

RIKTLINJER

e Alla barn maste komma 1 sédllskap med fordldrar eller annan myndig, ansvarig
person

e Vuxna fir gdrna f6lja med ut i1 lekhallen. Men ni far inte hoppa 1 hoppborgarna,
leka 1 klatterstillningen eller ka i rutschbanorna (ni &r for tunga).

e Ytterkldder och skor skall tas av innan man far leka 1 lekhallen. Strumpor maste
behallas pé av hygieniska skél

e Tank pa att vassa saker som klockor, harspannen, skirp, armband, halsband,
ringar, ndlar och kldder med huvor kan gora att man river sig eller fastnar.

e Ingen fortdring, inte heller av tuggummi och godis, &r tillaten 1 lekhallen

e Fortaring av medhavd mat och dryck ar inte tilldten i lokalen — givetvis med
undantag for barnmat



6 (11)

e Viansvarar for en sa sdker lekmiljé som mgjligt. Daremot tar vi inte ansvar for
det enskilda barnets handlingar vilket innebér att fordlder eller annan myndig
person dr ansvarig for det lekande barnet kidnner till vara nedanstdende lekregler
och foljer dessa:

LEKREGLER

MAN FAR INTE:

o Kléttra i néten, pa staketen eller uppfor rutschbanorna.
e Hoppa i rutschbanorna

e Kiattra in 1 hoppborgarna eller pa dess ytterkanter

e Kasta softplay eller bollar

e Skada, reta eller skrimma andra barn.

For smébarn under 90 cm i ldngd rekommenderar vi den lilla lekytan. Observera att
storre barn inte fir vara pa denna. De sma behdver mandverutrymme!

Lekpalatset lekregler &r till for barnens sdkerhet. Fordlder eller annan myndig, ansvarig
person ir skyldig att informera sina barn om lekreglerna!

Dessutom finns en skylt pé stillningen: “Klittra inte 1 nédten!”

5.4 Vad har foraldrarna for ansvar?

Forvintar sig att fordldrarna har uppsikt over sitt barn.

5.5 Vad har leklandet for ansvar?

Leklandet ska ha vélinformerad personal och informera fordldrarna. Leklandet kan inte ta
ansvar for barnet, har ingen barnpassning. Vuxna efterfragar barnpassning men leklandet
sdger nej. Leklandets personal gar runt och kollar i leklandet och siger till barnen vid
behov. Leklandets personal plockar undan och liagger saker pa rétt stéllen.

5.6 Far barnen lamnas utan foralder/annan vuxen pa leklandet?

Nej, fordldrarna far inte 1dmna barnen. Fordldrar har forsokt 1dmna telefonnummer till
leklandets personal for att fa 1dmna barnen men personalen har inte accepterat detta.

Driftsansvarig uppger att man inte kan vara helt siker pd att fordldrar inte l1imnar barnen,
och anser att det inte r ett stort problem. Tycker att de har relativt god koll p4 vem som
kommer och gér men medger att det ibland dr manga som fordldrar som kommer och gér,
t ex vid kalas. Ingen rutin finns.

Aldern pé besdkande barn ir ca 0-9 ar, snittildern r 5 ar.
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Konsumentverket papekar att rutin for att forsdka minimera risken att barn 1dmnas
ensamma bor finnas.

6. Ovrig information

6.1 Har lekredskapen testats enligt gdllande standard?
Inget protokoll finns, vet inte vilka krav utrustningen uppfyller.

Konsumentverket papekar att det dr bra om sékerhetsbesiktning utfors av certifierad
besiktningsman for att fa en ’nollniva”. Det gor det léttare att hitta uppkomna fel.

Driftsansvarig tror att de flesta av lekredskapen ér tillverkade i Kina.

6.2 Hur arbetar ni med egenkontroll och kontinuerlig forbattring av sakerheten?

Inget Gvrigt att rapportera.

Ovrigt

Barnen far stimplar nir de kommer till leklandet.

Hoppborgar

Leklandet har tvd hoppborgar/uppblésbar lekutrustning med totalt tre ingadngar. Samtliga
hoppborgar saknar helt stotddmpande underlag runt de 6ppna sidorna vid ingdngarna. En
av ingdngarna har dessutom begrinsat fallutrymme da den &r placerad invid den
inhignad som ramar in babyhdrnan. Det gdr dven att komma 4t baksidan pa
hoppborgarna dar elektrisk utrustning och ventilationsaggregat finns.
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Redskap/ utrustning

Fanns pa leklandet

Omfattas helt/delvis av den
begriansade
sdkerhetsbesiktningen

Lekstillning (helt innesluten) X Ja [] Nej X Ja [] Nej
Babyhérna X Ja [] Nej X Ja [] Nej
Bollhav X Ja (] Nej X Ja [] Nej
Fallrutschbana [] Ja Xl Nej X Ja L[] Nej
Fristdende rutschbana [] Ja Xl Nej [] Ja XI  Nej
Tubrutschbana [] Ja DX Nej [] Ja >XI  Nej
Hingande sparbana/ linbana X Ja [] Nej (] Ja >XI  Nej
Studsmatta X Ja (] Nej [] Ja X Nej
Klittervigg X Ja (] Nej [] Ja X Nej
Uppblasbar attraktion X Ja [] Nej (] Ja X Nej
Bil/Cykelbana X Ja [] Nej [] Ja >XI  Nej
Spel och liknande [] Ja DX Nej [] Ja X Nej
Leksaker X Ja (] Nej [] Ja X Nej
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Bilder

ed kldtterstdillning, leksaker

Tva hoppborgar, sammanlagt 3 ingdngar.

Kuddhorna och kldttervigg
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Konstaterade A-fel

Stéllen dar huvud och hals kan fastna (SS-EN 1176-1:2008 4.2.7.2). Vid den begransade
sikerhetsbesiktningen konstaterades ett flertal A-fel. Dessa har Lekpalatset alagts atgarda
omgaende och rapportera in till Konsumentverket inom en vecka. A-felen var:

SIS

isneaRineR s £o8 1
dtet inte var fast tillrackligt 1 lekstillningen.

R '
ngd stillen dir n

1. En ma

: R
g A iy A\
' [

2. A\}sténd mellan kryptunnel och undérfiggande balk

Dessutom saknade samtliga hoppborgar stétddmpande underlag runt ingdngarna
(standarden om hoppborgar och annan uppblésbar lekutrustning SS-EN 14960:2006
4.2.3). Det fanns dven en lekstéllning i fallutrymmet till den ena hoppborgen. Med
anledning av detta meddelades interimistiskt beslut om forbud att tillhandahélla
hoppborgarna till dess att dtgirder vidtagits och godkénts av Konsumentverket. Det
interimistiska beslutet upphivdes dagen efter da tillrackliga atgirder redovisats till
Konsumentverket.
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LEKPLATS]:BESIKTNING

Begransad sékerhetsbesiktning lekland Konsumentverket 2011

Besiktningsman: Anders Alderbrant

Sereno certifikat nr: CPL.056.11

Bestallare, kontaktperson: Konsumentverket, Annika Ahlberg

Adress: Box 48, 651 02 Karlstad

Lekadress: Saldovagen 2, 175 62 Jarfalla

Datum for besiktning: 2011-11-14

Narvarande vid besiktningen:  Annika Ahlberg, Maria Holmberg Konsumentverket
Produktmarkning: Saknas uppgifter om tillverkare.

Siktanalys: Ej utford

HIC-prov: Ej utford

Omfattning begransad besiktning enligt specifikation fran Konsumentverket 13 st punkter daterat 2011-09-08, samt konsultavtal dater at
2011-09-08 Besiktningen utfors mot Produktsékerhetslagen (SFS 2004:451) och svensk standard SS-EN 1176-1-11:2008 & 1177:2008.
Stétdampandeunder lag testmetod. Nivastabila underlag genom leverantdrens prov/tester, visuellbedomning, alternativt utfors HIC prov. Se.
Bifogade bilagor om test av stdtdampande underlag.

Redskap ej markerade med tillverkningsar i protokollet saknar information om produkt id, markning.

Forklaring till felklassning:

A-fel = Fel som kan medférarisk for allvarlig skada, eller stor risk for mindre skada. (Fel som skall atgardas omedelbart, dvsfel som ar av
sadan art att redskapet/lekplatsen rives eller stangs av)

B-fel = Fel som kan medfora mindrerisk for mindre skada, eller stor risk for liten skada. (Fel som skall atgardasinom en snar framtid).
C-fel = Fel som kan medfora liten risk fér mindre skada eller mindrerisk for liten skada.

IFI  =Ingafel identifierade paredskap och underlag

Eventuella synpunkter eller klagomal pa besiktningens utférande eller redovisning hanvisas till Sereno certifierings AB, 08-556 953 30

Lekplatsbesiktning AB, Smedsta, 153 92 H06I6, tel 070-875 14 89, www.lekplatsbesiktning.se



LEKPLATS]:SESIKTNING

Begransad sékerhetsbesiktning lekland Konsumentverket 2011
Helt inneslutande lekredskap for barn >90cm, lekland for barn <90cm, 2 bollhav

1 Tillganglighet fér vuxna 11 1176-14.23 Oppningar mellan plattformar <50cm pé flera stéllen C
2 Atkomst for vuxna 2 1176-104.2.2.1 IFI
3 Stéllen dar huvud och hals kan fastna 1-8 31 1176-14.2.7.2  Helt omsl. 6ppningar déar huvud/halskan fastna. Mellan nat-stolpar pa A

flerastallen, i halinat vid roda rutschen, mellan stolpar-nat i buren for
studsmattan, mellan stolpe-tak vid ramp pa bada sidor, mellan ramp-nat
pa bada sidor, mellan nat-plattform, mellan nat-tvar gdende balk vid gul plattform

Lekplatsbesiktning AB, Smedsta, 153 92 H06I6, tel 070-875 14 89, www.lekplatsbesiktning.se
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Begransad sékerhetsbesiktning lekland Konsumentverket 2011

3 Stallen dar huvud och halskan fastna 9 32 1176-14.2.7.2 Delvisomdl. 6ppning. mellan balk-hangtunnel A
4 Bestamning av utrymmet och omr &den 4 IFI
5 Skydd mot skador inom det fria utrymmet 51 1176-14.2.8.3 Stolpar, ndt inom det fria utrymmet som kravsfér anvandaren nar B
en rutschbana anvands, galler bada rutscharna.

6 Skydd mot skador inom fallutrymmet [FI
7 Skydd mot skador beroende av islagsytans 7.1 1176-14.2.85. Underlagens stétdampande for maga g verifierbar, saknasintyg om prov C

stétdampande underlag 72 1176-14.2.85 Utvandiga klattringsbara nat, det saknas stétdampande underlag pa golv C
8 Identifiering av redskap 81 1176171 Saknas uppgifter om tillverkare, tillverkningsdr mm C

Lekplatsbesiktning AB, Smedsta, 153 92 H06I6, tel 070-875 14 89, www.lekplatsbesiktning.se



Bild 10

LEKPLATS]:BESIKTNING

Begransad sékerhetsbesiktning lekland Konsumentverket 2011

Bild 11

(— frk;ﬁh

Bild 12 Bild 13

10

12
13

Utvandiga klattermojligheter 10 9.1
Synlighet 10 10.1
Skyltar 11-12 111

Fallrutschbanor

Bollhav

13-15 131
13.2

1176-104.3.3

1176-104.3.4
1176-10 4.3.9

1176-104.4.3

Saknas skydd mot klattring utvandigt, ska finnas fran golv eller plats B

for fotter /fotstod minst 2m upp. Saknas generellt pa redskapen

Bra synlighet IFI
Skyltar finnsvid varjeredskap men saknar kapaciteten for respektive C
redskap.

Finnsingen i L eklandet

2t bollhav dar det finnsplastbollar, bollarna har en diameter <70cm C
Stétdampande underlag pa golv saknas C

Lekplatsbesiktning AB, Smedsta, 153 92 H06I6, tel 070-875 14 89, www.lekplatsbesiktning.se
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Datum 2011-11-28
Konsument brr: 2011/172

verket - KO

Telefon: 0771-42 33 00

Box 48

651 02 Karlstad
konsumentverket@konsumentverket.se
www.konsumentverket.se

Protokoll fran tillsynsbesok

Namn pa verksamheten Representanter & titel

Leos Lekland Malmd Sara Lundqvist (driftsansvarig)
Lek och rorelse i Luled AB (juridiskt namn)
tel nr org nr datum
040-92 98 00 556700-1473 2011-11-28
Adress

Stadiongatan 24,

217 62 Malmo

Nérvarande frdn Konsumentverket

Annika Ahlberg & Maria Holmberg

0. Inledande fragor

0.1 Nar byggdes leklandet?

Oppnades juli 2011

0.2 Ar ni leklandets férsta dgare?

Ja. KF 4r majoritetségare.

0.3 Byggnaden/ lokalen?

Hyr av KF.

0.4 Tillverkare av lekredskap?

SPI Nordic

0.5 Personal

Fyra tillsvidareanstéllda inklusive driftsansvarig. Tva av dessa jobbar heltid. Utover
dessa cirka 30 extraanstéllda. Tills nyligen var de tva driftsansvariga.

Postadress BesoOksadress Telefon Telefax E-post/webbadress Giro Org.nr

Box 48 Tage Erlandergatan 8 0771-42 33 00 054-19 41 95 konsumentverket@konsumentverket.se Post: 599 75-3 01-202100-2064
651 02 Karlstad www.konsumentverket.se Bank: 5050-2806
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P& helgen arbetar 13-16 personer. D4 finns 5 i kassan, 2 i koket, 1 i disken, 5-4
kalasvardinnor, en som ror sig runt i leklandet (cirka en gang i timmen) samt serverar,
samt 2 som serverar och stadar.

P& vardagar arbetar 2-3 ordinarie personal samt eventuellt nagon extra. Da finns 1 person
1 kassan och koket, ovriga stddar.

Extrapersonalen fokuserar generellt pa leklandet.

Personalen identifieras genom personaltrdja med leklandets logotype.

0.6 Finns forsdkring for barnen?

Olycksfallsforsikring finns genom Moderna. Osdkert om dven ansvarsforsékring finns.

1. Kontroll

1.1 Vilka rutiner finns for regelbunden kontroll av lekutrustningen?

Daglig kontroll

Driftsansvarig gir igenom leklandet varje morgon innan 6ppning och kontrollerar enligt
rutin samt fyller i logg. Anteckningar fors om avvikelser.

Veckokontroll

Driftsansvarig gar igenom leklandet varje vecka (vanligtvis méndagar) och kontrollerar
enligt rutin samt fyller 1 logg. Anteckningar f6rs om avvikelser.

Maénadskontroll

Driftsansvarig gar igenom leklandet varje ménad (vanligtvis den forsta i manaden) och
kontrollerar enligt rutin samt fyller 1 logg. Anteckningar fors om avvikelser.

Arlig kontroll

Ingen &rlig kontroll har gjort. Ingen rutin finns.

Underhéllsmanual fran tillverkaren finns och inkluderar instruktioner. Loggen &r gjord av
tillverkaren speciellt for Leos Lekland och anpassad for den utrustning som finns dér.
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1.2 Nar leklandet byggdes, gjordes da en installationsbesiktning?

SPI Nordic har gjort en besiktning och protokoll finns. Konsumentverket papekar att
besiktningen framforallt verkar handla om inventarier och liknar en
entreprenadbesiktning och inte en slutbesiktning. Hanvisning till standard saknas.

Konsumentverket pdpekar att en arlig besiktning samt installationsbesiktning bor
genomforas av en certifierad besiktningsman for att nd en ’nollniva”.
1.3 Finns stadluckor och hur sékras i sa fall dessa?

Ja. Sdkras genom hénglas med nyckel.

1.4 Vilken information har ni fatt fran tillverkaren av lekredskapen avseende
underhall och besiktning?

Tillverkaren har gatt igenom underhallsmanualen muntligt med driftsansvarig samt visat
runt i leklandet pa vad som ska underhallas och hur.

1.5 Lokalens kapacitet

Kapacitet lekstdllning: oként

Kapacitet lokal: 1200 personer.

Kapacitet hoppborg: Osékert, 8-10 personer. Kapacitetsskylt finns. Personalen héller
extra koll p4 hoppborgen under helgerna.

Personalen anvénder “klickers” vid hog belastning.

Konsumentverket papekar att leklandet ska kénna till hur ménga som far komma in i
lokal samt i klatterstédllning. Nar det giller klatterstillning ska tillverkaren tillhandahalla
kapaciteten. Det dr dven viktigt att sékerstélla att kapaciteten inte Gverskrids. Detta géller
aven hoppborgen.

Anm. Konsumentverket kan vid inspektion inte hitta hoppborgens kapacitetsskylt.

2. Underhall

2.1 Vilka rutiner finns for att atgarda de brister som upptackts vid besiktning?

Om mojligt atgérdar driftsansvarig bristerna sjdlv. Reservdelar finns 1 form av pads, nét
och trad.
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Om de inte kan dtgérda bristerna sjélva kontaktar leklandet tillverkaren som kommer och
atgirdar. Tillverkaren ligger geografiskt ndra.

Vid allvarliga brister forsoker leklandet gora atgirder sjdlva. Néagra allvarliga fel har
dnnu inte upptickts, men driftsansvarig anser att avsparrning skulle vara en mojlighet.
Detta skulle till exempel géras genom att en person stationeras vid felet och haller
uppsikt. Sedan skulle tillverkaren kontaktas.

Inga skriftliga rutiner finns forutom underhallsmanualen.

Konsumentverket pdpekar att det ar viktigt att tdnka igenom mdojliga situationer innan de
uppkommer och skapa skriftliga rutiner for att dtgirda brister och spérra av delar av
lekredskap.

2.2 Vilka brister kraver vilka atgarder?

Driftsansvarig &r utbildad pa att laga nit. Se vidare 2.1.

Konsumentverket papekar att det ar viktigt att ytterligare personal far information om
rutinerna sé att sdkerheten upprétthalls d&ven om driftsansvarig dr sjuk etc.

2.3 Vem far utfora dessa atgarder?

Se2.1

3. Olycksfall

3.1 Vilka rutiner finns vi olycksfall med personskada, annat an vid brand?

Inga rutiner finns. Innan tillsynsbesoket avslutas uppvisar dock driftsansvarig en rutin
som uppges vara generell for Leos Lekland och som ska séttas upp.

Personalen &r utbildad i HLR och forsta hjélpen. Tva personer dr dessutom medicinskt
utbildade. Forsta hjédlpen 1dda finns, all personal vet vart den finns. Fryspasar finns i
frysen.

3.2 Vad dokumenteras?

Inga rutiner finns.

Konsumentverket informerar om vikten att ha beredskap for allvarliga skador samt om
underrittelseskyldighet. Konsumentverket papekar vidare att dokumentationen dr en
viktig del av det kontinuerliga sékerhetsarbetet.
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3.3 Har det hant nagra olycksfall med personskador?

Nej inget allvarligare dn barn som sprungit ihop.

4. Kompetens

4.1 Hur garanteras personalens kompetens?

Muntlig information fran driftsansvarig till personalen nir de paborjar sin anstillning.
Driftsansvarig gér runt och visar pa stéllen i lekstdllningen dar man behdver ha extra
kontroll.

Konsumentverket papekar att rutin bor finnas for vem som kan och far gora vad, samt att
en kompetensforteckning bor finnas.
4.2 Vilka i personalen har tillgang till vilken information och nar?

Personalen kénner till var checklistorna och rutinerna finns och har tillgang till dem alltid
i en parm pa kontoret. Dock dr det endast driftsansvarig som anvénder checklistorna.

5. Sakerhetsinformation

5.1 Vilken information ges till foraldrarna?

e Alla ska ha strumpor pé grund av smitta och skaderisk

e Man far inte springa uppfor rutschbana

e Man far inte hoppa eller klattra i megasliden (uppblasbar rutschbana)
e Forildrarna har ansvar for barnen

e Forildrarna far inte ldmna barnen

Denna information ges till de flesta fordldrar, dock ej stamgister.

5.2 Hur ges informationen?

Ovanstdende information ges muntligt. Dessutom finns skriftliga regelskyltar i
kassan/entrén samt ytterligare regler i leklandet.

5.3 Vilka regler finns pa leklandet?

P4 en skylt vid kassan och entrén finns en skylt med fo6ljande text:

e Leken sker pé egen risk och de aligger de vuxna att informera barnen om
ordningsreglerna.
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e Alla barn méste komma med en vuxen som ansvarar for dem. Leos Lekland har
stridvat efter en séker lekmiljo med sikra lekredskap men kan inte ta ansvar for
det enskilda barnets handlingar. Fordldrarna maste ha uppsikt 6ver sina barn.

e Alla som leker i1 leklandet skall ha strumpor pa fotterna (finns att kopa i
receptionen!)

e For natt barnen inte ska skada sig sjdlv eller nagon annan &r det inte tillatet att ha
vassa foremal 1 fickor eller pa klader

e Ingen egen mat eller dryck far medhavas eller fortiras!

e All fortéring inkl. tuggummi och godis intas i vart fina café, inte pa lekytorna

e Det ir inte tillatet att kldttra pd hoppborgarna i néten eller uppfor rutschkanorna.

Pa ett par stéllen pd lekstillningarna finns skyltar med foljande text:
Det ar forbjudet att kléttra pa utsidan av niten

Pé ett flertal stéllen pé lekstdllningen finns lekregler med tillverkarens logotype pa.
Dessa lekregler ér foljande:

e Ingen fortdring av mat eller dryck i leklandet

e Forbjudet att kléttra eller g& uppfor rutschkanorna
o Forbjudet att kléttra utan pa lekstéllningen

¢ Inga trojor med luva eller snore i leklandet

e Inga knivar eller tindare i leklandet

e Inga skor ar tilldtna i leklandet

5.4 Vad har foraldrarna for ansvar?

Ansvariga for barnen; var de dr och vad de gor samt att de foljer reglerna.

5.5 Vad har leklandet for ansvar?

Sdkerheten. Mycket ansvar att finnas tillgédngliga i leklandet. Alla ska trivas och ha det
bra och kénna sig trygga.

5.6 Far barnen lamnas utan foralder/annan vuxen pa leklandet?

Leklandet har ingen barnpassning. Barn far inte 1dmnas pé leklandet.

Om ildre barn (13-15 ar) kommer med ett yngre syskon tillats de komma in under
forutsittning att de kan ldmna namn och telefonnummer till fordldrarna. Leklandets
personal ringer da alltid fordldrarna och far godkdnnande innan barnen slipps in.

Konsumentverket papekar att verket anser att leklandet, nir de tillater barn utan séllskap
av vuxen pa leklandet, tar 6ver fordldraansvaret.
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Leklandet anser inte att man har ett stort problem med fordldrar som ldmnar sina barn
mot leklandets vilja, det har dock hént. Ensamma vuxna tillats komma in pa leklandet.

Driftsansvarig anser att det &r omgjligt att halla reda pa alla som gér ut och in genom
dorren.

Konsumentverket papekar att en rutin for att minimera risken for att fordldrar smiter ut
och ldmnar sina barn behdvs. Vidare anser Konsumentverket att fordldrarna har ett stort
ansvar sa lange de far tydlig information om vilket ansvar de har. Detta innebér att om
man erbjuder tjénster dir fordldern inte kan ha full kontroll pa sina barn ger man
fordldern tvetydig information. Driftsansvarig menar att sa inte sker pa Leos Lekland.

Konsumentverket noterar att leklandet pa hemsida och i lokal erbjuder tradlost nétverk,
surfdatorer och tidningar for vuxna.

6. Ovrig information

6.1 Har lekredskapen testats enligt gallande standard?

Driftsansvarig vet inte. Protokoll saknas. 3D ritningar dver leklandet finns.

NOT. Konsumentverket vill fa kopia av provningsprotokoll

6.2 Hur arbetar ni med egenkontroll och kontinuerlig forbattring av sakerheten?
Internutbildning inom Leos Lekland: 3S (sdkerhet, stddning, service).

Leklandet kan ha maximalt 40 kalas per helgdag, 5 pa vardagar, 10-15 pa fredagar. Max
atta kalas samtidigt. Minst atta barn per kalas, ingen maxgrins. Minst en vuxen maéste
stanna.

Foréldrarna leker mycket med barnen 1 lekstillningen. Lekstéllningen ér tillgdnglig for
vuxna samt byggd sa att man létt ska ha uppsikt Gver barnen fran stillningens utsida.
Hoppborg

En uppblésbar attraktion finns (megaslide). Den &r lokaliserad langst in 1 leklandets
vanstra horn. Stotddmpande material finns 1 tillrdcklig utstrackning. Det gar att komma &t
luftaggregat och elektrisk utrustning pa hoppborgens baksida. Kapacitetsskylt saknas.
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Redskap/ utrustning

Fanns pa leklandet

Omfattas helt/delvis av den
begriansade
sdkerhetsbesiktningen

Lekstillning (helt innesluten) X Ja [] Nej X Ja [] Nej
Babyhérna X Ja [] Nej Ja [] Nej
Bollhav Xl Ja [ ] Nej X Ja (] Nej
Fallrutschbana [] Ja Xl Nej X Ja (] Nej
Fristdende rutschbana Xl Ja [] Nej [] Ja Xl Nej
Tubrutschbana X Ja [] Nej [] Ja X Nej
Hingande sparbana/ linbana (] Ja DX Nej (] Ja X Nej
Studsmatta X Ja (] Nej [] Ja X Nej
Klittervigg X Ja (] Nej (] Ja XI  Nej
Uppblasbar attraktion X Ja [] Nej (] Ja X Nej
Bil/Cykelbana X Ja [] Nej [] Ja X Nej
Spel och liknande X Ja [] Nej [] Ja >X]  Nej
Leksaker X Ja [l Nej [] Ja X Nej
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Bilder

Uppblasbar "megaslide” samt flerfilig rutschbana med bollhav
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= i

Studsmattor och bollkanonarea

Smdbarnshérna (0-3 dar) och cykelbana
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Konstaterade A-fel

Stillen dir huvud och hals kan fastna (SS-EN 1176-1:2008 4.2.7.2). Vid den begransade
sdkerhetsbesiktningen konstaterades sex A-fel. Dessa A-fel har Leos Lekland alagts
atgirda och rapportera in till Konsumentverket inom en vecka.

1. Ett flertal v-formade 6ppningar i stillningen bildar stéllen diar huvud och hals kan
fastna.

1 ‘:J i

(L]
008 MWP

fl
. J‘f“\ it
! ",ﬂ

2. Héngande stripes pa flera stéllen i stillningen som kan bilda stdllen dér huvud
och hals kan fastna om de knyts samman.



12 (13)

3. Hogst upp i rutschbanan Vulkanen finns fyra stillen mellan staket och
klatterstdllning, som bildar stillen dér huvud och hals kan fastna

4. Bollfontinens nedre Oppning bildar stélle dar huvud och hals kan fastna. Detta
géller den bollfontén som &r lokaliserad pa batens déck.
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5. Utrymme mellan piratens arm och batens mast bildar stille dar huvud och hals
kan fastna.

6. Utrymme mellan dinosauriens horn (inne pd cykelbanan) samt mellan
dinosauriens fjéll (utanfor toaletterna) bildar stélle dar huvud och hals kan fastna.



= mastiff projekt Besiktningsprotokoll
Objekt Datum for besiktning: Protokollet uppriittat:
Leo’s Lekland Malmo 2011-11-28 2011-12-05
Ort, Besiktningsman Objekt nr:
Malmé Kent Wallin Nirvarande: Annika Ahlberg
Bestiillare/ Kontaktperson:
Konsumentverket, Annika Ahlberg, Box 48, 651 02 Karlstad
Omfattning:
Sikerhetsbesiktning av lekredskap samt fallunderlag.
Giillande kravdokument: SS-EN 1176/1-11: 2008, SS-EN 1177: 2008, PBL samt PSL
Pos Aktivitet/prod Fabrikat  Typskylt & ér Ovrigt
1 |Studsmattor, Sst SPI Nordic [2011
2 |Lekyta med skepp SPI Nordic [2011
3 |Lekyta med rutschbana vid vulkan|SPI Nordic
4 |Dinosaurie, vid cykelytan
5 |Dinosaurie, vid toaletterna
6 |Rutsch vulkan SPI Nordic (2011
7 |Flersparig rutschbana, orange SPI Nordic |2011

Bilaga 23


Spenat
Bilaga 23
Bilaga 23


8 |Flersparig rutschbana, vit SPI Nordic |2011
9 |Smabarnslek SPI Nordic [2011
10 |Bollplan SPI Nordic |2011
11 |Bollhav SPI Nordic |2011
12 |Studsmattor, 5st SPI Nordic {2011
Pos JAnmérkning Klassning Hiinvisning std
1 |Nistan alla nédt utsidan klédttringsbara B 1176-10 pkt 4.3.3.
1 |[Skyltar ej kompletta C 1176-10 pkt 4.3.9
1 |Lekredskapet saknar identifiering C 1176-1 pkt 7.1
2 |Felaktigt huvud/ halsmatt mellan arm pirat och mast A 1176-1 pkt 4.2.7.2.b
2 |Felaktigt huvudmatt pa bollfontén A 1176-1 pkt 4.2.7.2.a




Nistan alla nét in och utsida kléttringsbara 1176-10 pkt 4.3.3.

Skyltar ej kompletta 1176-10 pkt 4.3.9

Lekredskapet saknar identifiering 1176-1 pkt 7.1

Fallunderlaget otillriackligt i trappan 1176-1 pkt 4.2.8.4

"Ormen" har otillrdcklig stotddmpande forméga 1176-1 pkt 4.2.8.4

Stripsen bildar felaktiga huvudmatt 1176-1 pkt 4.2.7.2.a

1176-1 pkt 4.2.8.5

Fallunderlaget otillrdckligt i rutschbaneavslutet

1176-1 pkt 4.2.7.2.a

Flertal felaktiga huvud och halsmitt i kontruktif

Skyltar ej kompletta 1176-10 pkt 4.3.9

Lekredskapet saknar identifiering 1176-1 pkt 7.1

Fallunderlaget otillréckligt i trapporna 1176-1 pkt 4.2.8.4

Stripsen bildar felaktiga huvudmatt 1176-1 pkt4.2.7.2.a




Nat utsidan klattringsbara

Fallunderlaget otillrackligt vid rutschbaneavslut

1176-10 pkt 4.3.3.

1176-1 pkt 4.2.8.4

Fallunderlaget otillrackligt vid rutschbaneavslut

1176-1 pkt 4.2.8.4

Flertal hinder i fallutrymmet

1176-1 pkt 4.2.8.4

Felaktigt huvudmatt vid hornen

1176-1 pkt 4.2.7.2.b

Skyltar ej kompletta

1176-10 pkt 4.3.9

Lekredskapet saknar identifiering

1176-1 pkt 7.1

Felaktigt huvudmitt vid ryggplattor

1176-1 pkt 4.2.7.2.b

Skyltar ej kompletta

1176-10 pkt 4.3.9

Lekredskapet saknar identifiering

Flertal felaktiga huvudmatt mellan ridcke ock klétterstéllnin

Fallunderlagets utbredning otillrackligt framfor rutschbanan

1176-1 pkt 7.1

1176-1 pkt 4.2.7.2.a

1176-1 pkt 4.2.8.4




6 |Fallunderlagets utbredning otillrackligt pa sidorna av rutschbanan | 1176-1 pkt 4.2.8.4
6 |Skydd saknas pa ben pa rutschbana 1176-1 pkt 4.2.8.4
7 |Fallunderlaget otillrackligt vid rutschbaneavslut 1176-1 pkt 4.2.8.4
7 |Skyltar ej kompletta 1176-10 pkt 4.3.9
7 |Lekredskapet saknar identifiering 1176-1 pkt 7.1

8 |Fallunderlaget otillriackligt vid rutschbaneavslut 1176-1 pkt 4.2.8.4
9 |Skyltar saknas 1176-10 pkt 4.3.9
10 [Skyltar ej kompletta 1176-10 pkt 4.3.9
10 [Lekredskapet saknar identifiering 1176-1 pkt 7.1

10 [Fallunderlaget otillrickligt pa utsidan, alla nét klattringsbara 1176-1 pkt 4.2.8.4
10 |Flertal felaktiga huvud/ halsmatt i kontsruktionen 1176-1 pkt 4.2.7.2.a
11 |Skyltar ej kompletta 1176-10 pkt 4.3.9




11 |Lekredskapet saknar identifiering c 1176-1 pkt 7.1
12 |Skyltar ej kompletta C 1176-10 pkt 4.3.9
12 |Lekredskapet saknar identifiering & 1176-1 pkt 7.1
12 |Fallunderlaget otillrdckligt pa utsidan, alla nit kldttringsbara B 1176-1 pkt 4.2.8.4

Ovriga kommentarer:

FORKLARING FEL/ BRISTER A.B.C.G.0

A: Risk for allvarlig skada alt Stor risk for mindre skada

B: Mindre risk fér mindre skada alt Stor risk for liten skada
C: Liten risk for mindre skada alt Mindre risk for liten skada
G: Generella 6vriga brister

O: Ovriga anmérkningar

Sikerhetsbesiktningen 4r genomfiird av Kent Wallin som innehar Cerifikat CPL011:08 utfirdat av Sereno Certifiering AB

Eventuella klagomal pé sikerhetsbesiktningen kan ldmnas till SERENO Certifiering AB Katarinav. 19, 116 45 STOCKHOLM

Kontaktuppgifter:
Mastiff Projekt AB
Ostra Tullgatan 3
211 28 Malmo
Kent Wallin
0735-784008

kent@mastiffprojeKt.se

Orgnr: 5567735

Kent Wallin
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Namn pa verksamheten Representanter & titel

Nickis Aventyrslek Erik Sommer (agare)

Play Vision AB (juridiskt namn) Zuleyka Rodriguez (driftsansvarig)
Allan Simpson (VD)

tel nr org nr datum

018-10 30 99 556511-8824 2011-11-15

Adress

Stangjarnsgatan 13
753 23 Uppsala

Nérvarande fran Konsumentverket
Annika Ahlberg & Maria Holmberg

0. Inledande fragor

0.1 Nar byggdes leklandet?

Verksambhetsstart 1999. All utrustning utbytt 2008.

0.2 Ar ni leklandets férsta dgare?

Ja.

0.3 Byggnaden/ lokalen?

Hyr av Kulturfastigheter AB

0.4 Tillverkare av lekredskap?

Eli (Holland). Lekstéllningen dr kopt via aterforséljare i England (AJ Leisure Limited).

0.5 Personal

Vardagar utan kalas arbetar 1,5 personer (en person, men dubbelt vissa timmar)

Postadress BesoOksadress Telefon Telefax E-post/webbadress Giro

Org.nr

Box 48 Tage Erlandergatan 8 0771-42 33 00 054-19 41 95 konsumentverket@konsumentverket.se Post: 599 75-3

651 02 Karlstad www.konsumentverket.se Bank: 5050-2806

01-202100-2064
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Vid kalas arbetar en person per kalas extra.

P& helger arbetar 2,5 personer (tva personer i koket, en tredje vissa timmar). Dessutom
arbetar 2 personer pa kalas.

Personalen identifieras genom svart t-shirt med leklandets logotype pa.

0.6 Finns forsakring for barnen?

Har foretagsforsakring (olycksfallsforsdakring och ansvarsforsiakring) samt
”dagisforsdkring” hos Lénsforsdkringar.

1. Kontroll

1.1 Vilka rutiner finns for regelbunden kontroll av lekutrustningen?

Daglig kontroll

Rutinkontroll. Personalen gér igenom klatterstillning och ovrig lekutrustning och
kontrollerar att inget dr trasigt. Muntliga rutiner finns pd vad personalen ska titta pa vid
kontroll. Skriftlig rutin saknas.

Veckokontroll

Samma som dagliga kontrollen. Genomfors av driftsansvarig, dgare eller VD. Sérskild
skriftlig rutin och logg finns.

Manadskontroll

En géng i manaden gors storstddning och i samband med detta gors kontroll p4 samma
sédtt som den dagliga kontrollen och veckokontrollen. Sérskild skriftlig rutin saknas.

Driftsansvarig har ménadsmd&ten med personalen dar hon gar igenom rutinerna med
personalen samt eventuella dndringar av rutinerna.

Arlig kontroll

Ingen rutin finns.

Representanterna for leklandet menar att de har lang erfarenhet och ér vana vid att se fel.
Utrustningen slits pa ungefar samma stéllen sa de vet vad de ska titta efter.

Driftsansvarig arbetar med att sammanstélla samtliga rutiner fran alla myndigheter i en
parm pa ett satt som blir litthanterligt for personalen.
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Representanterna for leklandet har inte fatt utbildning av sin leverantor, men anser sig ha
stor kunskap da de byggde den forsta stidllningen sjélva.

1.2 Nar leklandet byggdes, gjordes da en installationsbesiktning?

Nej. Leklandets dgare och VD kontrollerade sjdlva den féardiga stdllningen.
Konsumentverket informerar om certifierade besiktningsmén, och att det &r viktigt att
besiktning enligt standarden for lekredskap gors.

1.3 Finns stadluckor och hur sékras i sa fall dessa?

Ett fatal finns och dessa ir ppna. Atkomsten sékras genom att barn inte kommer 4t dem
nér hoppborgarna ar uppblasta.

1.4 Vilken information har ni fatt fran tillverkaren av lekredskapen avseende
underhall och besiktning?

Standardsamling for material finns pd anlédggningen i1 Taby. Ingen egentlig information
avseende underhdll och besiktning har erhallits fran tillverkaren.

1.5 Lokalens kapacitet

150 personer far vistas samtidigt i lokalen.

Leklandet tilldter 150 barn i lekstédllningen samtidigt. Egentligen &r lekstédllningen
dimensionerad for 1,5-1,7 barn per kvadratmeter men leklandets dgare har valt att sétta
en ldgre gréns.

Leklandets representanter raknar pa 1,5 fordldrar per barn. Nér alla bord &r fulla ar
kapaciteten nadd. Kontroll pa antalet betalande barn sker i kassan.

Full kapacitet nés endast under ca 4 dagar per ar.

2. Underhall

2.1 Vilka rutiner finns for att atgarda de brister som upptackts vid besiktning?

De flesta i personalen kan gora enklare lagningar sjilva. Dessa gors direkt med buntband
eller annat material fran lagret som finns 1 lokalen. VD:n kontaktas och gor sedan en
permanent lagning. En person med fiskarbakgrund som &r kunnig pé knopar har lart upp
leklandets representanter pa lagning av nét.
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2.2 Vilka brister kraver vilka atgarder?
Svetsning av PVC gors av ett lokalt foretag. I ovrigt gors de det mesta sjélva, se 2.1.

Tvéa extra hoppborgar finns. Uppticks skador pa de befintliga byts de ut direkt i vintan
pa att bli lagade.

Reservdelar har aldrig bestéllts, bristerna dr framforallt pga. forslitning.

Om négon allvarlig brist uppticks planerar leklandets representanter stinga av den delen
med nit.

Inga skriftliga rutiner finns pa detta.

Konsumentverket papekar att skriftliga rutiner bor finnas som beskriver vad som ska
gbras och hur, samt hur en eventuell avspérrning bor goras eftersom dessa ofta maste
goras med kort varsel.

2.3 Vem far utfora dessa atgarder?

Se punkt 2.1 och 2.2.

3. Olycksfall

3.1 Vilka rutiner finns vid olycksfall med personskada, annat an vid brand?

Personalen har uppsikt 6ver leklandet och uppméarksammar om en allvarligare skada
skett. Kassaansvarig tar dd med telefonen och gér ut till barnet for att avgdra om
ambulans behover tillkallas. Personalen ska sedan ringa till driftsansvarig samt gora en
incidentrapport (mall finns).

Skriftlig rutin for ovanstaende finns.

3.2 Vad dokumenteras?
Mall "Incidentrapport/dokumentation” finns. Dér ska foljande fyllas i:

e Datum

e Tid

e Personal

e Vad som hént

e Varfor det hint

e Konsekvenser

o Atgird

¢ Bedtmning av vad som skulle kunna goras for att hindelsen inte upprepas
e Kontaktuppgifter till barn och vuxen
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e Namn, adress samt mobilnummer till samtliga involverade

Incidentrapporten har aldrig anvénts. Ett dokument med en generell riskanalys dir
beskrivning av mdjlig hdandelse och risk som dr forknippad med héndelsen finns.
Dokumentet beskriver ingdende delar av lekutrustningen.

Konsumentverket informerar om vad standarden anser bor dokumenteras.

3.3 Har det hant nagra olycksfall med personskador?

Inga dokumenterade olyckor. Endast lindrigare olyckor har skett, typ
inspringningsolyckor.

4. Kompetens

4.1 Hur garanteras personalens kompetens?

Driftsansvarig gar igenom rutinerna med alla nyanstillda. Dessutom har driftsansvarig
manadsmdten med all personal. Anstéllda fir dven information om att de sjdlva ska ldsa
rutinerna.

All personal borjar jobba ute i lekstéllningen och &r “uppsiktsansvariga” 6ver barn och
borden. Nar de lért sig det kan de s& smaningom bli kassaansvariga och jobba i1 koket. P&
sa satt 1dr de sig verksamheten fran grunden.

Forteckning finns 6ver vem som kan vad samt utbildningsplan finns.

4.2 Vilka i personalen har tillgang till vilken information och nar?

Parm med rutiner finns bakom kassan och ér tillgdnglig for all personal alltid.

5. Sakerhetsinformation

5.1 Vilken information ges till foraldrarna?

Lekregler finns pa borden och pd viggarna. Personalen i kassan fragar alltid om det &r
forsta gadngen barn och fordldrar besoker leklandet. Om det ér forsta gdngen gér de alltid
igenom punkterna a-e (se 5.3).

5.2 Hur ges informationen?

Lekregler finns pa borden och pd viggarna. P4 kvittot star det att fordldrarna dr ansvariga
for att informera sina barn om lekreglerna.
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5.3 Vilka regler finns pa leklandet?

LEKREGLER
Nickis lekregler ér till for barnens sékerhet. Fordldrarna ar skyldiga att informera sina

barn om f6ljande:

1.

Alla barn maste komma i séllskap av en myndig person som ansvarar for barnen
och haller dem under uppsikt. Vistelsen dr begransad till tva timmar. Se prislista 1
entrén. OBS! Kvittot for entréavgiften skall placeras synligt pa bordet. Vuxna far
gérna folja med ut pa lekytan (ta bara av er skorna) MEN ni fér inte hoppa i
hoppborgarna eller aker 1 rutschbanorna (ni &r for tunga).
Fortaring av mat och dryck ar inte tillaten i lokalen — givetvis med undantag for
barnmat och allergier. Sdg till i kassan. All fortéring inklusive tuggummi och
godis ar ej tilldten pa lekytan (barnen kan sitta i halsen).
Ytterkldder och skor ska tas av. Av hygieniska skil méste strumpor behéllas pa.
For att barnen inte ska riva sig eller fastna méste man ta av sig alla vassa saker
som: glasdgon (fér béras pd egen risk), hdrspannen, klockor, nyckelked;jor, skirp,
armband, halsband, ringar, pins och kldder med huvor.
Vi ansvarar for en sa siker lekmiljé som mgjligt. Ddremot tar vi inte ansvar for
det enskilda barnets handlingar vilket innebar att de leker pa egen risk. Déarfor
maste vi understryka att de:

a. inte far kléttra i néten, pa staketen eller uppfor rutschbanorna

b. inte hoppa i rutschbanorna

c. inte far kléttra in bakom hoppborgarna eller pa dess ytterkanter

d. inte far kasta soft play eller bollar

e. inte far skada, reta eller skrimma andra barn.
Var personal har alltid rétt att avbryta/forhindra lek eller beteenden som av
sakerhetsskil kan bedomas som farligt eller direkt opassande. Personalen eller
dess foretriddare har dven ritt att avhysa barn och/eller vuxna som inte foljer
givna regler eller som pé annat sétt upptrader olampligt.
For smé barn (under 95 cm) rekommenderar vi den lilla lekytan eftersom den &r
fri frdn harda material sdsom glasfiber. Observera att storre barn inte far vara pa
denna. De sma behover manoverutrymme!

Vid rutschbanan finns dven en skylt:

Fara!

Kléttring 1 rutschkanorna forbjudet! Olycksrisk!

I den grona hoppborgen finns en skylt:

NO SHOES

NO FOOD OR DRINK
NO SPECTACLES
NO PARTY POPPERS
NO PETS

NO SILLY STRING
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NO FACEPAINT/JEWELLERY

Do not inflate/deflate while children are on inflatable to avoid suffocation
No overcorwding to avoid accidents & damaging the inflatable
No adults as they damage inflatables

Similar size children only to avoid accidents

Keep safety mats positioned in front of the inflatable

No somersaults, back or front flips

No climbing on walls, beams or towers

An adult must supervise the children at all times

Switch off in heavy rain & windy weather

Anchor inflatable securely

No rough play, bouncing off walls, wrestling of kicks

Do not move or reposition inflatable

Do not enter the inflatable unless it is securely anchored

Keep safety mats positioned in front of inflatable

An adult must supervise the children at all times

No sliding down the safety wall

No jumping from the top of slide to bottom. Always slide down.
Do not slide into others below

Never slide down head first. Always feet first.

Do not bounce on the top of the slide.

5.4 Vad har foraldrarna for ansvar?

Foraldrarna ansvarar for barnens beteende.

5.5 Vad har leklandet for ansvar?

Leklandet har ansvar for sdkerheten. Personalens sager till barn och fordldrar om barnen
inte foljer reglerna. Om barnen trots upprepade tillsdgelser inte foljer lekreglerna tar
personalen med barnet till fordldrarna och ber fordldrarna gd igenom lekreglerna en gang
till. Fordldrarna far vara i lekstdllningen men inte hoppa i hoppborgen och éka 1
rutschbanan. Leklandet &r uppbyggt for att fordldrarna ska kunna ha uppsikt 6ver hela
leklandet fran borden.

5.6 Far barnen lamnas utan foralder/annan vuxen pa leklandet?

Nej. Fordldrarna maste stanna med barnen. Kvittot pa vistelsen ska ldggas synligt pa
bordet. Sitter inte fordldrarna vid bordet misstéinker personalen att fordldrarna inte ar dér.

Rutin saknas. Leklandets representanter anser att man haller koll fran kassorna samt att
man mérker om dldre barn 1dmnats ensamma pé deras beteende. De anser dven att
lekregler samt information pa kvittot ar tillrackligt.
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Leklandet har fokuserat pa att barnen inte ska kunna springa ut frén leklandet. Bl.a. har
man spént fjadern i ytterdorren sé att den gar trogt, samt satt ett uppatvinklat handtag
som barn inte kan 6ppna pa den inre dorren.

Konsumentverket papekar att det dr viktigt att tdnka igenom om de kan gora nagot for att
minimera risken att barn 1dmnas ensamma.

6. Ovrig information

6.1 Har lekredskapen testats enligt gdllande standard?

Inget protokoll finns.

NOT. Konsumentverket begir att fa besiktningsprotokoll skickat till sig.

6.2 Hur arbetar ni med egenkontroll och kontinuerlig forbattring av sakerheten?

Leklandet har heltickande mattor i café delen for att undvika att barn halkar. Handtag pa
ytterdorren dr uppatvinklat for att barn inte ska kunna 6ppna det. Stickkontakter sitter
hogt upp pa viggarna. Grindar finns béade till kok och trappor. Viaggar och golv ér
vadderade.

Nir leklandet byggdes upp tinkte man pa flodet i leken for att undvika att barn riskerar
att krocka med varandra. Mattan som ticker lekytan dr 10-15 cm tjock och s mjuk att
det dr svart att f& upp hog fart for barn som springer.

Nickis Aventyrslek later barn upp till 150 cm komma in. Man har bedémt att det &r en
lamplig ldngdgréns for att minimera olycksrisken.

Ovrigt

Hoppborgar

Leklandet har tvd hoppborgar/uppblésbar lekutrustning. Stétddémpande underlag finns
framfor hoppborgarna. Hoppborgarna star titt mot varandra och viggarna och det gar
inte att komma in bakom dem nir de ar uppblésta. Kapacitetsskyltar saknar.
Hoppborgarna dr vil synliga fran kassan. De dr dven forankrade 1 golv/viggar.
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Redskap/ utrustning

Fanns pa leklandet

Omfattas helt/delvis av den
begriansade
sdkerhetsbesiktningen

Lekstillning (helt innesluten) X Ja [] Nej X Ja [] Nej
Babyhérna X Ja [] Nej X Ja [] Nej
Bollhav X Ja (] Nej X Ja [] Nej
Fallrutschbana [] Ja Xl Nej X Ja L[] Nej
Fristdende rutschbana [] Ja Xl Nej [] Ja XI  Nej
Tubrutschbana [] Ja DX Nej [] Ja >XI  Nej
Hingande sparbana/ linbana X Ja [] Nej (] Ja >XI  Nej
Studsmatta [] Ja Xl Nej [] Ja X Nej
Klittervigg [] Ja Xl Nej [] Ja X Nej
Uppblasbar attraktion X Ja [] Nej (] Ja X Nej
Bil/Cykelbana [] Ja DX Nej [] Ja >XI  Nej
Spel och liknande X Ja [] Nej [] Ja X Nej
Leksaker X Ja (] Nej [] Ja X Nej
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Bilder

Stora kldtterstillningen
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Ndtbro och flerfilig rutschbana
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Konstaterade A-fel

Stillen dir huvud och hals kan fastna (SS-EN 1176-1:2008 4.2.7.2). Vid den begrdnsade
sdkerhetsbesiktningen konstaterades sju A-fel. Fem av dem &tgidrdades och godkéindes
under tillsynsbesdket. Resterande A-fel har Nickis Aventyrslek alagts dtgéirda omgéende
och rapportera in till Konsumentverket inom en vecka.

"',::;' 20 00 20 s

1. Avstidnd mellan dverliggare och nittak i babyhdrnan. Atgirdat under tillsynsbesdket.

b

2. Avstand mellan rﬁtschbana och nitviigg upptill och nedtill. Atgirdat under
tillsynsbesoket.

3. Boxsickens infistning. Atgirdat under tillsynsbesdket.
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6. Avstand mellan 6verliggare och gron kryptunnel 1 bdda dndar av tunneln. Detta fel
har Nickis Aventyrslek lagts dtgérda och rapportera in till Konsumentverket.
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7. Avstind mellan linbana och nittaket. Atkomligt genom klittringsbara nit. Detta
fel har Nickis Aventyrslek alagts atgirda och rapportera in till Konsumentverket.
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Begransad sékerhetsbesiktning lekland Konsumentverket 2011
Besiktningsman: Anders Alderbrant
Sereno certifikat nr: CPL.056.11
Bestallare, kontaktperson: Konsumentverket, Annika Ahlberg
Adress: Box 48, 651 02 Karlstad
Lekadress: Stangjarnsgatan 13, 753 23 Uppsala
Datum for besiktning: 2011-11-15
Narvarande vid besiktningen:  Annika Ahlberg, Maria Holmberg Konsumentverket
Produktmarkning: Saknas uppgifter om tillverkare. C-fel
Siktanalys: Ej utford
HIC-prov: Ej utford

Omfattning begransad besiktning enligt specifikation fran Konsumentverket 13 st punkter daterat 2011-09-08, samt konsultavtal dater at
2011-09-08 Besiktningen utfors mot Produktsékerhetslagen (SFS 2004:451) och svensk standard SS-EN 1176-1-11:2008 & 1177:2008.
Stétdampandeunder lag testmetod. Nivastabila underlag genom leverantdrens prov/tester, visuellbedomning, alternativt utfors HIC prov. Se.
Bifogade bilagor om test av stdtdampande underlag.

Redskap ej markerade med tillverkningsar i protokollet saknar information om produkt id, markning.

Forklaring till felklassning:

A-fel = Fel som kan medférarisk for allvarlig skada, eller stor risk for mindre skada. (Fel som skall atgardas omedelbart, dvsfel som ar av
sadan art att redskapet/lekplatsen rives eller stangs av)

B-fel = Fel som kan medfora mindrerisk for mindre skada, eller stor risk for liten skada. (Fel som skall atgardasinom en snar framtid).
C-fel = Fel som kan medfora liten risk fér mindre skada eller mindrerisk for liten skada.

IFI  =Ingafel identifierade paredskap och underlag

Eventuella synpunkter eller klagomal pa besiktningens utforande eller redovisning hanvisastill Sereno certifierings AB, 08-556 953 30

Lekplatsbesiktning AB, Smedsta, 153 92 H06I6, tel 070-875 14 89, www.lekplatsbesiktning.se
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Helt inneslutande lekredskap for barn >90cm, lekland for barn <90cm, 1 bollhav

1 Tillganglighet for vuxna 1 1 1176-14.23 IFI
2 Atkomst for vuxna 1 2 1176-104.2.2.1 IFI
3 Stéllen dar huvud och halskan fastna 2-8 31 1176-14.2.7.2 Helt omd. dppningar dér huvud/halskan fastna. Mellan néat-stolpe, A

mellan balk-gul barriar vid tunnel pa bada sidor na, mellan rutsch-nat

pa bada sidor efter rutsch, mellan stallning-grén plast vid hoppborg, i 6glor pa
boxsack, mellan skena-nét ovanfor linbana, mellan nat-balk palillalekdelen.
Fel atgardades pa plats forutom mellan skena-nat ovanfor linbana

Lekplatsbesiktning AB, Smedsta, 153 92 H06I6, tel 070-875 14 89, www.lekplatsbesiktning.se
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4 Bestamning av utrymmet och omr aden 4

5 Skydd mot skador inom det fria utrymmet 51

6 Skydd mot skador inom fallutrymmet 9 6.1

7 Skydd mot skador beroende av islagsytans 7.1
stétdampande underlag 7.2

8 Identifiering av redskap 8.1

1176-10 4.3.5
1176-14.2.8.3

1176-14.2.8.4

1176-14.2.8.5.

1176-14.285
1176-17.1

IFI
Stolpar, nat inom det fria utrymmet som krévs fér anvéndaren nar B
rutschbana anvands
Stolpar och nét i fallutrymmet vid rutsch och ramp <1,5m C
vid smabar nsdelen.
Underlagens stétdampande for méga g verifierbar, saknasintyg om prov C
Utvandiga klattringsbara nat, det saknas stétdampande underlag pa golv C
Saknas uppgifter om tillverkare, tillverkningsdr mm C

Lekplatsbesiktning AB, Smedsta, 153 92 H06I6, tel 070-875 14 89, www.lekplatsbesiktning.se
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Bild 10 Bild 11 Bild 12 Bild 13

9 Utvandiga klattermojligheter 10 9.1 1176-104.3.3 Saknas skydd mot klattring utvandigt, ska finnas fran golv eller plats B
for fotter /fotstod minst 2m upp. Saknas generellt pa redskapen

10  Synlighet 11 101 1176-104.34 Bra synlighet IFI

n Skyltar 12 111 1176-104.39 Skyltar finnsvid varje bord men saknar max antal anvandare for C
respektive redskap.

12 Fallrutschbanor Finnsingen i L eklandet

13 Boallhav 13 131 1176-104.4.3 1st bollhav dar det finns plastbollar, bollarna har en diameter <70cm C

13.2

Skydd for bollspill saknas C

Lekplatsbesiktning AB, Smedsta, 153 92 H06I6, tel 070-875 14 89, www.lekplatsbesiktning.se
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